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PREDHOVOR

Vazené kolegyne, vazeni kolegovia,

dovolujeme si Vam predstavit zbornik prispevkov z VIII. rocnika konferencie Kvalita jazykového
vzdeldvania na vysokych skoldch v Eurdpe, ktora sa konala v Bratislave 5. a 6. oktobra 2023. Tento
zbornik prindsa devatnast prispevkov rozdelenych do dvoch sekcii, ktoré reflektuju aktualne témy
a vyzvy v oblasti jazykového vzdeldvania na vysokych Skolach.

Prva sekcia je venovana histdrii a Ulohe jazykovych pracovisk. Autori prispevkov predstavuju dve
vyznamné institucie: Centrum jazykov Slovenskej polnohospodarskej univerzity v Nitre a Jazykové
centrum na Lekarskej fakulte Univerzity Palackého. Tieto prispevky poskytuju hibsi pohlad na vyvoj
a vyznam jazykovych centier v kontexte ich prinosu k zlepSovaniu jazykovej vyucby.

Druhd sekcia sa zameriava na vybrané aspekty vyucby cudzich jazykov, usporiadané tematicky.
Otvara ju blok prispevkov venovanych Specifikdm akéného vyskumu, s osobitnym dérazom na
zlepSenie vyslovnosti v slovenskom jazyku ako cudzom jazyku. Dalej sa sekcia venuje rozvoju
makkych zrucnosti v ramci vyulby jazyka pre Specifické Ucely, s dorazom na praktické techniky
a vyuzitie pribehov a simulacii. Tieto pristupy viedli k tvorbe novych ucebnic slovenciny ako cudzieho
jazyka, ktoré su podrobne predstavené ich autormi v dvoch prispevkoch.

Nasledujuca sekcia sa zameriava na Specifické problémy vyucby cudzich jazykov, ako su dyslexia,
interkultdrna komunikacia a koncepcia konstrukcionistickej vyucby na hodinach anglického jazyka
v univerzitnom vzdelavani. Okrem toho sa vnej nachadza prispevok, ktory analyzuje skusku zo
Statneho jazyka pre pedagogickych zamestnancov a uplatfiovanie ¢innostne zameraného pristupu
Vv praxi.

Samostatnu sekciu v zavere zbornika tvori dvojica prispevkov, ktoré sa venuju vyucbe latinciny na
Lekarskej fakulte Univerzity Komenského. Tieto prispevky predstavuju sociologicko-psychologicky
profil zahrani¢nych Studentov a inovacie vo vyucbe latinciny, ¢im prispievaju k lepSiemu porozumeniu
tejto problematiky a k skvalitneniu jazykového vzdelavania na lekarskych fakultach.

vysokych skolach a prispeje k zlepseniu kvality vyucby cudzich jazykov.

Editori
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CENTRUM JAZYKOV
SLOVENSKEJ POLNOHOSPODARSKEJ UNIVERZITY V NITRE

ANDREA HOLUBEKOVA & MARIA FORDOSOVA
Abstrakt

Ovladanie cudzich jazykov je jednou z klucovych kompetencii, ktord v sucasnosti
od absolventov univerzit a vysokych $kél pozaduju ich potencionalni
zamestnavatelia. Preto je dolezité, aby sa kvalitnej jazykovej priprave venovala
pozornost uz pocas Studia. V prispevku sa venujeme historii a sucasnosti Centra
jazykov Slovenskej polnohospodarskej univerzity v Nitre, ktoré sa od svojho vzniku
v roku 1952 venuje vyucbe jazykov na roznych Urovniach so zameranim na odborny
jazyk apre potreby praxe. Jednym zdokladov, ktory potvrdzuje jazykové
kompetencie absolventov je aj certifikat UNIcert® II, [lluréeny prave pre Studentov
nefilologickych univerzit/vysokych $kdl aktory Cciastocne nahradza Statnu
jazykovu skusku.

Kldcové slova: Centrum jazykov, univerzity, cudzie jazyky, Statne jazykové
skusky, UNIcert®, jazykové kurzy

1 Uvod

O potrebe vyucby cudzich jazykov na vysokych Skolach a univerzitach nefilologického
zamerania sveddi aj fakt, ze v ostatnom obdobi sa Eurdpska komisia zacala Coraz viac
zaoberat: (1) problematikou jazykovych stratégii podnikov a nutnosti ovladania cudzich
jazykov zamestnancami spolocnosti pdsobiacich v prostredi medzinarodného obchodu, napr.
ELAN (European Commission, 2006), PIMLICO (European Commission, 2011), CELAN (2013);
(2) nutnostou kvalitného jazykového vzdeldvania v krajindch Eurdpskej Unie (EU) a jeho
zosuladenia a prepojenia s poziadavkami praxe a (3) samotnym vztahom medzi jazykovymi
zruCnostami zamestnancov/buducich zamestnancov a zamestnatelnostou, napr. Jazyky
azamestnatelnost (European Union, 2015a), StUdia o znalosti cudzich jazykov
azamestnatelnosti (European Union, 2015b), Jazyky pre pracovné miesta (European
Commission, 2020), atd. Daldim délezitym dokumentom Eurdpskeho parlamentu
a Eurdpskej komisie su aj Odporucania o vytvoreni eurdpskeho kvalifikacného ramca pre
celozivotné vzdelavanie z roku 2008, ktoré vychadzaju z potreby rozvoja a uznavania
vedomosti, zru¢nosti a kompetencii ob&anov v jednotlivych $tatoch EU a maju zjednodusit
uznavanie kvalifikacii a ulahcit mobilitu nielen v oblasti vzdelavania, ale i pracovného trhu
(Statny institit odborného vzdelavania [SIOV], 2014, s.11), ¢o koreSponduje s cielmi EU
v oblasti volného pohybu 0s6b a pracovnej sily.

V nadvéznosti na vy$sie uvedené dokumenty vypracoval SIOV metodiku na tvorbu
sustavy kvalifikacii v Slovenskej republike, ktora sa stala vychodiskom pri koncipovani
Narodnej sustavy kvalifikacii v SR a je v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
SR a zdroven vychadza i z platnej Narodnej sustavy povolani. Ako uvadzaju autori
dokumentu: ,Metodika je urcend pre pedagogickych a odbornych zamestnancov, clenov
sektorovych rdd (zdstupcovia profesijnych a stavovskych organizdcii), ktori budd v ramci
Ndrodnej sustavy kvalifikacii participovat na tvorbe kvalifikacnych Standardov a ostatnych
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pedagogickych a odbornych zamestnancov, ktori tvoria stdtne a Skolské vzdelavacie programy
a Studijné programy vysokych $kél a programy dalSieho vzdeldvania (SIOV, 2014, s.3)".

Pri tvorbe novych Studijnych programov alebo navrhov Uprav studijnych programov
na vysokych skolach a univerzitach by sa mali brat do Uvahy nielen legislativne poziadavky,
ale aj potreby a ocakavania praxe, trhu prace a spolocnosti, a v neposlednom rade aj vystupy
vzdelavania, ktoré zodpovedaju poslaniu vysokej skoly, a ktoré su zaroven Uzko spdté s jasne
stanovenym profilom absolventa (Standardy pre S$tudijny program, 2020). Ako sa
v Standardoch (2020, s.2) uvadza: , Vystupy vzdeldvania a kvalifikdcia ziskand absolvovanim
$tudijného programu napliia sektorovo-3pecifické odborné oéakdvania na vykon povolania ... aj
odborny obsah, struktura a sekvencia profilovych studijnych predmetov a dalsich vzdeldvacich
c¢innosti Studijného programu a podmienky na Uuspesné ukoncenie studia umoZriuju dosahovanie
vystupov vzdeldvania uvedenych v profile absolventa a zarucuju pristup kaktudlnym
vedomostiam, zrucnostiam a kompetenciam, vrdtane prenositelnych spésobilosti, ktoré
ovplyviiuju osobnostny rozvoj studentov a mézu byt pouzité v ich buducom kariérnom uplatneni
a v zivote [...]." Z uvedeného vyplyva, Ze absolventi vysokych skél a univerzit by mali pocas
Studia ziskat také odborné vedomosti a zru¢nosti, ale aj vseobecné sposobilosti, ktoré by im
umoznili naplno sa uplatnit na trhu prace.

Délezitu Ulohu pre dosiahnutie vyssie uvedeného ciela plnia predovsetkym profilové
predmety Studijného programu. Popri profilovych predmetoch vsak maju svoje
opodstatnenie aj ostatné predmety $tudijného programu, ktorych cielom je rozsirit a prehlbit
odborné vedomosti a zrucnosti ziskané prostrednictvom profilovych predmetov o vseobecné
sposobilosti potrebné pre vykon daného povolania.

Konkrétne poziadavky na vseobecné spodsobilosti ako ajodborné vedomosti
azruCnosti, ktoré zodpovedaju potrebam zamestnavatelov na kvalifikovany vykon
zamestnani, suU blizsie Specifikované, ako je uz uvedené vyssie, v ramci Narodnej sUstavy
povolani ako aj Narodnej sustavy kvalifikacii. Vysoké Skoly a univerzity tak maju dostatok
informacii potrebnych na kreovanie nového Studijného programu s akcentom na taku
obsahovu napln profilovych a ostatnych predmetov, ktora by zodpovedala najaktualnejsim
poziadavkam praxe.

Medzi vSeobecné spdsobilosti, ktoré v si¢asnosti vyzaduju zamestnavatelia, patri aj
ovladanie cudzich jazykov na pozadovanej Urovni. Hoci dominantnym jazykom zostava aj
nadalej anglicky jazyk, zamestnavatelia vitaju aj znalost inych jazykov, napr. v zavislosti od
miesta a charakteru prace. Preto je potrebné venovat pozornost vyucbe cudzich jazykov
nielen na vSeobecno-vzdelavacej Urovni, ale predovSetkym v rdmci odborného vzdelavania
a celozivotného vzdeldvania Studentov a zamestnancov.

Vysoké skoly by mali zaroven reagovat aj na dalSiu poziadavku zamestnavatelov,
ktorou je dokladovanie jazykovych zruénosti budicich zamestnancov formou vysvedceni
o Statnej jazykovej skuske, jazykovych certifikatov, resp. osvedceni potvrdzujucich ovladanie
cudzieho jazyka na urcitej Urovni.

V prispevku sa zameriavame na historiu Centra jazykov ako aj na aktualnu vzdeldvaciu
a vedecko-vyskumnu ¢innost jeho zamestnancov v ramci novej organizacnej Struktury SPU
v Nitre s prihliadnutim na vyssie uvedené skutocnosti.

2 Histdria a sicasnost Centra jazykov

V rdmci Slovenskej polnohospodarskej univerzity v Nitre (SPU v Nitre) je vyucba
cudzich jazykov aslovenského jazyka pre cudzincov organizovana Centrom jazykov.



Andrea HolUbekova & Maria Forddsova

Centrum jazykov (CJ) vzniklo 1. septembra 2021 na zdklade rozhodnutia Akademického
senatu SPU v Nitre z 28. aprila 2021, ale jeho historia je podstatne dlhSia. Predchodcom CJ
bola Katedra jazykov (KJ), ktora wvznikla prakticky sucasne sVysokou skolou
polhohospodarskou (VSP) v Nitre (od roku 1996 Slovenska polnohospodérska univerzita
v Nitre) v roku 1952 ako jedna z piatich katedier vtedajsej Agronomickej fakulty. Po vzniku
novej Prevadzkovo-ekonomickej fakulty vroku 1959 (od r. 1997 Fakulta ekonomiky
a manazmentu) sa Katedra jazykov stala jej neoddelitelnou sucastou az do roku 2021.

V roku 2002 bola Katedra jazykov premenovana na Katedru odborného jazykového
vzdelavania (KOJV), ¢o malo zd6raznit zameranie na vyucbu odborného jazyka orientovanu
na Specifické potreby Studentov jednotlivych fakult univerzity. Pracovisko sa vsak v roku 2012
vratilo k pévodnému nazvu Katedra jazykov.

Tab. 1 Vyvoj poctu zamestnancov v Centre jazykov (Archiv CJ, 2023)

Obdobie Pedagogicki Nepedagogicki Spolu
rokov pracovnici* pracovnici*
1953 - 1959 10 1 11
1960 — 1969 17 4 21
1970 — 1979 25 6 31
1980-1989 31 15 46
1990 - 1999 46 (+19 lektorov) 12 58
2000 - 2009 23 (+ 11 lektorov) 13 36
2010 - 2019 26 8 34

*celkové pocty zamestnancov za celé obdobie

V tabulke 1 uvadzame vyvoj poctu zamestnancov na Katedre jazykov od jej vzniku az
doroku 2019. V prvom roku existencie KJ (t.j. vr. 1952) posobili na pracovisku pravdepodobne
len externi zamestnanci. Prvi interni zamestnanci (vysokoskolski ucitelia ruského jazyka)
nastupili az v akademickom roku 1953/1954. V nasledujucom obdobi (v rokoch 1970 — 1999)
sa pocet internych zamestnancov zvysoval Umerne s rozvojom univerzity, resp. vysokej Skoly
a so zvysujucim sa poctom Studentov. Najvacsi pocet zamestnancov bol v obdobi rokov 1990
— 1999 kedy na katedre posobilo 58 pracovnikov, z ¢oho 46 bolo internych vysokoskolskych
pedagodgov a 12 nepedagogickych pracovnikov. Okrem toho, na vyucbe jazykov sa podielalo
aj 19 zahranicnych lektorov, predovsetkym pre anglicky a nemecky jazyk. Postupne vSak
pocet zamestnancov (pedagogickych i nepedagogickych) zacal klesat, ¢o podla nas bolo aj
v désledku réznych ekonomicko-spologenskych faktorov (napr. vstup Slovenska do EU v roku
2004 a nové moznosti studia v zahranici pre slovenskych Studentov, ale aj globalna
hospodarska kriza v rokoch 2008-2010) a nasledného poklesu poctu Studentov na SPU
v Nitre. Z mnohych vysokoskolskych pedagdgov, ktori urcité obdobie posobili na KJ a odisli
na iné pracoviska, sa neskor stali, napr. dekani, prodekani alebo veduci jazykovych katedier
a Ustavov na inych univerzitach a vysokych skolach s filologickym zameranim.

Pocas celej svojej existencie KJ zabezpecovala vyucbu jazykov pre vsetky fakulty
vysokej skoly/univerzity. V prvych rokoch existencie katedry sa vyucoval len rusky jazyk
v sulade s vtedajsou koncepciou vysokoskolského vzdelavania. Neskoér sa ako druhy, povinny
jazyk, pridala nemdcina a anglic¢tina avr. 1957 pribudli aj romanske jazyky —francuzstina
a Spanielcina. Prichod zahrani¢nych Studentov si vyziadal aj zavedenie vyucby slovenského
jazyka pre cudzincov. V druhej polovici 6o-tych rokov sa pracovnici KJ zacali zaujimat
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o organizovanie statnych jazykovych skiusok z jazyka anglického, nemeckého a ruského pre
$tudentov, pedagogickych a vedeckych pracovnikov ako aj absolventov VSP.

Na zaklade smernice Ministerstva Skolstva zo 14. decembra 1967 ¢. 39270/67-111/2 pre
Statne jazykové skusky na vysokych Skolach registrované v Ciastke 47/1967 Zb., ktora
nadobudla U¢innost 1.2.1968, ziskala KJ opravnenie organizovat vSeobecné Statne jazykové
skusky. Od 1.9.1997, v sucinnosti s § 24 zdkona 172/1990 Zb., bolo KJ udelené opravnenie na
vykonavanie zdkladnych a odbornych statnych jazykovych skusok. V roku 2006 museli byt
Statne jazykové skusky nahradené jazykovymi skuskami na ziskanie medzinarodného
certifikdtu UNlcert®, pretoze zdkon o vysokych $kolach ¢.131/2002 Z.z. uz neumozriuje
Ministerstvu Skolstva, vedy, vyskumu asSportu SR v ramci celozivotného vzdelavania
udelovat univerzitdm opravnenie vykonavat Statne jazykové skusky. Katedra postupne
ziskala akreditaciu jazykovych programov a skusok pre Studentov pddohospodarskych
a ekonomickych vied vsystéme UNIcert® Il (B2) zanglického, nemeckého, ruského,
francuzskeho jazyka a slovenského jazyka pre cudzincov; av systéme UNIcert® Ill (Ca)
z anglického, nemeckého a ruského jazyka.

2.1 Formalne vzdelavanie

Nové poziadavky na vysoke Skoly viedliv roku 2021 k restrukturalizacii SPU v Nitre a aj
k transformacii Katedry jazykov na samostatné celouniverzitné pracovisko — Centrum
jazykov. Neslo tu len o formalnu zmenu, ale hlavne ozmenu kvalitativnu. Aktualne v CJ
pracuje 9 vysokoskolskych ulitelov — lektorov cudzich jazykov, ktori sa v ramci svojej
pedagogickej Cinnosti podielaju na formalnom a neformalnom vzdelavani.

Co sa tyka formalneho vzdelavania, tak je to vyuc¢ba anglického, francuzskeho,
nemeckého, ruského a Spanielskeho jazyka, ako aj slovenského jazyka pre cudzincov a to od
Urovne A1 az po uroven Ca podla Spolo¢ného eurdpskeho referencného ramca pre jazykové
znalosti (SERR) so zameranim na vseobecny a odborny jazyk na vSetkych Siestich fakultach
SPU v Nitre a organizovanie jazykovych skisok v systéme UNIcert®.

V ramci akreditacie platnej do akademického roku 2021/2022 mali Studenti Fakulty
ekonomiky a manazmentu (FEM) a Fakulty eurépskych $tudii a regionalneho rozvoja (FESRR)
zahrnuty cudzi jazyk do Studijnych planov ako povinny predmet v prvom a druhom ro¢niku
bakalarskeho stupna studia. Na uvedenych fakultach sa ako povinné predmety ponukali tie,
ktoré vyzadovali stupen pokrocilosti B1 — C1 podla SERR. Z uvedeného dovodu bol najvacsi
cudzim jazykom a $tudenti absolvuju aj maturitny skidku na Urovni Bi, resp. B2. Dalsie
jazyky, ktoré Studenti na danej Urovni ovladali, boli nemecky jazyk a rusky jazyk, o ktoré vsak
v porovnani s anglickym jazykom nebol zo strany Studentov velky zaujem.

Studenti vybranych $tudijnych programov ostatnych styroch fakdlt SPU v Nitre mali
cudzi jazyk zaradeny medzi povinne volitelné a vyberové predmety v stanovenom rocniku
a stupni Studia. Pre dané fakulty sa ponukali predmety, ktoré vyzadovali stupen pokrocilosti
od Ao po B1 na bakalarskom stupni $tudia, resp. B2 na inZinierskom stupni studia. Studenti si
najcastejSie vyberali nemecky jazyk, Spanielsky jazyk, rusky jazyk a francuzsky jazyk. Ponuka
anglického jazyka pre tieto fakulty bola obmedzena, nakolko vyucujuci anglického jazyka
nezvladali kapacitne pokryt vsetky vyberové predmety. Hlavna cinnost sekcie anglického
jazyka bola zamerana na vyucbu povinnych predmetov na FEM SPU v Nitre.

Od akademického roka 2022/2023 sU cudzie jazyky zaradené medzi povinne volitelné
predmety (predovSetkym na bakalarskom stupni studia) a vyberové predmety (na
bakalarskom a inZinierskom stupni Studia) na vsetkych Siestich fakultach SPU v Nitre, o sa
v danom akademickom roku pozitivne odrazilo vo zvySenom zaujme Studentov o tie jazyky,
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ktoré boli v minulosti opominané, napr. zaujem o nemecky jazyk vzrastol o 161 %, spanielsky
jazyk 0188 %, rusky jazyk o 207 % a francuzsky jazyk o 375 %. Narast zaznamenal aj zaujem
o slovensky jazyk pre cudzincov (o0 88,9 %), pretoze na univerzite vzrastol pocet zahranicnych
Studentov denného Studia (predovsetkym z Ukrajiny) a pocet Studentov, ktori po uvolneni
protipandemickych opatreni opdt prichadzaju na univerzitu vramci roznych vymennych
programov. Zaujem o anglicky jazyk ostal nezmeneny. Pokles v ramci anglického jazyka bol
zaznamenany na FEM a FESRR, a to z dévodu prechodu z povinnych predmetov na predmety
povinne volitelné, resp. vyberové. Tento pokles vSak umoznil uvolit kapacity ucitelov
angli¢tiny pre potreby vyucby anglického jazyka na ostatnych fakultdch SPU v Nitre, na
ktorych vyucba anglického jazyka stagnovala.

V sUcasnosti si Sstudenti vsetkych fakult SPU v Nitre mézu vybrat Studium anglického,
nemeckého, ruského, francuzskeho a Spanielskeho jazyka, ako aj slovenského jazyka pre
cudzincov na roznych jazykovych Urovniach, a to:

- zakladny stuperi—NJ, RJ, SJ, FJ, SJ (Uroven A1),

- stredne pokrodily stuperi —AJ, NJ, RJ, SJ, FJ, SJ (Urover A1 —A2),
- pokrocily stuperi —AJ, NJ, RJ, SJ, FJ, SJ (Urover A2 — Ba),

- svetovyjazyk A, B, C, D—AJ, NJ, RJ, SJ, FJ (Uroven B1 - B2),
- slovensky jazyk A, B, C, D (Uroven B1—B2),

- odborny jazyk — slovensky jazyk (Uroven B2),

- obchodna komunikacia —AJ, NJ, RJ (Uroven B2),

- odborny jazyk I —AJ, NJ, RJ (Uroven B2 — C1),

- komunikacia—AJ, NJ, RJ (Uroven B2 — Ca),

- obchodna prezentacia—AJ, NJ, RJ (Uroven Ca),

- zaklady slovenského jazyka pre cudzincov (Uroven < A1).

Pre internych a externych doktorandov vsetkych fakult SPU v Nitre je urceny predmet
odborny jazyk PhD. (Uroveri Ca, jazyky: AJ, NJ, RJ, SJ, FJ) a pre $tudentov MBA predmet
Business English (Uroven Ca).

Konfuciova trieda ponuka v spolupraci s CJ aj vyucbu cinskeho jazyka — stupne:
zakladny, stredne pokrocily a pokrocily.

Vsetky predmety suU dvojsemestralne (2 hodiny cviceni/tyzden) a koncia sa v zimnom
semestri zdpoctom a v letnom semestri zapoctom a skuskou. Pre Studentov, ktori navstivia
univerzitu v ramci vymennych programov je uréeny predmet zaklady slovenského jazyka pre
cudzincov (Uroven < A1). Predmet je jednosemestralny a konci sa zapoctom a skuskou.

Obsahové zameranie jednotlivych predmetov vychadza zo SERR s prihliadnutim na
profil absolventov SPU v Nitre. Jazykova priprava sa orientuje na rozvoj a upevnenie
zakladnych recovych zrucnosti Studentov (Citanie s porozumenim, pocUvanie
s porozumenim, Ustny prejav a pisomny prejav) so zameranim na terminoldgiu daného
Studijného odboru. Zaroven sa vychadza z aktualnych poziadaviek praxe, a to konkrétne zo
Specifikacie jazykovych sposobilosti, ktoré sU uvedené pri jednotlivych povolaniach
v Narodnej sustave povolani, ako aj z konkrétnych potrieb zamestnavatelov.

2.2 Jazykové skusky v systéme UNIcert®

Centrum jazykov poskytuje Studentom univerzity moznost ziskat medzinarodny
certifikat o ich jazykovych sposobilostiach. Od roku 2006 je CJ SPU v Nitre ¢lenom Institutu
pre akreditaciu jazykovej vyucby na univerzitach strednej Europy UNIcert®LUCE s pravom
poskytovat jazykovy vyucbu a skusky v akreditovanych jazykovych programoch
zohladnujucich 3Specifika a potreby Studentov a absolventov vysokych $kol a univerzit
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nefilologického zamerania. U¢ast na skuskach v systéme UNIcert® je pre studentov univerzity
dobrovolha a predchadza jej dokladna jazykova priprava v ramci akreditovanych programov.
Po UspeSnom absolvovani pisomnej a Ustnej skusky Studenti ziskaju medzinarodny
certifikdt UNIcert® Il (Uroveri B2) z anglického, nemeckého, francizskeho, ruského jazyka,
ako aj slovenského jazyka pre cudzincov, alebo certifikat UNlcert® Il (Uroveri Ca)
z anglického, nemeckého a ruského jazyka. Od roku 2006 Centrum jazykov vystavilo celkovo
3234 certifikdtov UNIcert® Il - Uroveri B2 a 757 certifikdtov UNIcert® Il - Groven Ca (vid. Tab.1).
Najvadsi pocet certifikatov UNIcert® Il a UNIcert® Ill bol vystaveny pre anglicky jazyk.

Tab.2 Pocet vystavenych certifikatov UNIcert® Il a UNIcert® Ill (Centrum jazykov, 2023)

Rok UNIcert® I| UNiIcert® IlI
2006 35 19
2007 342 12
2008 685 34
2009 343 82
2010 273 56
2011 167 47
2012 150 41
2013 290 128
2014 177 72
2015 155 71
2016 196 72
2017 125 49
2018 150 43
2019 97 18
2020 12 2

2021 3 0

2022 22 6

2023 12 5

Spolu 3234 757

Z Udajov v tabulke vyplyva, Ze najvyssi pocet certifikatov bol vystaveny v rokoch
2007 — 2010, resp. v roku 2013, ¢o suviselo s vysokym poctom Studentov na jednotlivych
Studijnych programoch Fakulty ekonomiky a manazmentu, ktori mali jazykovu pripravu na
skusky v systéme UNIcert® zahrnutd v ramci povinnych predmetov a v uvedenom obdobi mali
povinnost zUcastnit sa jazykovej skusky UNIcert® Il, resp. UNlcert® Il v zavislosti od
Studijného programu. Od roku 2014 pocty vystavenych certifikatov klesaju, co priamo suvisi
aj s klesajucim poctom studentov hlasiacich sa na jednotlivé Studijné programy ako aj so
zru$enim povinnosti zu¢astnit sa jazykovej skisky UNIcert® II, resp. UNIcert® Ill. V rokoch
2020 — 2021 bolo organizovanie skiSok obmedzené v dosledku prisnych protiepidemickych
opatreni. Mnohi Studenti vsak aj napriek tomu nadalej vitaju moznost ziskat certifikat
o svojich jazykovych spdsobilostiach pocas Studia na univerzite, lebo vedia, Zze v budUcnosti
ho moézu vyuzit pri uchadzani sa 0 zamestnanie.

V marci 2022 sa CJ podarilo reakreditovat nasledujuce jazykové programy v systéme
UNIcert®:

- Anglicky jazyk pre studentov ekonomickych a pédohospodarskych vied, UNIcert® II;
- Rusky jazyk pre studentov ekonomickych a pddohospodarskych vied, UNIcert® II;
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- Francizsky jazyk pre Studentov ekonomickych apodohospodarskych vied,
UNIcert® Il

- Anglicky jazyk pre ekondémov, Studentov eurdpskych studii a podohospodarskych
vied so zameranim na ekonomiku, UNIcert® Il

2.3 Neformalne vzdelavanie

V ramci svojej pedagogickej ¢innosti sa zamestnanci CJ zameriavaju aj na neformalne
vzdeladvanie, ato na vyucbu jazykov v kurzoch celozivotného vzdeldvania (kurzy pre
zamestnancov a Studentov univerzity, verejnost a kurzy v ramci Univerzity tretieho veku).
V ostatnom obdobi vzrastol zaujem predovsetkym o kurzy pre zamestnancov univerzity,
cielom ktorych je rozvoj pedagogickych, vedecko-vyskumnych, administrativnych
a technickych pracovnikov SPU v Nitre v oblasti cudzojazycnych kompetencii. Napriklad
v akademickom roku 2022/2023 navstevovalo kurzy cudzich jazykov 67 zamestnancov
univerzity vzimnom semestri a 71 zamestnancov letnom semestri. Najvacsi zaujem bol
o anglicky jazyk (Uroven uplny zaciatocnik a mierne pokrocily), potom nasledoval Spanielsky
jazyk (Uroven Uplny zaciatocnik), nemecky jazyk (Uroven zaciatoCnik), francizsky jazyk
(Uroven Uplny zaciatocnik) arusky jazyk (Uroven Uplny zadiatocCnik a stredne pokrocily).
V kurzoch urcenych pre zamestnancov univerzity pokracuje CJ aj v tomto akademickom roku.

V ramci svojej podnikatelskej Cinnosti CJ ponuka aj kurzy pre verejnost, ato kurz
slovenského jazyka pre cudzincov, kurz anglického jazyka pre seniorov a kurz hravej nemciny
pre deti. Kolektiv CJ sa aktivne zapaja aj do vyucby v ramci Univerzity tretieho veku a Detskej
letnej univerzity, ktora je organizovana pre deti zamestnancov SPU v Nitre vzdy prvy julovy
tyzden.

2.4 Vedecko-vyskumna Cinnost a aktualne ulohy Centra jazykov

Co satyka vedecko-vyskumnej a publikaénej ¢innosti, zamestnanci CJ sa zameriavaju
na tie oblasti, ktoré suvisia s ich odbornym zameranim (napr. na zostavovanie
bilingvalnych/multilingvalnych terminologickych slovnikov a ucebnych materidlov pre
Studentov SPU v Nitre, problematiku osvojovania si odbornej slovnej zasoby, didaktiku
vyucby cudzich jazykov, problematiku testovania, atd.), zverejiuju vysledky svojej vedecko-
vyskumnej cinnosti a zaroven spolupracuju na prekladoch vystupov vedeckych
a pedagogickych pracovnikov SPU v Nitre. Velky potencidl je predovSetkym v tvorbe
dvojjazy¢nych a viacjazy¢nych terminologickych slovnikov.

V 70-tych a 8o-tych rokoch minulého storodia sa ¢lenovia KJ v zhode s obsahovym
zamerani Studijnych programov vtedajsich fakdlt univerzity zamerali na tvorbu
podohospodarskych slovnikov. V tomto obdobi boli publikované nasledujuce slovniky:

1. Nemecko-slovensky podohospodarsky slovnik (Kolek et al., 1971),

2. Slovensko-nemecko-anglicko-rusky polnohospodarsky slovnik (Fenik et al., 1977),
3. Rusko-slovensky pédohospodarsky slovnik (Sotak et al., 1980),

4. Anglicko-slovensky podohospodarsky slovnik (Bartova et al., 1982).

Spanielsko-slovenské a  francUzsko-slovenské mutacie vyssie  uvedenych
podohospodarskych slovnikov v danom obdobi neboli vytvorené.

Na tradiciu tvorby terminologickych slovnikov sa nadviazalo az v 20-tych rokoch tohto
storocia, pricom sa vychadza z aktualnych potrieb odbornych katedier/Ustavov SPU v Nitre.
Déraz sa kladie na tvorbu terminologicko-monotematickych dvojjazycnych a viacjazyénych
slovnikov urcenych pre konkrétne Studijné programy, napr.:

1. Francuzsko-slovensky polnohospodarsky slovnik (Pridavkova a Kopecky, 2019),
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2. Slovensko-anglicko-francuzsko-nemecko-rusko-Spanielsky  hipologicky  slovnik

(Moravcova et al., 2020; slovnik bol vydany v ramci projektu KEGA),

3. Slovensko-anglicky slovnik produkcie rastlin (Horvathova et al., 2021),

4. Slovensko-anglicky matematicky slovnik (Horvathova a Orszagova, 2023; slovnik bol
vydany v ramci projektu KEGA),

5. Slovensko-anglicky pedologicky slovnik (Horvathova et al., 2023, slovnik bol vydany

v ramci projektu KEGA).

V ramci svojej projektovej Cinnosti sa zamestnanci KJ/CJ venovali a nadalej venuju
projektom, ktoré suvisia so zostavovanim terminologickych slovnikov a jazykovym
vzdeladvanim, napr. projekty KEGA, ktorych vystupmi boli tri vyssie uvedené slovniky, dalej
projekty zamerané na rozvoj cudzojazyénych kompetencii zamestnancov na FEM SPU v Nitre
(Projekt ,Moderné vzdelavanie pre vedomostnu spolo¢nost™), vsetkych zamestnancov SPU
v Nitre (Projekt ,Rozvoj [udskych zdrojov a zabezpecenie kvality na Slovenskej
polnohospodarskej univerzite v Nitre"), projekt ,Vzdelavanie ucitelov 1. stupna zakladnych
Skol v oblasti cudzich jazykov s koncepciou vyucovania cudzich jazykov na zakladnych
a strednych skolach” a v neposlednom rade dva projekty ,Intenzivne jazykové kurzy (EILC)"
urcené narozvoj komunikativnej kompetencie zahrani¢nych studentov v slovenskom jazyku.
Zamestnanci Centra jazykov zaroven spolupracuju na rieSeni projektov, ktoré su odborne
zamerané a kde hlavnymi riesitelmi sU pedagogicki a vedecko-vyskumni pracovnici fakult
aostatnych sucasti univerzity. V ostatnom obdobi je to napriklad spolupraca na
celouniverzitnom projekte ,INVEST” (INnoVations of REgional Sustainabillity: European
UniversiTy Alliance) ako aj na projekte ,Podpora kvality integracnych sluZzieb pre
zahrani¢nych vyskumnikov, vysokoskolskych ucitelov, Studentov a jazykového vzdelavania
zamestnancov SPU”, ktory je, okrem iného, zamerany aj na jazykovU pripravu
administrativnych a technickych pracovnikov univerzity, ktori sa dostavaju do priameho
kontaktu so zahrani¢nymi kolegami a Studentmi.

Co sa tyka ¢innosti CJ v budUcnosti, tak jeho zamestnanci si stanovili nasledujice
Ulohy a ciele:

- aktivne sa podielat na vzdeldvacom procese vramci vyucby na I., Il. alll. stupni
vysokoskolského vzdeldvania na vsetkych fakultach SPU v Nitre;
- pri Urovniach jazykovej sposobilosti B2 a C1 (v ramci anglického jazyka na vsetkych

Urovniach) sa zamerat na vyucbu odborného cudzieho jazyka;

- nadalej organizovat jazykové skusky v uz akreditovanych jazykovych programoch

v ramci systému UNIcert® Il a UNIcert® lll;

- pokracovat v organizovani neakreditovanych jazykovych kurzov pre zamestnancov
univerzity a Siroku verejnost (rozsirit ponuku o Specializované kurzy cudzich jazykov);

- reagovat na poziadavky zo strany Studentov SPU v Nitre o nutnosti testovania ich
jazykovej sposobilosti pre potreby Studia v zahranidi;

- zamerat sa na testovanie vstupnej jazykovej sposobilosti zahrani¢nych Studentov,
ktori chcy na SPU v Nitre Studovat v slovenskom jazyku;

- zUcasthovat sa na domacich a zahrani¢nych konferenciach, publikovat prispevky

v zbornikoch a ¢asopisoch;

- aktivne spolupracovat sCentrami jazykov/Katedrami jazykov na slovenskych

a zahranic¢nych nefilologickych vysokych Skolach a univerzitach a iné.
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3 Zaver

Po vstupe Slovenska do Eurdpskej Unie sa legislativa Eurdpskej komisie v oblasti
jazykovej politiky a celozivotného vzdeldvania dotyka aj slovenskych vysokych skol
a univerzit. V ostatnom obdobi je ich Ulohou vytvorit, resp. upravit Studijné programy tak, aby
profil absolventov jednotlivych Studijnych programov zodpovedal aj konkrétnym
poziadavkam zamestnavatelov na odborné vedomosti a zrucnosti ako aj vSeobecné
sposobilosti, ktoré su potrebné pre vykon daného povolania. Medzi vSeobecné spdsobilosti,
ktoré vyzaduju zamestnavatelia, patri aj ovladanie cudzich jazykov na pozadovanej Urovni.
V praxi to znamena, ze vysoké skoly a univerzity by sa mali zamerat na kvalitny a odbornu
jazykovu pripravu svojich studentov s moznostou zdokladovania Urovne ich nadobudnutych
jazykovych zru¢nosti formou osvedceni alebo jazykovych certifikatov.

Délezity Ulohu pre dosiahnutie tohto ciela v systéme vysokych $kol zohravaju
katedry/Ustavy/centra jazykov. Na SPU v Nitre je to Centrum jazykov, ktoré od svojho
zalozenia v roku 1952 preslo mnohymi zmenami a v sucasnosti poskytuje vyucbu piatich
cudzich jazykov a slovenského jazyka pre cudzincov od Urovne Ao po Urover C1 so zameranim
na odborny cudzi jazyk. Centrum je zaroven clenom Institutu pre akreditaciu jazykovej
vyucby na univerzitach strednej Europy UNIlcert®LUCE s pravom poskytovat jazykovu
pripravu na skusky v systéme UNIcert® Il a UNIcert® IIl (vysledky skusky su zdokladované
certifikatom v slovenskom a prislusSnom cudzom jazyku).

Zaverom konstatujeme, Ze katedry, Ustavy, resp. centrd jazykov na vysokych
Skolach/univerzitach maju svoje opodstatnenie. Ich hlavnou Ulohou je pripravit jazykovo
zdatnych absolventov, ktori sa naplno uplatnia na medzinarodnom trhu prace. Dufame, ze
vedenia vysokych Skoél/univerzit ich budu vtomto ich Usili nadalej podporovat a vytvarat
vhodné podmienky na ich pésobenie v organizacnych StruktUrach vysokych skél/univerzit
nefilologického zamerania.
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ROLE JAZYKOVEHO CENTRA NA LEKARSKE FAKULTE
UNIVERZITY PALACKEHO

VERONIKA GLOGAROVA & PETRA SVOBODOVA
Abstrakt

Centrum pro vyuku cizich jazykd Lékarské fakulty UP v Olomouci se zaméfuje
predevsim na vyuku pregraduadlnich studentd ceského a anglického programu.
V posledni dobé se jeho role rozsifila o vyznamnéjsi podporu doktorandd
a zaméstnancl fakulty, i o mimovyukové ¢innosti (praktické kontultace k tvorbé
akademického textu). Stale viak nachazime oblasti, kde by potfebam dynamicky
se rozvijejici fakulty mohlo Centrum pomoci, at uz se jedna o Sirsi nabidku
vyucovanych jazykd i rozsifeni casové dotace stavajicich kurzd, nebo o nevyukové
aktivity, jako jsou preklady a korektury odbornych textd. V nasledujicim textu se
proto zaméfujeme na kritické zhodnoceni téchto moznosti a jejich potenicalnich
limitd.

Klicova slova: Vyuka cizich jazykl, jazykové sluzby pro zdravotnictvi, studenti
mediciny, akademicky text ve zdravotnictvi

1 Uvod

Centrum pro vyuku cizich jazyk(® je jednim z Sesti odbornych pracovist na Lékarskeé
fakulté Univerzity Palackého, které zajistuje jazykovou pripravu zejména pregradualnich
student{ této fakulty. Jeho stavajici primarni ¢innost se soustiedi na vyuku odborného jazyka
se zamérenim na lékarska témata a slovni zasobu, jejimz cilem je pfipravit studenty na
komunikacis pacienty, ale také na pripadnou budouci védecko-vyzkumnou ¢innost. Jeho role
v ramci struktury Lékarské fakulty by nicméné mohla byt teoreticky pojata i daleko Siteji, aby
lépe odpovidala potfebam dynamicky se rozvijejici fakulty. Nabizi se tedy otazka, zda
stavajici fungovani Centra pokryva aktuadlni potreby fakulty, do jaké miry tak cini a zda
neexistuji jesté dalsi ulohy, jez by jazykové centrum na Lékarské fakulté jesté mélo ¢i mohlo
pInit. Pokud by se naSel prostor pro rozsifeni jeho pdsobnosti, je ovsem nutné soubézné
zvazit, na jaké limity by pfipadna nova koncepce narazila a zda by byla v ramci téchto limitd
vlbec realizovatelna.

2 Role Centra pro vyuku cizich jazykd na Lékarské fakulté UP

2.1 Pregradualni studium

Aktualni koncepce Centra se soustfedi prevazné na pregradualni studenty
magisterského studia. V ramci jejich studijniho programu je treba zajistit jazykovou vyuku
nejen pro studenty v programu ¢eském, ale i anglickém. Cesky program nabizi standardné
Sestilety obor vseobecné lékarstvi a pétilety obor zubni lékarstvi. Vramci anglického
programu se rovnéz nabizi studium vSeobecného lékarstvi (General Medicine) i zubniho
lékarstvi (Dentistry), kdy je cela vyuka vedena v anglictiné. Oba programy jsou studenty
hojné vyhledavané: do Ceského programu se do prvniho rocniku v prdmeéru zapisuje 380

! Dale v textu odkazované jako ,Centrum®.
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studentU a kazdorocné studium absolvuje v prdméru 240 student(, do anglického programu
se vprimeéru zapiSe 8o studentd a 4o studium kazdorocné dokonci?. Skladba studentd
vanglickém programu je navic velice pestrd; studenti pochazi z rdznych zemi, v nichz ve
vétsiné pripadd angli¢tina neni rodnym a casto ani Urednim jazykem (napf. z lzraele,
Japonska ¢i Portugalska), a pokud rodnym ¢i Urednim jazykem dané zemé je, pak studenti
zapsani na LF UP nebyvaji jejimi rodilymi mluvcimi, nebot Casto pochazi z narodnostnich
mensin (klasickym prikladem jsou studenti z Velké Britanie, ktefi pochazi povétsinou
z pakistanské komunity.)3. Tuto skutecnost musi jazykova nabidka Centra reflektovat a pro
takto rozmanitou skupinu studentd musi zajistit jazykovou vyuku.

2.1.1 Cesky program

Nabidka jazykovych predmétd pro studenty Lékarské fakulty je dana v prvé rfadé
sylabem studijniho programu, do kterého jsou zapsani4. Studentdm ceského programu se
v prvnim ro¢niku nabizi povinny jednosemestralni kurz latiny, ktery je zaméreny na lékarskou
terminologii, a nasledné absolvuji také povinny dvousemestralni kurz anglictiny ve druhém
rocniku, na ktery mohou navazat volitelnou jednosemestralni angli¢tinou ve tfetim rocniku.

V rdmci ceského programu se studentdm nabizi i volitelné jazykové predméty. Kromé
vySe zminéné jednosemestralni anglické konverzace jsou k dispozici také jednosemestralni
kurz némcdiny, dvousemestralni kurzy portugalstiny a od akademického roku 2023-2024 nové
i dvousemestralni kurz italStiny, které maji casovou dotaci go minut tydné. Nabidka je dana
faktem, ze sylabus programu nuti studenty ziskat béhem studia minimalné 28 volitelnych
kreditd (12 takzvané povinné-volitelnych kreditd a 16 takzvané volitelnych kreditd). Tyto
kurzy jsou tak primarné urceny pouze studentim ceského programu, nebot studenti
anglického programu nemaji v nabidce povinné-volitelnych a volitelnych predmétd zadny
jazykovy predmét. Vsechny vyse uvedené kurzy jsou vedeny tak, aby si student osvojoval,
udrzoval a zdokonaloval obecné jazykové kompetence jak v ramci gramatiky, tak i slovni
zasoby, a soubézné aby se postupné seznamoval s odbornou slovni zasobou z oboru lékarstvi
a uplatnoval ji v konverzaci.

2.1.2 Anglicky program

Studentdm anglického programu General Medicine se nabizi povinny
Sestisemestralni kurz Cestiny s ¢asovou dotaci 2 devadesatiminutové hodiny tydné, ovsem
v pfipadé studentd oboru Dentistry je tento kurz pouze ctyfsemestralni. Nasledné maji
studenti v prvnim rocniku rovnéz povinny jednosemestralni kurz latiny. Dalsi jazykové
predméty uz se studentdm anglického programu nenabizi, jak jiz bylo feceno vySe, nicméné
v pfipadé zajmu je jim zdpis do volitelnych jazykovych semindfd umoznén, nebot jsou

2 Jak vyplyva z vyro&ni zpravy Lékatské fakulty pro rok 2022, do ¢eského programu Vieobecného lékafstvi se
z 2218 uchazecl zapsalo 292 studentl a do programu Zubni lékafstvi se z 1235 uchazecl zapsalo 89 studentd. Do
anglického programu General medicine se z 581 pfihlasenych zapsalo 67 studenttl, do programu Dentistry se z 99
uchazect zapsalo 15 student(. Cf. Vyrocni zprdva 2022 (dostupné
z: https://www.If.upol.cz/files/userdata/LF/Dokumenty/Vyrocni zpravy/VZ LF 2022.pdf, 12. 1. 2024)

3V roce 2022 bylo v programu General Medicine zapsdno 62 student( z Izraele, 45 z Velké Britanie, 26 z Japonska,
15 z Indie, 12 z Némecka, 6 z Kanady a Portugalska, 5 z Irdku a Kypru, 4 z Ciny a také z Francie atd. V programu
Dentistry bylo zapsano 18 student( z Velké Britanie, 12 z irdnu, 4 z Némecka atd. Cf. Vyroéni zprava 2022
(dostupné z: https://www.lf.upol.cz/files/userdata/LF/Dokumenty/Vyrocni_zpravy/VZ LF 2022.pdf, 12. 1. 2024)
4 Cf. Sylabus programu Vseobecné lékarstvi a Zubni |ékarstvi (dostupné
z: https://www.If.upol.cz/studenti/magisterskyprogram/studijni-plany-sylaby/vseobecne-lekarstvi-verze-2021/,
12.1.2024)
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koncipovany tak, ze vyuka m0ze byt vedena i v anglictiné. Jelikoz vSak tyto predméty nejsou
soucasti sylabu anglického programu, tak za né studenti nemohou ziskat zadné kredity, coz
jejich zajem o jazykovou vyuku prakticky eliminuje.

2.2 Postgradualni studium

Postgradualni studenti jsou do stavajici Cinnosti Centra zahrnuti spiSe okrajové.
V ramci svého studia maji povinnou zkousku z ciziho jazyka (s moZnosti volit mezi angli¢tinou
a némcinou), kterou Centrum zajistuje, nicméné priprava na tuto zkousku byla donedavna
pojimana spiSe individualné formou dobrovolnych konzultaci. Obsahem zkousky je
v souCasné dobé predevsim Ustni a pisemné predstaveni vlastniho vyzkumu a schopnost
pracovat se zdrojovymi texty — jejich relevantni vyhledani, citace, parafrazovani zdrojového
textu, schopnost abstrahovat hlavni body a porozumét jejich kontextu.

| diky snaze pomoci doktorandim s pripravou k publikacni cCinnosti vznikly kurzy
Writing for Publication: the Process, kde se probiraji rdzné aspekty akademického psani
obecné i specifika tvorby biomedicinskych ¢lanky, véetné témat etiky a akademické integrity,
pouziti nastrojd na bazi umélé inteligence pfi psani apod. Soucasné jde o jeden z mala kurzd
na fakulté, ktery je vedeny vanglictiné a je tudiz vhodny i pro doktorandy neovladajici
cestinu.

Centrum také doktoranddm nabizi podporu pfi vlastnim psani odbornych textg, ktera
funguje formou individualnich konzultaci ke konkrétnimu textu. Vétsina studentd tuto sluzbu
vyhledava az v pripadé, ze je jim clanek vracen k Upravam, néktefi ale pfichazeji uz na
samotném zacatku psani a pod vedenim lektora se tak uci systematicky pracovat na tvorbé
kompletniho akademického textu.

Vzhledem k tomu, ze Centrum z principu nema vlastni doktorandy, ale funguje jako
podpora a servis pro vSechny fakultni studenty doktorského programu, je tato cinnost
viceméné dobrovolnickd a nespada do primarnich funkci Centra. Jeji poskytovani je jednim
z dalSich zpUsoby, jak studenty motivovat, aby doktorské studium vibec vyhledavali.
V pripadé mediciny je totiz doktorské studium casto vsoubéhu s pfipravou na ziskani
specializované zpUsobnosti (atestace), ¢imz se stava vétsi vyzvou, nez je tomu na jinych
fakultach.

2.3 Zaméstnanci

Nejvice opomijenou skupinou potencidlnich zajemcd o studium jazyka jsou zatim
zaméstnanci Lékarskeé fakulty. Ti do zacatku akademického roku 2023-2024 nebyli do aktivit
Centra vibec zahrnuti, probihaly pouze dil¢i kurzy pro technickohospodarské pracovniky,
0 jejichz realizaci neexistovalo SirSi povédomi, prestoze vyuka probihala jiz od roku 2011. Toto
se zménilo v zafi 2023, kdy byly kurzy pro zaméstnance prevedeny z iniciativy Centra do jeho
kompetence (viz kapitola 4.5).

Zameéstnanci jsou spolu s postgradualnimi studenty skupinou, kterd pracovisti zcela
jisté neptindsi v ekonomickém slova smyslu zadny profit, nicméné pokud chapeme funkci
naseho pracovisté primarné jako servisni, pak je nemdzeme dost dobfe opomenout. Od
zaméstnancy Lékarské fakulty Univerzity Palackého se ocekava, ze budou schopni realizovat
v anglictiné nejen védecko-vyzkumnou cinnost a v pripadé akademickych pracovnikd i vyuku
vramci anglického programu, ale predpokladd se také kompetence vést v anglictiné
pravidelnou Ustni i pissmnou komunikaci se zahrani¢nimi studenty a kolegy, coz se jiz dotyka
nejen akademikd, ale i technickohospodarskych pracovnikd. Dobra komunikativni znalost
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anglictiny neni stale Uplné standardem, a proto jsme povazovali za vhodné zastitit
a nabidnout kurzy, které by zaméstnance v ziskani Ci rozvijeni této kompetence podpofily.
Od zafi tudiz presly jiz existujici kurzy pro mirné a stfedné pokrocilé pod hlavicku
Centra a ktomu Centrum do nabidky pridalo dalsi nové kurzy. V soucasnosti tak nabizime
vyuku obecné angli¢tiny na trech Urovnich (mirné pokrodili, stfredné pokrodili a velmi
pokrodili) a nasledné ve varianté anglictina pro zdravotnictvi. O vSechny vypsané kurzy je ze
strany zaméstnancy velky zajem, pocitame proto s jejich realizaci i v ndsleduijicich letech.

3 Stavajici koncepce Centra

Jak jiz bylo naznaceno v predchazejici kapitole, existence Centra a skala predmétg,
které nabizi, jsou motivovany rdznymi faktory.

3.1 Specifika jazykové vyuky na Lékarské fakulté

Na Uvod se nabizi otazka, zda je vibec nutné, aby Lékarska fakulta disponovala
vlastnim centrem pro vyuku cizich jazykd. Tato prvotni pochyba prameni z faktu, Ze v rdmci
Univerzity Palackého existuji jina jazykova centra, ktera se specializuji na vyuku cizich jazykg,
a jazykoveé kurzy realizované na Lékarské fakulté, zejména pak kurzy méné frekventovanych
jazykd, by tak mohla prevzit a jazyky vyulovat i vrozsahlejsi casové dotaci. Prikladem
takového centra je Centrum jazykového vzdélavani pfi Filozofické fakulté, které nabizi
jazykové sluzby vSem fakultam Univerzity PalackéhoS. Vyuku jazykd na Lékarskeé fakulté vSak
nelze zajistovat prostrednictvim externiho pracovisté vzhledem k casové narocnosti rozvrhu
studentd mediciny, nebot mezi predméty Lékarské fakulty a jinych fakult dochazi pravidelné
k prakticky stoprocentnimu rozvrhovému kryti. Tyto kurzy by se tedy musely pfipravit
a nabizet na miru Cisté jen pro studenty Lékarské fakulty, coz by bylo organizacné narocné
zejména proto, ze jina jazykova centra sidli v jinych budovach od kampusu Lékarské fakulty
dosti vzdalenych a studenti by se tudiz museli na vyuku presouvat, coz je dalsi casova ztrata
vjiz tak dost napjatém studijnim programu. Vyuka jazyka je navic na Lékarské fakulté
odborné zamérena a vyzaduje specifickou odbornou pripravu vyucujiciho, takze z financ¢niho
hlediska je pro Lékarskou fakultu mnohem vyhodnéjsi a pro studenty pak vyrazné praktictéjsi
realizovat vyuku pfimo na domovské fakulté.

3.2 Sylabus

Nutnost mit jazykové centrum je v prvé fadé opodstatnéna samotnou koncepci
studijnich program0. Latina a anglictina predstavuji povinné predméty a absolvovani téchto
kurzd je tak motivovano nutnosti slozit zobou jazyk( predepsané zkousky a ziskat
pozadované kredity. V pripadé latiny je navic jeji vyuka vnimana jako stézejni pro studium
mediciny, nebot pripravuje studenty na studium vsech odbornych lékarskych predmétd.

Obdobné je i vyuka cestiny pro zahranic¢ni studenty, kterych ma Lékarska fakulta
nejvice ze vsech fakult Univerzity Palackého, logicky povinnou a zcela zasadni soucasti studia,
nebot umoziuje studentdm osvojit si znalost Ceského jazyka nezbytnou nejen pro
komunikaci s pacienty, ale také vkazdodennim Zivoté, tak aby dostali narokdm studia
(zejména jeho praktické casti) a soubézné se mohli po dobu studia lépe integrovat
i v prostredi, kde si nevystaci s anglictinou.

5 Cf. https://cjv.upol.cz/
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V neposledni radé je pak dalSim z motivujicich faktord pro existenci urcité skaly
jazykovych predmétd i nutnost ziskat béhem studia predem stanoveny pocet volitelnych
kreditd, jejichz zisk musi fakulta umoznit dostatec¢nou nabidkou volitelnych predmétd.

3.3 Zahranicni pobyty

V druhé fadé je nabidka vyucovanych jazykd dana zajmem fakulty motivovat studenty
k vyjezdu na zahranicni studijni pobyty, pfipadné staze, at uz v ramci programu Erasmus i
jinych stipendijnich program0. Rada univerzit nabizi automaticky moZnost absolvovat vyuku
na zahranicni instituci vanglictiné, Lékarska fakulta UP ma vSak bilateralni smlouvy
i s univerzitami, které nenabizi anglictinu jako vyucovaci jazyk, a je tudiz nezbytné osvojit si
alespon zaklady jiného vyucovaciho jazyka. Typickym prikladem jsou univerzity
v Portugalsku, které nabizi velice kvalitni kurzy, ovsem vyuka je casto misto slibované
anglictiny vedena v portugalstiné. Jazykové centrum se tak snazi vyjit vstfic zdjemcdm
o zahrani¢ni vyjezdy a v ramci moznosti je na pobyt alespor zakladné jazykové vybavit.

4 Moznosti inovace soucasné koncepce

Ze soucasného pUsobeni Centra Ize vyvodit, ze jazykova priprava je pro studenta
mediciny dUlezita a je o ni ze strany studentd i znacny zajem. Stojime tedy pred otdzkou, zda
by ve svétle vyse komentovanych pozadavkd na jazykovou vyuku (a nejen ji) nebylo zadouci
aktivity nabizené Centrem rozsifit a inovovat, aby lépe pokryvaly potfeby student{
i zaméstnancd. Moznych inovaci se nabizi nemalo.

4.1 Rozsifeni nabidky predmétd

V prvé radé pfichazi do Uvahy obohatit jazykové predméty, které Centrum nabizi,
odalsi jazyky. Ty by studentdm umoznily realizovat zahrani¢ni pobyty castéji i na
univerzitach, které nemaji anglictinu jako vyucovaci jazyk, pripadné by diky nim méli studenti
SirSi nabidku predmétd pro ziskani volitelnych kreditd. DalsSim dOvodem pro rozsireni nabidky
volitelnych jazyk0 je fakt, Ze kapacita stavajicich volitelnych kurzd (napt. portugalstiny) se
kazdy rok zapIni prakticky béhem prvniho dne, kdy je zapis do predmétdl otevien, coz doklada
enormni zajem o tyto predméty, potazmo o volitelné kredity.

Jak vyplynulo ze stru¢ného dotaznikového Setreni, které bylo realizovano v letnim
semestru 2022-2023 z iniciativy studentskych senatord, studenti by tuto moznost rozhodné
uvitali, a kromé jiz existujici jazykové nabidky by ocenili i kurzy Spanélstiny ¢i francouzstiny.
Dluzno podotknout, Ze volba pravé téchto dvou jazykd je spiSe nez touhou vyjet na Erasmus
do Francie a Spanélska motivovana tim, Ze tyto jazyky studenti studovali na stfednich $kolach
a nechtéji s nimi ztratit kontakt. Nicméné i to je tfeba brat jako adekvatni motiv legitimizujici
SirSi nabidku volitelnych jazyk0, nebot tento pristup dokazuje, Ze studenti mediciny jazykové
vybavenosti prikladaji ddlezitost.

Rozsifeni jazykové nabidky je navic opodstatnéno rostouci internacionalizaci svéta,
diky které vznikd potreba umét komunikovat v jinych jazycich nez jen v anglictiné i v ramci
pracovist v Ceské republice, nikoli pouze pfi pobytu v zahraniéi. Tato nutnost se ukazuje
v soucasnosti vice nez zjevné kuprikladu v disledku pfilivu imigrantd z Ukrajiny, ale také diky
tomu, ze akademicky svét je stale vice otevien pfijimani zahrani¢nich pracovnikd, nebot
mezinarodni slozeni zaméstnancl zvySuje prestiz pracovisté. V tomto kontextu se zacina
jevit jako zadouci a prakticky nezbytné umoznit budoucim lékarOm ziskat jazykové
kompetence nikoli pouze vanglictiné, ale také vjinych svétovych jazycich ¢i jazycich
lokalniho vyznamu (kterym je za soucasné situace pravé treba ukrajinstina).
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4.2 Zvyseni casové dotace kurzi

Kromé rozsifeni jazykové nabidky by podle dotaznikd studenti rovnéz povazovali za
prinosné, kdyby mély volitelné jazykoveé kurzy Ctyrsemestralni casovou dotaci a nikoli pouze
dvousemestralni. Zde je motivace zjevna: dva semestry studia jazyka, zejména toho, s jehoz
znalosti se zacind od nuly, daji studentovi jen velmi zakladni povédomi o osvojovaném jazyku
a umozni mu jen velmi elementarni komunikaci, zatimco po ctyrech semestrech studenti
pocituji v jazyce mnohem vétsi jistotu a mensi obavy ho pouzit. Navic uz jsou schopni jej
pouzit i v kontextu, pro ktery je vyuka primarné urlena, tj. béhem stazi a praxi v zahrani¢nich
nemocnicich, jak vyplyva ze zpétné vazby, kterou studenti davaji na konci kurzu ¢i po ndvratu
ze stazi.

4.3 Jazyky v anglickém programu

Rozsifeni jazykové nabidky i zvyseni ¢asové dotace reflektuji spiSe zajmy studentd
Ceského programu, ovsem i v pripadé programu anglického by se dal najit prostor pro zmény
a zlepseni.

4.3.1 Kurz anglictiny

Z kratkého dotaznikového Setfeni mezi pedagogy Lékarské fakulty vyucujicimi
v anglickém programu® vyplynulo, ze jazykova Uroveri angli¢tiny je umnoha studentd
relativné nizkda, a to az do té miry, ze brani adekvatnimu porozuméni probirané latky
a schopnosti ji reprodukovat u zkousek. Toto zjisténi je celkem ocekavatelnou informaci
vzhledem k faktu, ze vétSina studentd anglického programu pochazi ze zemi, ve kterych
angli¢tina neni rodnym a casto ani Urednim jazykem (jak dokreslovaly Udaje zminéné
v kapitole 2.1). Nabizi se tedy idea, zda by nebylo pro fakultu pfinosem, kdyby studenti
anglického programu mohli pfipadné museli absolvovat kurzy lékarské anglictiny, idealné ve
dvousemestralni, ale lépe Ctyrsemestralni casové dotaci. V soucasné chvili se sice studenti
anglického programu teoreticky mohou zapsat do volitelného kurzu Anglictina, nicméné
jelikoz tento kurz neni oficialni soucasti jejich studijniho planu, neni mozné jim za néj pripsat
kredity, a tak je jejich motivace si kurz zapsat minimalni. Navic se jedna pouze
o jednosemestralni kurz nabizeny aZz ve 3. ro¢niku a da se tedy predpokladat, ze jeho
absolvovani celkovou znalost anglictiny u studentd nijak dramaticky nezvysi.

DalSi motivaci pro otevreni povinného kurzu anglictiny i v ramci anglického programu
je takeé fakt, ze se do anglického programu stale Castéji hlasi i Cesti studenti, ktefi sice vyuku
v anglictiné povétsinou zvladaji dobre, ale vzhledem k jejich narodnosti je jim v ramci studia
prominuta zkouska z Cestiny, pripadné se tato zkouska realizuje pouze formalné. Tento
pochopitelny a logicky Ustupek vsak zbavuje ¢eské studenty anglického programu povinnosti
absolvovat jakoukoli jinou jazykovou zkousku nez je latina, ¢imz vznika nezadouci
diskrepance mezi studijnimi pozadavky ceského a anglického programu.

4.3.2 Rozsifeni vyuky latiny

Druhym feSenim téhoz problému, tj. nedostatecné jazykové vybavenosti studentd
anglického programu, by bylo navysit casovou dotaci kurzu latiny. Kdyby studenti absolvovali
ne jeden, ale alespon dva Ci tfi semestry latiny, jeji lepsi znalost by tak v odborném kontextu
(napf. pfi zkousce) mohla do urcité miry suplovat roli anglictiny coby jazyka komunikace.

6 Realizovaného vyuéujici Centra Petrou Svobodovou v letnim semestru 2022—2023 korespondenéni formou.
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4.3.3 Prijimaci zkouska z angli¢tiny

V souvislosti s touto problematikou se nabizi jesté treti feSeni, pfi jehoz realizaci by
mohlo byt Centrum rovnéz napomocno. Jazykové kompetence predstavuji pfi studiu
v anglickém programu natolik palcivy problém, ze by se Uroven jazykové zpUsobilosti méla
brat vpotaz uz vramci samotného vybérového Fizeni, které by v pfipadé anglického
programu mohlo byt doplnéno o test z angli¢tiny, na jehoz pfipravé by se Centrum mohlo
podilet. Ke studiu by tak byli pfijimani pouze studenti, ktefi prokazi jazykové kompetence na
dostatecné odborné Urovni nutné ke zvladnuti odbornych Iékarskych predmétd a nemuseli
by tak dohanét jazykové nedostatky béhem prvnich let studia, kdy majii bez komplementarni
jazykové vyuky rozvrh uz tak dost vytizeny.

4.4 Rozsireni vyuky pro postgradualni studenty

| dosud ponékud opomijeni studenti postgradualniho studia predstavuji cilovou
skupinu, kterd by si zaslouzila vétsi pozornost, nebot jejich vyuziti cizich jazykd, zejména pak
anglictiny, je velmi specifické. Kli¢ova je pro studenty kompetence tvorit akademicky text, na
niz nejsou studenti Lékarské fakulty béhem pregradualniho studia systematicky pripravovani
(na rozdil napf. od humanitnich a socialné védnych obord) a pfitom je psani védeckych ¢lank{
nedilnou soucasti jejich doktorského studijniho programu. Narazi tedy na nutnost si tuto
specifickou akademickou dovednost osvojit az v ramci doktorského studia, a to nikoli pouze
v Cestiné, ale zejména v anglicting, kterd predstavuje linguu francu svéta védy. V této
souvislosti se nabidka pro studenty doktorského studia rozsifila o jiz zmifované kurzy
zamérené na akademické psani nazvané Writing for Publication, aby se pokryla jejich
nejpalcivéjsi potreba, tj. schopnost napsat odbornou publikaci v angli¢tiné, a rovnéz jsou
studentdm nabizeny individualni konzultace pfi psani ¢lankd.

PFi koncepci vyuky pro studenty doktorského programu by nicméné bylo na misté
zohlednit rovnéz pouziti mluveného jazyka (zejména jiz vyzdvihnuté anglictiny), nebot
i aktivni znalost jazyka je nezbytna pro jejich védecko-vyzkumnou ¢innost, ktera kromé
odbornych publikaci zahrnuje také Ucast na zahranicnich konferencich, komunikaci se
zahrani¢nimi kolegy apod. V tomto ohledu se nabizi zvazit moznost dalSiho rozsifujiciho
kurzu, ktery by se zabyval specifiky Ustni prezentace vysledkd védy a vyzkumu v anglictiné.

4.5 Rozsifeni vyuky pro zaméstnance

Obdobné opomenuti byli rovnéz zaméstnanci Lékarské fakulty at uz zrad
akademickych nebo technickohospodarskych pracovnikd. Vzhledem ktomu, ze se
v souvislosti s vysokym poctem zahranicnich student{ setkavaji pracovné s anglictinou Castéji
nez zaméstnanci vétsiny ostatnich fakult, by vSak méli mit narok na systematickou jazykovou
pfipravu. Je to minimalné vhodny zaméstnanecky bonus, ne-li vylozené nutnost.

Akademickym pracovnikim, jejichz angli¢tina uz dosahla jistého stupné pokrocilosti,
byly proto od tohoto akademického roku (2023-2024) nabidnuty kurzy pro vice pokrocilé,
které se zaméruji na pokrocilou gramatiku i konverzaci, a nasledné také kurzy se zamérenim
na zdravotnickou terminologii. Vzhledem k prdbéznym, le¢ systematickym vyzkumem dosud
nepodlozenym podnétdm ze strany vyucujicich by se nicméné dalo uvazovat i o tom, zda by
nebylo pfinosné otevrit rovnéz kurz razu spiSe pedagogicko-didaktického, kde by si mohli
pedagogové vyucujici vanglickém programu osvojit metodologii vyuky cizich studentd
v anglictiné, ktera ma sva specifika.

Technickohospodarsti pracovnici jako napt. sekretdrky jednotlivych Ustavd (i
pracovnici studijniho oddéleni, ktefi jsou v dennodennim kontaktu se zahrani¢nimi studenty,
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mohou od zafi 2023 vyuzit kurzy spise konverzacni, jeden pro mirné pokrocilé a druhy pro
stfedné pokrocilé. Tyto kurzy jim nabizi moznost procvicit se v kazdodenni komunikaci
a obeznamit se s terminologii nutnou v ramci daného pracovniho zafazeni. Zde tedy jiz jista
inovace koncepce Centra probéhla, nicméné za Uvahu stoji, zda se presto i zde jesté nenabizi
prostor pro rozsiteni jazykové vyuky napf. o kurz anglic¢tiny pro zacatecniky, jelikoz na
pozicich technickohospodarskych pracovnik( je pomérné velka fluktuace zaméstnancl a rok
co rok prichazi novi, ktefi se musi s kazdodenni komunikaci v anglictiné vyporadat.

4.6 Doplrikové aktivity

Kromé samotné vyuky Ci pfipravy na akademické psani existuje spousta dalSich
cinnosti, které jsou obecné povazovany za okrajoveé a v pfipadé potreby se pak fesi ad hoc.
Vzhledem k Cetnosti téchto zdanlivé druhotnych aktivit je vSak otazkou, zda pro né nelze
vyuzit jazykovy potencial Centra a zda by tedy Centrum nemohlo nabidnout i nevyukové
jazykové sluzby, jez by byly pro fakultu jako celek prinosem. Konkrétné by se mohlo jednat
napriklad o:

i) systematictéjsi pomoc akademikdm s odbornymi publikacemi (napf. preklady textd
do anglictiny a Upravy ¢lankd v anglictiné);

ii) spolupraci na tvorbé webovych stranek v anglicting;

iii) spolupraci pfi organizaci mezinarodnich konferenci (napf. tlumoceni, doprovazeni
zahranicnich hostd atd.);

iv) ,buddy activities®, neboli asistovani novym zahrani¢nim pracovnikdm pfi
seznamovani se s novym prostredim;

v) popularizacni aktivity a nabory studentd v zahranidi.

Zadna ztéchto aktivit neni povaZovéna za pfimou soucast akademické ¢innosti,
potazmo se jejich uskutecnéni bere automaticky jako samozrejmost, a pfitom jsou vSechny
nezbytné pro zdarny chod celé fakulty (zejména vezmeme-li v potaz, ze na Lékarské fakulté
Univerzity Palackého je zahranicni presah posilen existenci anglického programu) a co hire,
jejich realizace neni vzdy tak automaticka, za jakou se bézné povazuje, ba pfimo chybi
(prikladem budiz preklad webovych stranek Lékarské fakulty do anglictiny, kdy neexistuje
jednotna verze za celou fakultu. Kazdy Ustav si preklad pofizuje sam, neni zde tedy zaruka
jednotné terminologie ani srovnatelné kvality.). Koncepéni podchyceni téchto cinnosti
a pridéleni zodpovédnosti za jejich realizaci konkrétnim pracovistim by tak dozajista
plynulému provozu celé fakulty vyrazné prospély.

5 Potencialni rizika a problémy

Pripadnd nova koncepce operujici s vyraznym rozsifenim nabidky jazykd i kurzd pro
rizné cilové skupiny je zjevné pomérné ambicidzni a narazi pochopitelné na jisté limity,
zejména na Urovni pregradualniho studia.

5.1 Problematicka koncepce Erasmu a (ne)uznavani krediti

Zajem o rozsifeni jazykové vyuky kvili moznym vyjezddm na Erasmus a jiné
zahranicni staze je sice znacny, ale narazi na velmi problematické uznavani kreditd z téchto
vyjezd(. Predméty, které studenti absolvuji v zahranici, jim na domovské univerzité nejsou
zpravidla uznany, musi je tedy absolvovat znovu, a to jim studium prodlouzi o rok, coz ve
vztahu k vyjezddm predstavuje znacné demotivujici faktor. Realny zajem o zahrani¢ni pobyty
proto v dUsledku neni tak velky, jak by mohl byt. Dokud se neodstrani tato prekazka povytce
formalniho razu, rozsifeni jazykové vyuky pravdépodobné nedava velky smysl.
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5.2 Sylabus studia

DalSim problematickym faktorem je skutecnost, ze studijni plan magisterského studia
vSeobecného i zubniho lékarstvi je jiz nyni casové i obsahové extrémné narocny a mdze se
ukazat neredlné vmeéstnat do néj tak znacné rozsireni vyuky, které by otevreni novych
predmétd ci rozsifeni vyuky téch stavajicich predstavovalo. Opét tedy narazime na to, ze
teoreticky zajem o rozsireni napr. volitelnych predmétd by byl, ale z kapacitnich ddvodU by
se do nich studenti redlné nakonec nezapsali, a pokud by se jednalo o predméty povinng,
navyseni jejich casové dotace by mohlo vést k neumérnému zatizeni studentd.

5.3 Praktické limity

Da se rovnéz predpokladat, Ze by se narazilo i na problémy velmi praktického razu,
jako je nedostateCny pocet ucCeben, kde by nové predméty mohly byt vyucovany, potazmo
nedostatek persondlniho zabezpecleni. Rozsifeni vyuky by asi predpokladalo rozsifeni
pedagogického sboru, a to by znatelné zvysilo financni naklady na provoz Centra. Lze tedy
vyvodit, ze Skala sluzeb, které Centrum mize nabidnout, je Siroka, ale jejich uvedeni do praxe
je vazano tim, zda je Lékarska fakulta tyto sluzby ochotna a schopna financné podporit.
Vsechny tyto inovace by v neposledni fadé mély i pracovnépravni dopad, kdy by se musely
v pracovnich smlouvach nové definovat kompetence a Ulohy zaméstnancd Centra, ¢imz by se
redefinovala i jeho role jako celku.

5.4 Koncepcni limit

Na zavér se zejména ve vztahu k rozsiteni volitelnych jazykovych kurzd nabizi zasadni
otdzka, zda ma vibec Lékarska fakulta suplovat jazykovou Skolu a snazit se naucit studenty
cizi jazyk alespon na zakladni komunikativni Urovni, nebo se ma drzet své pvodni koncepce
a soustfedit se vylucné na vyuku odborného jazyka. Odpovéd na tuto otazku neni
jednoznacna ani neménna, zavisi nadynamice celosvétového rozvoje v budoucnosti
a zasadné souvisi s tim, zda budou sami studenti chtit reagovat na rostouci internacionalizaci
zvysenim svych cizojazycnych kompetenci, ¢i se naopak upnou pouze k angli¢tiné coby
univerzalnimu jazyku globalizovaného svéta.

V soucasnosti se tak jako redlny a opodstatnény jevi pouze skromny segment vyse
uvedenych inovativnich pland souvisejici hlavné s rozsifenim moznosti kurz0 pro studenty
doktorského programu a zaméstnance, které zatim v nabidce prakticky uplné chybély.
Ostatni ideje jsou spise jen ambiciozni vizi, kterd predpoklada realizaci v delSim ¢asovém
horizontu a implikuje hlubsi strukturalni zmény.

Zaveér

Role Centra je v rdmci Lékarskeé fakulty Univerzity Palackého prevazné servisni a jako
takové by nemélo Ipét na zavedenych standardech odborné jazykové vyuky, ale mélo by
flexibilné a adekvatné reflektovat potreby fakulty, které se mohou v pribéhu ¢asu ménit.
Zmény, které od akademického roku 2023-2024 nastaly (oproti predchozim letdm je to
prevazné posileni vyuky pro doktorandy, zarazeni dalSich jazykd a rozsifeni vyuky pro
zaméstnance), reaguji na aktualni pozadavky studentd a zaméstnancd a stejné tak pruzné
bude muset Centrum reagovat i v budoucnosti v zavislosti na dynamice vyvoje akademického
svéta i celé spolecnosti. Navzdory nékterym pochybam a problémdm, kterou jsou povytce
razu organizacniho a tudiz resitelné, se domnivame, ze prestoze momentalni inovativni
zmény jsou spiSe kosmetické, jazykové centrum na Lékarské fakulté ma svou
nezastupitelnou roli, a ¢asem najdou své opodstatnéni a zastiténi i ambicioznéjsi vize
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zahrnujici rozsifovani jazykové vyuky i zahrnovani doplikovych aktivit v té mire, aby ¢innost
Centra byla pfinosem nejen pro studenty, ale i pro celou fakultu.
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AKCNY VYSKUM VO VYSOKOSKOLSKOM PROSTREDI

ZUZANA PEKAROVA & TOMAS HAMAR
Abstrakt

Tento ¢lanok sa zameriava klucové body akéného vyskumu a jeho vyznam
pre profesiondlny rast ucitelov vo vysokoskolskom vzdeldvani. Akény vyskum
umoznuje systematicky skumat a zlepSovat vyucovaci proces prostrednictvom
spoluprace, reflexie a experimentovania s novymi stratégiami. Clanok podrobne
popisuje etapy akéného vyskumu, ktoré zahffaju planovanie, realizaciy,
zber a analyzu dat, a reflexiu. Druhd cast clanku zdo6razruje vyznam tejto
metody pre profesijny rast pedagdogov vo vysokoSkolskom prostredi
a uvadza odporUcania na jeho Uspesny implementéaciu na akademickej pode.

Kldcové slova: akény vyskum, profesijny rast, ucitelia, vysoké Skoly, pedagogika
1 Uvod

Tento clanok skima dynamicky sféru akcéného vyskumu, najma v kontexte
vysokoskolského vzdeldvania. Jeho cielom je komplexne poukazat na charakteristiky,
procesy arozne aplikacie akéného vyskumu so Specifickym zameranim na jeho diferencovanu
implementaciu v prostredi vysokoskolského vzdelavania. Prva cast ¢lanku je venovana
akénému vyskumu vsirSom kontexte, kedZe definicie, charakteristiky, ciele, procesy
a prinosy akéného vyskumu presahuju Specifické prostredia a komplexné pochopenie
zakladnych prvkov akéného vyskumu slozi ako dolezity predstupenn k rozboru
diferencovaného uplatrfiovania akéného vyskumu v prostredi vysokoskolského vzdelavania.
Pedagdgovia zdpasia s neustale sa vyvijajucim prostredim pedagogiky, vyznam akéného
vyskumu sa ukazuje ako zivotne dolezity ramec pre systematicku reflexiu a inovacie. Druha
Cast clanku je uz zamerana konkrétne na akény vyskum vo vysokoskolskom prostredi.
Podrobnejsie si vS§ima prinos ak¢ného vyskumu na akademickej pdde a skima vyzvy, ktorym
tento typ vyskumu v univerzitnom prostredi Celi a nasledne navrhuje ich rieSenia.

2 Akcny vyskum vo vseobecnosti
2.1 Vymedzenie pojmu

Akcny vyskum je metoda, vdaka ktorej mézu pedagdgovia nielen preniknut hibsie do
svojich vyucovacich postupov, ale ich aj prostrednictvom systematického a reflexivneho
pozorovania zlepsSit. Samotny pojem akcny vyskum vystihuje jeho zakladné Crty. Akcny
oznacuje priamu realizaciu v praxi, zatial o vyskum zahffha vytvaranie novych poznatkov.
Akcny vyskum vynika ako osobitna forma vyskumu, v ktorej praktici systematicky skumaju
svoje postupy s jedinym cielom - zlepsit ich. Akény vyskum, ktory casto vykonavaju ucitelia,
niekedy v spolupraci s vyskumnikmi, je zacleneny priamo do vyucovacieho procesu. Riesi tak
bezprostredné potreby vyucovacich postupov, navrhuje a overuje rieSenia v realnom case.
Uspesné rieSenia sa nasledne integruju do vyucovacieho procesu (Pokrivéakova, 2023).

2.2 Zakladné charakteristiky a ciele
Akcny vyskum je v prvom rade charakterizovany ako dynamicky a systémovy proces,
ktory zahrfna opakujuce sa cykly planovania, akcie, pozorovania, reflexie a hodnotenia (Goh,
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2012). DalSou charakteristickou ¢rtou tohto pristupu je jeho zameranie na prax, pretoze
Ucastnici su priamo zapojeni do skolského prostredia, ¢o zabezpecCuje relevantné riesenia.
Dominantnou crtou akéného vyskumu je aj jeho kolaborativny charakter, kedZe podporuje
spolupracu ucastnikov, ¢im napomaha k zdielaniu ndpadov a poznatkov medzi kolegami
(Norton, 2019). Kolaborativna a interaktivna povaha tejto vyskumnej metody je v sulade
s neustalymi potrebami profesijného rozvoja pedagdgov, pricom sa venuje aj drobnym
problémom, ktoré mozu byt pri tradi¢nych vyskumnych pristupoch prehliadané.

ZiadUce je aj zd6raznit, Ze akény vyskum integruje vyuéovanie s vyskumom, ¢o
pedagdgom umoznuje prispievat k inovacidm v ich odboroch (Goh, 2012). Akény vyskum
v oblasti vzdelavania teda sluzi ako stratégia rozvoja ucitelov ako vyskumnikov, ¢o im zaroven
umoznuje vyuzivat vyskum na zlepsenie vyucovania. Tato metdda si vyzaduje ¢innost v praxi
aj vo vyskume, pricom vykazuje charakteristiky rutinnej praxe aj akademického vyskumu.
Vzajomny vztah medzi vyskumom a zlepSovanim praxe je zasadny, priCom sa zdéraznuje, ze
pochopenie praxe v akénom vyskume neslUzi vylucne na zlepSovanie, ale je to simultanny
a integrovany proces (Tripp, 2005).

2.3 Priebeh akéného vyskumu

Organizacia akéného vyskumu, ktoru v prvej polovici dvadsiateho storocia vytycili
priekopnici v oblasti — Dewey a Lewin — zahfiia Styri hlavné kroky. V prvej faze, faze
planovania, ucitel — vyskumnik reflektuje na predchadzajuce skusenosti, definuje vyskumny
problém, urcuje ciele, vybera vyskumnu skupinu, zhromazduje vstupné informacie, studuje
literaturu, formuluje vyskumné otazky, vybera vhodnU metodoldgiu, analyzuje vstupné
Udaje, hlada teoretické rieSenia a nakoniec vybera optimalne riesenie. Toto dokladné
planovanie vytvara zaklad pre nasledujuce fazy (Goh, 2012).

Druhym krokom je faza akéného vyskumu, ktora je charakterizovana zamernou
planovanou ¢innostou uditela — vyskumnika. V tomto kroku ucitel zavedie nové metddy, i
vyucovacie materidly. Po akcnej faze uditel - vyskumnik prechadza do fazy pozorovania,
v ktorej sleduje Ucinky vyvolanej zmeny na Studenov. Zaroven vtomto bode zbiera
a analyzuje Udaje (Goh, 2012).

Poslednou fazou je reflexia, v ktorej ucitel — vyskumnik hodnoti priebeh akéného
vyskumu, identifikuje a opisuje dosledky vyvolanej zmeny, vyvodzuje zavery a zvazuje
do6sledky pre dalSie pedagogické konanie. Tato faza sluzi aj ako predpoklad na zadatie nového
cyklu, alebo, ak je ucitel s vysledkami spokojny, ukoncenie akéného vyskumu a zdielanie
vysledkov s dalSimi pedagogmi (Pokrivcakova, 2023).

Je potrebné zdoéraznit, ze konecnym cielom akéného vyskumu je zvySovanie
profesionality ucitela, rozvoj pedagogického myslenia a zrucnosti, skvalitiovanie
rozvojovych procesov, ovplyviiovanie hodnotove] orientacie a posilfiovanie nadeje a viery
v moznost skvalitiovania pedagogickej skusenosti. Akcny vyskum je teda primarne
orientovany na studenta a zamerany na jeho proces ucenia sa a vzdelavania (Nezvalovg,
2003).

2.4 Prinos a vyzvy

Akcny vyskum sa javi ako silny a mnohostranny pristup s mnohymi vyhodami. SI0zi
ako katalyzator individualnych aj skupinovych aktivit a ponUka okamzité riesenia vyziev pri
vyucovani. Okrem toho vyznamne prispieva k profesijnému rozvoju udlitelov tym, ze
podporuje neustale rozvijanie a zlepSovanie postupov. Jedna z jeho klucovych silnych stranok
spociva v motivacii ucitelov, aby zavadzali zmeny a inovacie, ¢im sa podporuje dynamické
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vzdelavacie prostredie (Pokrivcakova, 2023). Doraz mozno klast aj na aspekt individualneho
rozvoja, pricom zdoraznuje, ze akény vyskum prispieva nielen k profesionalizacii ucitela, ale
aj k jeho osobnostnému rastu. Tym, ze posobi ako diagnosticky a sebahodnotiaci nastroj,
stimuluje nové myslienky o vyucCovani a ulahCuje postupné zlepSovanie, overené
prostrednictvom spatnej vazby od kolegov a ziakov (Janik, 2004).

Okrem profesijného a individualneho rozvoja akény vyskum zohrava vyznamnu Ulohu
pri_hodnoteni UcCinnosti vzdelavacich programov. Prispieva k obnove $kol a vzdeldvacich
zariadeni ich zosuladenim s vyvijajucimi sa potrebami a podporovanim spoluprace medzi
vyskumnikmi a ucitelmi. Metdda tiez podporuje reformy kurikula zalozené na dynamickych
poziadavkach skol, ¢im sa zvysuje adaptabilita vzdelavacich systémov. Obzvlist dolezité je,
ze podporuje pedagogické sebauvedomenie a autondmiu medzi ucitelmi, pricom kladie
doraz na detaily a podporuje reflektivne praktiky (Pokrivéakova, 2023). Jednym z jeho
benefitov je teda prave integracia vyucby s vyskumom, ¢im prispieva k zlepseniu efektivnosti
praxe, preklenutiu rozdielov medzi ocakavaniami a vykonom, nepretrzitému osobnému
a profesijnému rozvoju, podpore reflexivnych vyucovacich postupov, uvedomeniu si
vzdeladvacich hodno6t, umozneniu systematického prehodnocovania sucasnych teorii
a ovplyvnovaniu vedomosti o vyucovani, uceni sa a Skolstve (Goh, 2012).

Akcny vyskum vSak napriek svojim silnym strankam celi niekolkym vyzvam. Odbornici
Casto kritizuju jeho spontannost, a to konkrétne nedostatok kontroly premennych, a vnimany
nedostatok vedeckej presnosti v porovnani s inymi standardnymi metodami. Metdde sa
vycita aj jej subjektivita, Specifickost, pripUtanost k Specifickym situaciam a obmedzenia
z hladiska nahodného vyberu vzoriek, lokality, zovseobecnitelhosti a replikovatelnosti.
Navyse dvojita uloha ucitela— vyskumnika je pedagdgov kladie do zlozitej pozicie a je pre nich
uprostred mnohych inych povinnosti vyzvou. (Pokrivéakova, 2023).

Dalo by sa argumentovat, ze cielom akéného vyskumu nie je produkovat vedecké
poznatky, ale Specifické poznatky o konkrétnych problémoch, ktoré poskytuju rieSenia
tychto problémov v danom kontexte (Janik, 2004). Na zvySenie doveryhodnosti vysledkov
akéného vyskumu mozno tiez navrhnut triangulaciu, teda pouzitie viacerych technik zberu
Udajov a porovnavanie ich analyz (Pokrivéakova, 2023).

3 Akény vyskum na vysokych Skolach

Prinosy akéného vyskumu na vysokych Skolach sa teda viac-menej zhoduju s jeho
prinosmi na zakladnych, ¢i strednych Skolach. Medzi jeho hlavné prednosti na akademicke;j
pode patri lepSia sebareflexia, sebapoznanie, zlepsenie vyucovacich stratégii, zvysenie
profesijného sebavedomia a zvysenie autondmie. Okrem toho akény vyskum sluzi ako
katalyzator inovacii, o umoznuje neustale zlepSovanie vzdeldvacieho prostredia.

Vyzvy s ktorymi sa vysokoskolski pedagogovia uplatiujuci akény vyskum stretavaju
sa sice z velkej ¢asti prelinaju, no v urcitych oblastiach sa predsa len liSia. Ako akademici, ktori
sa pohybujeme v rychlo sa vyvijajocom prostredi zistujeme, ze zapasime s mnozstvom
roznorodych poziadaviek. Dolezité je vyniknut vo vyucbe, vyskume, aj administrative. Vyzva
pri formovani akademickej kariéry spociva v dileme, ¢i sa zamerat vylu¢ne na jeden aspekt,
alebo sa neustéle prisposobovat najnovsim trendom. Akcny vyskum vo vysokoskolskom
prostredi teda Celi osobitym vyzvam, ktoré Norton rozdeluje do troch zakladnych urovni.
V prvom rade vymedzuje mikrouroven, do ktorej spadaju interné faktory, ktoré priamo
ovplyvnuju jednotlivych pedagdgov. V druhom rade vytyCuje mezouroven, ktora zahria
vplyv katedry alebo jej ekvivalentu a konkrétnu disciplinu predmetu. V neposlednom rade
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spomina aj makrouroven, ktora zahrfa faktory, ako je dynamika institucie, vonkajsie vplyvy,
akademicka praca a suhra medzi vyskumom a vyucbou (Norton, 2019).

3.1 Vyzvy na mikrourovni

Individualna perspektiva sa na mikrourovni povazuje za prvoradu a zahfiia uvazovanie
0 osobne;j situacii, skusenostiach, hodnotach, nadejach, obavach a aspiraciach, najma pri
zacati akademickej kariéry vo vysokoskolskom vzdelavani. Motivacia, ktora stoji za vyberom
kariéry v univerzitnom prostredi, je roznoroda, kedze jednotlivci ¢asto vstupuju na
akademicky pdédu pohanani vasnou pre svoj odbor, a nie pociatocnou inklindciou
k vyu€ovaniu. Rozdielnost akademickych drah je prirodzena —niektori uprednostnuju vyskum
pred vyucovanim, niektori zas naopak. NevyrieSené napatie medzi tymito dvoma aspektmi
pretrvava a v mnohych pripadoch je kameriom Urazu.

Diskusia sa rozSiruje aj na koncepcie vyucovania, pricom sa opiera
o fenomenograficky vyskum, ktory identifikuje dve hlavné kategodrie: vyucovanie ako
odovzdavanie informacii a vyucovanie ako podpora ucenia sa Studentov. Zatial o niektori
argumentuju funkénym vztahom medzi koncepciami a vyucovacimi postupmi, kritici
poukazuju na priliSné zjednodusSenie a hierarchické tendencie uprednostriujuce ulahcovanie
ucenia pred odovzdavanim vedomosti. Individudlne presvedcenia o Studentoch, ktoré
pedagdgovia maju, su taktiez faktory formujuce efektivhu tvorbu ucebnych osnov
a vyucovania. Ak pedagog studentov podceriuje alebo im nepriklada dostatocnu ddlezitost,
nie je motivovany svoju prax zlepSovat a to moze viest k pedagogickym postupom, ktoré nie
su spravne (Norton, 2019).

Prave pri rieSeni tychto vyziev sa akény vyskum ukazuje ako uclinny nastroj
profesionalneho rozvoja. Zahrna participativne, kolaborativne a reflexivne procesy v ramci
praxe, ktoré su v sulade s cielmi rozvoja ucitelov. Ak¢ny vyskum umoziuje ucitelom stat sa
odbornikmi z praxe, pricom podporuje nezavislost, autondmiu a kulturu spoluprace. Existuju
vSak uz vyssSie spomenuté prekazky, ktoré brania jej implementacii, vratane vyziev na Urovni
jednotlivcov, ako je nedostatok motivacie, skepsa a nizka sebadovera. Prekonanie tychto
bariér je nevyhnutné pre efektivnu integraciu do vzdelavacich postupov (Ferencova and
Sutdkova, 2023). Na prekonanie tychto vyziev na mikroUrovni sa navrhuji komplexné
podporné mechanizmy. Ide o formalnu podporu rozvoja vedomosti a zru¢nosti, vzdelavacie
programy v spolupraci s vyskumnikmi, poziadavky na vyskumnud cinnost a vytvaranie
participativnej kultury zalozenej na spolupraci. Prepojenie cielov akcného vyskumu
s praktickymi potrebami, podnecovanie motivacie k profesijnému rozvoju a zdérazriovanie
zlepSovania postupov a ucenia sa Studentov su taktiez odporucané stratégie (Ferencova and
Sutakova, 2023). Okrem toho je rie$enie vyziev mozné prostrednictvom odbornej pripravy
ucitelov, integracie vyskumu do odbornej pripravy ucitelov a presadzovanie systému
manazérstva kvality (MikuSova and Sotak, 2013).

3.2 Vyzvy na mezourovni

Pre mezouroven praxe je dolezita katedra aj samotny predmet. Oba vplyvy vyvijaju
vyrazny tlak na akademicky prax, formuju spésob prace a interakcie jednotlivcov v rdmci
vysokoskolského vzdeldvania. Katedra sa ukazuje ako klucové miesto zlepSovania
vzdeldvania. Vplyv katedry zahfma aj nepisané pravidld a postupy, ktoré riadia sposob
hodnotenia, vyucbu, vyskumnu kulturu a celkovo teda kazdodennu pracu. Novi akademicki
pracovnici asto zapasia s osvojenim si tychto vedomosti. Poukazat treba aj na rozmanitost
katedier, od Uzko prepojenych jednoodborovych Struktur az po amorfnejsie konfiguracie
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ovplyvnené nedavnym rastom a fragmentaciou vo vysokoskolskom vzdeldvani. V tradi¢nych
inStituciach orientovanych na vyskum mozu katedry uprednosthovat vyskum pred
vyucovacimi povinnostami, ¢o vytvara problémy pre akademickych pracovnikov, ktori
hladaju podporu pre akény pedagogicky vyskum. Stratégie na rieSenie takéhoto problému
zahriaju podporu diskusii o hodnote pedagogického akéného vyskumu a vytvaranie sieti
podobne zmyslajucich jednotlivcov.

Okrem katedry ma na akademické postupy velky vplyv aj vedna disciplina. Discipliny
su konstruované akademickymi pracovnikmi na zaklade ich vzdeldvacich ideoldgii.
Disciplinarne vplyvy su hlboko zakorenené a ¢asto vychadzaju zo skusenosti jednotlivca ako
Studenta daného predmetu. Disciplinarny vplyv dalej komplikuju epistemologické a kultdrne
determinanty. Norton na priklade psycholdgie ilustruje odliSné pristupy v rdmci discipliny, od
"tvrdého" pristupu neuropsycholdgie po "makky" pristup socialnej psycholdgie. Status
discipliny ovplyvnuju aj vazby na iné oblasti, ¢o ma vplyv na vnimanie ddlezitosti discipliny.
V ,tvrdych" pristupoch sa mnohokrat uprednostnuje vyskum, pricom vyucovanie sa povazuje
za druhoradé. V ,makkych" pristupoch sa kladie vacsi doraz na vedecké poznatky, ktoré sa
lahko premietaju do vyucby. Pedagogicky akény vyskum dobre zapada do kontextu
~makkych" predmetovych disciplin, ale m6Zze narazit na odpor v ,tvrdych" predmetoch, kde
ma disciplinarny vyskum vyssi status (Norton, 2019).

Hladanie rieSeni vyziev v Strukturach na mezourovni atym padom aj integracia
akcného vyskumu do praxe ucitelov su Zivotne dblezité pre zvySovanie kvality vzdelavania na
vysokych Skolach. Toto Usilie si vyZzaduje kooperativny a mnohostranny pristup zahfnajuci
podporu na individualnej, katedralnej aj disciplinarnej Urovni.

3.3 Vyzvy na makrourovni

Makrouroven praxe predstavuje zastreSujuci ramec ovplyviujuci sposob, akym sa vo
vysokoskolskom vzdelavani konceptualizuje a pristupuje k vyucovaniu a uceniu. Tuto Uroven
charakterizuju viaceré klucové vplyvy, v tejto Casti sa zameriam najma na institUciu. Vplyv
institucionalnej politiky na vyucovacie postupy je zrejmy. Pristupy k vyucovaniu su Casto
formované postojom institucie. Ak je univerzita naklonena prevazne kvyskumu,
pedagdgovia z logickych dévodov uprednostiuju vyskum. Ak je naklonena skor k vyucbe,
pedagdgovia povazuju vzdeldvanie za prvoradé. Zdoraznit treba aj Strukturu odmeriovania
a podmienky kariérneho rastu, ktoré mnohokrat ovplyviiuju rozhodnutia jednotlivych
akademikov. Napriek rétorike zdéraznujucej vzajomnu zavislost vyskumu a vyucovania ma
realita tendenciu uprednostiovat vyskum pred vyucovanim, ¢o vytvara disproporciu.
Zdoraznit treba poziadavku, aby institicie formovali politiky odrazajice pozitivny vztah
medzi vyskumom a vyucovanim (Norton, 2019).

Sucasny doraz niektorych poprednych univerzit na excelentnost vyucby ovplyvnil
akademicku obec, no averzia voci zakladaniu institUcii zameranych len na vyucbu pretrvava
a akademici, ktori nie su na poziciach zameranych len na vyucbu, su neustale stavani pred
rozhodnutie, ¢i sa stat v prvom rade ucitelom, ktory skuma, alebo v prvom rade
vyskumnikom, ktory uci. Tato dichotdmia vnasa skepsu k pedagogickému vyskumu
a mnohostranna Uloha akademickych pracovnikov, ktora zahffia administrativu, konzultacie,
poradenstvo a zodpovednost vodi Studentom aj kolegom, tlak len zosilfiuje (Norton, 2019).
Ako priklad mozno uviest slovinské stredoskolské vzdelavacie prostredie, kde reformy
pedagdgov do restrukturalizacie praxe. To je v kontraste s reformami zhora nadol, ktoré
zdo6raznuju dynamiku moci medzi systémovymi zmenami a individualnymi iniciativami
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ucitelov. Pri tomto postupe vsak pretrvavaju problémy, medzi ktoré patri nedostatocna
angazovanost ucitelov vo vyskume a vahavost s publikovanim vysledkov z dévodu obav zo
zovSeobecnitelnosti (Mazgon, 2012).

Vonkajsie faktory zahriaju aj komplexnu interakciu medzi univerzitami a externymi
zainteresovanymi stranami. Medzi transformacné vplyvy mozno zaradit globalizaciy,
internacionalizaciu, manazérstvo a podnikanie. Akademicki pracovnici na tejto uUrovni teda
Celia rozmanitym problémom. To vsak len zdo6raziiuje potencial pedagogického akéného
vyskumu a jeho potrebu zosuladit ho so Sirsimi ciefmi kariérneho rastu, vyskumnymi snahami
a Usilim o institucionalne zmeny (Norton, 2019).

Na odstranenie tychto prekazok odporucania zahriaju poskytovanie formalnej
podpory pre rozvoj vedomosti a zru¢nosti, vytvaranie participativnych kultur a integraciu
cielov akéného vyskumu s praktickymi potrebami (Ferencovd and Sutékova, 2023). Tieto
odporucania rezonuju s potrebou institucii formulovat politiky, ktoré odrazaju pozitivny
vztah medzi vyskumom a vyucbou na makrourovni (Norton, 2019). Integracia akéného
vyskumu, jeho zosuladenie s cielmi profesionalneho rozvoja a odstrafiovanie
identifikovanych prekazok sa ukazuje ako zZivotaschopna stratégia na zvladnutie vyziev na
makrourovni vysokoskolského vzdelavania. Tato skutocnost vsak vyzaduje, aby institucie
formulovali postupy, ktoré uprednostnuju symbioticky vztah medzi vyskumom
a vyucovanim, ¢im pripravia pddu pre vyvazenejsie a efektivnejSie vzdelavacie prostredie.

4 Zaver

Na zaver mozno konsStatovat, Ze mnohostranna povaha akéného vyskumu na jednej
strane osvetluje jeho obrovsky potencial, no na druhej strane odhaluje aj vyzvy spojené s jeho
aplikaciou v spletitej tapisérii vysokoskolského vzdelavania. Ak¢ny vyskum, ktory slUzi ako
katalyzator individualneho a kolektivneho napredovania, pohana pedagdgov k okamzitym
rieSeniam vyziev vo vyucovani a podporuje kulturu neustaleho zlepSovania sa a inovacii.
V akademickom prostredi sa na mikrourovni, mezourovni a makrourovni akademickej praxe,
vynaraju jedinec¢né vyzvy, od individualnych motivacii a dynamiky oddeleni az po
institucionalne politiky a vonkajsie vplyvy. Napriek kritike a obrovskym prekazkam cielom
akéného vyskumu zostava pozdvihnut profesionalitu pedagdgov, obohatit pedagogické
myslenie a aktivne prispievat k neustalemu zlepSovaniu vzdelavacich skUsenosti. Pri
orientacii v zlozitosti akademickej obce sa akény vyskum javi nielen ako metdda, ale aj ako
silny a nenahraditelny nastroj, ktory sa hladko zhoduje s vyvijajucimi sa potrebami
vzdelavacich systémov a slizi ako zakladny pilier pre reflexivne postupy, nepretrzity
profesionalny rozvoj a netnavné Usilie o excelentnost vo vyucbe aj vo vyskume.
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VYUZITIE FONETICKEJ TRANSKRIPCIE PRI NACVIKU SLOVENSKE)J
VYSLOVNOSTI

STANISLAV KOVAC
Abstrakt

Clanok skuma vybrané aspekty nécviku slovenskej vyslovnosti pri vyucbe
slovenského jazyka ako cudzieho jazyka. Predlozeny vyskum bol spracovany
metodikou akéného vyskumu a priblizuje moznosti vyuzitia fonetickej transkripcie
pri nacviku slovenskej vyslovnosti, poukazuje na fonémy, ktoré sposobuju uiacim
sa slovensky jazyk ako cudzi jazyk problémy pri pociatocnych fazach ucenia sa
slovenského jazyka ako cudzieho jazyka a zistuje, akU mieru dolezitosti, ktory
uciaci sa slovensky jazyk ako cudzi jazyk prisudzuju spravnej vyslovnosti. Akény
vyskum rovnako zistuje, ktoré techniky nacviku spravnej vyslovnosti uciaci sa
slovensky jazyk ako cudzi jazyk preferuju.

Kloc¢ové slova: transkripcia, vyslovnost, medzinarodna foneticka abeceda,
slovensky jazyk, vyu¢ba cudzieho jazyka

1 Vyucba vyslovnosti v procese ucenia sa cudzieho jazyka

Vyslovnost je zakladnou sucastou komunikacnej kompetencie (Derwing a Munro,
2015; Jones, 2018), pretoze "prenika vsetkymi sférami ludského Zivota [...], v ktorych hovoriaci
a pocuvajuci spolupracuju na produkcii a porozumeni vzdjomnych vyrokov" (Foote
a Trofimovich, 2018: 85). Morley (1991: 488) dodava, ze "zrozumitelnd vyslovnost je
nevyhnutnou sucastou komunikacnej kompetencie" a Ze zanedbanie potrieb Studentov
v oblasti vyslovnosti je "zanedbanim profesiondlnej zodpovednosti" (idid., 489). Spravna
vyslovnost taktiez zlepSuje schopnost studentov dekodovat hovoreny prejav efektivnejsie
(Adams a Goertel, 2013; Seyedabadi et al.,, 2015) a vyskum takisto ukazal, Zze vyucba
vyslovnosti zlepSuje aj schopnosti poCUvania s porozumenim (Ahangari et al.: 2015; Kissling,
2018).

Dokonala vyslovnost ale nie je cielom vyucby cudzieho jazyka (dalej CJ), obzvlast pri
vyucbe dospelych Studentov. Flege, Munro a MacKay (1995: 3133) uvadzaju, ze len zlomok
dospelych uciacich sa CJ dosiahne Uroven vyslovnosti podobnu vyslovnostnému prejavu
rodeného hovoriaceho (hoci ju je mozné dosiahnut). Cielom vyucby CJ je namiesto toho tzv.
komfortna zrozumitelnost (comfortable intelligibility), teda stav, ked je komunikacia v CJ pre
obidve strany komfortna (teda ani jeden z Ucastnikov nie je vystaveny diskomfortu
spojenému s Uroviou svojej vyslovnosti a pripadnym nedorozumeniam s fnou spojenymi)
a jednoduchg, pricom prijemca spravy pochopi informaciu tak, ako ju odosielatel zamyslal
komunikovat.

To znameng, Ze uciaci sa maju dosiahnut taku Uroven vyslovnosti (ale, samozrejme,
aj ostatnych aspektov jazyka), aby sa mohli bez (vacsich) problémov dorozumiet s rodenymi
hovoriacimi alebo inymi uciacimi sa dany jazyk. Hismanoglu (2006: 108) uvadza, ze v su¢asne;j
dobe dominuje tendencia aplikovat interdisciplinarny pristup, ktory vyuziva vysledky
neurolingvistiky, berie do Uvahy osobnostné faktory (podporujuce alebo obmedzujiuce
ovladanie spravnej vyslovnosti, ako je napr. vek, expozicia Studenta cielovému jazyku,
schopnosti Studenta, postoj a motivacia Studenta, vplyv materinského jazyka (dalej MJ),
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metodika predchadzajucej vyucby vyslovnosti a tiez psychologické faktory (napriklad Uzkost,
excitacia a pod.). Autor (ibid.) zdérazruje dolezitost neverbalnych aspektov komunikacie
(napriklad sluchovych, vizualnych, kinestetickych a hmatovych modalit) a vyuzivania
informacnych a komunikacnych technoldgii. Dospeli ludia (teda skupina, na ktoru sa
zameriava predkladany vyskum), ktori sa ucia CJ, casto maju problémy s ovladanim
vyslovnosti podobnej tej rodenym hovoriacim v ciefovom jazyku (Archibald, 1998; Major,
2001). UZ bolo uvedené, ze mnoho faktorov ovplyviuje ziskavanie vyslovnosti v CJ, ako
napriklad vekovo podmienené neurobiologické faktory (Lenneberg, 1967), socialno-
psychologické faktory (Jenkins, 2005), expozicia cielovému jazyku a jeho pouzivanie
(Trofimovich a Baker, 2006), osobnostné charakteristiky a potencidlne problémy
s fosilizaciou® (Gass a Selinker, 2008) a dalsie.

Tieto problémy vyslovnosti u dospelych sa ¢asto vnimaju ako cudzi prizvuk. Munro
a Derwing (1995; citované podla Derwing a Munro, 2015: 6—7) uvadza, ze zrozumitelnost
prejavu a vyuzivanie cudzich prizvukov v prejavoch su Ciastocne nezavislé. Na druhej strane,
existuje tzv. upiri efekt (vampire effect); ide o stav, ked pouzity prizvuk odvadza pozornost
prijemcu od prijimanej spravy smerom k spdsobu, ktorym je komunikovana (Mai a Hoffman,
2014: 149). Ryu (2002: 5) tvrdi, Ze hoci je cudzi prizvuk vyslovnosti dospelych ciastocne
sposobeny biologickymi obmedzeniami spojenymi s vekom, spravna metodika nacviku
spravnej vyslovnosti a rozlicné komunikacné stratégie mézu pomoct zmiernit tak tento jav.

Uciacich sa CJ je potrebné viest k tomu, aby si boli vedomi vyslovnosti v CJ a pracovali
na nej, no aby sa nestala hlavhym cielom cudzojazycnej vyucby. Problémom vsak nadale;
ostava priprava buducich uclitelov v oblasti fonetiky a fonoldgie. Turocekova (2023: 228)
uvadza, ze fonetika a fonoldgia sa v Studijnom programe ucitelstvo slovenského jazyka
v kombinacii povazuje primarne za odborovy predmet zamerany na profilovanie absolventa
ako odbornika v tejto lingvistickej oblasti. Vyplyva to predovsetkym z tradicie vyucovania.
Dlhodobo sa ale dostatocne nezohladriuje didakticko-aplikacny rozmer tychto lingvistickych
disciplin. Autorka (ibid.) dalej uvadza, Ze sa postupne upuUsta od tohto modelu a vo vyucbe sa
zohladnuje priprava studenta ako ucitela v danom odbore. Ocakava sa, Ze prostrednictvom
pravidelnych aktualizacii sylabov, zdoraznovania inovativnych vyuclovacich metod
a zohladnovania praktickych aspektov vyucby fonetiky a fonoldgie bude postupne
dosiahnutd vyssia Uroven pripravy buducich ucitelov v tejto lingvistickej oblasti. Vysledky
predkladanej studie maju za ciel pomdct ucitelom CJ, najma uciteflom slovenského jazyka
(dalej SJ) ako CJ, zodpovedat praktické otazky pedagogickej praxe spojenych s touto
oblastou.

1.1 Medzinarodna foneticka abeceda a slovenska foneticka transkripcia

Medzinarodna foneticka abeceda (IPA) je systém znakov a diakritickych znamienok,
ktoré umoznuju graficky zaznam (transkripciu) zvukovej roviny akéhokolvek jazyka. Je to
abeceda Medzinarodnej fonetickej asociacie (The International Phonetic Association), ktora
bola zaloZzena v roku 1886. V sucasnosti je to pravdepodobne najpouzivanejsi transkripcny
systém vo fonetickych a fonologickych vednych disciplinach. Jeho vyhody spodivaju
vrelativnej objektivnosti, podrobnosti, jazykovej polyfunkénosti a v stale rastUcej
medzinarodnej popularite a akceptovatelhosti. Vyhody pouzivania IPA sU zrejmé najma

! Ustrnutie vo vyvoji (Bashir GéCova, 2020: 187). Stav, pri ktorom nespravne osvojené navyky v CJ stany zvykom
a sa daju tazko korigovat. M6zu sa prejavit vo vsetkych jazykovych rovinach, no nie zakonite naraz vo vsetkych
rovinach. Mo6ze presahovat viaceré jazykové javy sUcasne. Tento stav nemusi byt ale trvaly.
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v konfrontacnej fonetike a fonoldgii, kde je volba vhodného nastroja na porovnanie
zvukovych rovin dvoch réznych jazykov velmi dolezita (Pavlik, 2004: 87).

Transkripcia IPA bola (a stale je) povodne vyuzivana na vyucbu vyslovnosti CJ
a ponuka rézne moznosti rozsirovania poctu znakov. Cielom bolo, aby kazda fonéma mala
svoj osobitny znak bez diakritiky (IPA je teda fonemicky orientovana). IPA sa m6Zze pouzivat
dvojako: na verné zachytavanie znenia reci (impresionisticka transkripcia), alebo na
oznacenie foném a ich variantov (systematicka transkripcia). Napriek tomu existuju urcité
nedostatky v tejto transkripcii — niektoré neznelé spoluhlasky sa v nej oznacuju diakritikou,
chybaju symboly pre hlasky s tzv. dvojitou artikulaciou (su¢asny pernoperny i velarny zaver)
a pre niektoré sonory (vokoidy, aproximanty).

V praxi je foneticka transkripcia IPA vyuzivana na rézne Ucely, vratane Studia jazykov,
vyskumu reci a v lingvistike. Ide to uzitocny nastroj na zachytenie a porovnavanie zvukového
systému jazykov a umoznuje presnejSie porozumenie a preklad vyslovnosti medzi roznymi
jazykmi. Britsky fonetik Peter Roach (2001: 25) povazuje IPA za ,jeden z najdélezitejsich
uspechov fonetiky v minulom storoci*, pretoze sa dospelo k systému fonetickych symbolov,
ktoré sa modze ,naucit pouzivat kazdy a ktoré mézZu byt pouZité na vyjadrenie zvukov
akéhokolvek jazyka". Pri transkripcii SJ ale vyuzivame IPA len vynimocne, pretoze SJ vyuziva
na foneticku transkripciu vlastny transkripény systém. Slovenska foneticka transkripcia (SFT)
je systém zapisu zvukovej podoby slov v SJ. V porovnani s pravopisnym zapisom, ktory sa
pouziva v SJ, SFT zaznamenava presnejSie znenie reci, kedZe pravopis nam neumoziuje
jednoznacne urcit, ako sa dané slovo vyslovuje (napriklad pri slovach deti, les, povedat, syry
apod.).

Sucasna SFT kombinuje znaky z IPA so znakmi slovenskej ortografie — pouzivaju sa
napriklad znaky & & Z zo slovenského pravopisu a tiez dlZer, ktory oznaluje dlzku
samohlasok a makcen, ktory oznacuje makku artikulaciu spoluhlasok (Si¢akova, 2002: 63).
Podla Pavlika (2008: 325) je zakladnou charakteristikou SFT snaha vyuzivat Co najviac znakov
znamych zo slovenskej ortografie, ¢im je tato transkripéna metdda Specificky zamerana na
slovenskych pouzivatelov — SFT sa teda po metodologickej stranke liSi od IPA. SFT dba na to,
aby bol zapis pre slovenského dcitatela zrozumitelny a jednoznacny aj pri pouziti znakov
slovenského pravopisu, a preto nie je potrebné zavadzat iné znaky.

SFT teda bola vytvorend najma pre Ucely pedagogickej praxe a reSpektuje praktické
potreby domaceho pouzivatela. Kedze ale IPA ponuka systematicky a Standardizovany
systém pre prepis zvukov, mohla by poskytnut uceleny ramec pre zapis slovenskych hlasok,
¢o by bolo cenné pre vyskum fonetiky SJ. Pavlik (2004: 107) sa domnieva, ze zjednodusena
verzia takéhoto prepisu, ktora by sa spoliehala vyhradne na znaky IPA, by mohla byt velmi
uzito¢na aj pre pedagogické Uclely a autor zaroven uvadza 4 skupiny jej potencidlnych
pouzivatelov: i. fonetici a fonoldgovia (pripadne aj logopédi), ktori publikuju v zahranici; ii.
autori uCebnic SJ pre zahrani¢nych Studentov (teda ucebnic uréenym Studentom, na ktorych
sa zameriava prekladany vyskum); iii. slovenski studenti SJ v kombinacii s inym jazykom; iv.
lexikografi, ktori predpokladaju Sirsie vyuzitie svojich slovnikov a prirudiek, t. j. nielen doma,
ale aj v zahranici.

2 Vyskumna otazka, vzorka, metody

Identifikacia problému: Slovenski Studenti zubného lekarstva maju problémy so
spravnou vyslovnostou v pociatocnej faze ucenia sa SJ ako CJ, ¢o mdze ovplyvnit ich
schopnost efektivne komunikovat s pacientmi a ostatnymi odbornikmi v medicine.
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Riesenie vyslovnostnych vyziev v medicinskych terminoch u slovenskych Studentov
vSeobecnej mediciny a stomatoldgie je klucové pre efektivnu komunikaciu s pacientmi
a kolegami resp. inymi odbornikmi. Foneticka transkripcia je jednym zo zakladnych
prostriedkov ziskavania a precvi¢ovania spravnej vyslovnosti. Ciefom tejto Studie je
predstavit vysledky pouzitia IPA na zlepsenie vyslovnosti Studentov SJ ako CJ. Metodoldgia
vyskumu bola zalozena na predstaveni (v niektorych pripadoch, re-introdukcii) IPA
Studentom s cielom zlepsit Uroven ich vyslovnosti v SJ.

Z korpusu vybranych, vzajomne prepojenych vyskumnych oblasti riesenej
problematiky (viac v Casti Diskusia) boli sformulované konkrétne vyskumné otazky. Ciefom
akéného vyskumu bolo zodpovedat nasledovné vyskumné otazky, Co predstavuje ciel
predlozeného vyskumu:

1. Ktoré konkrétne vyslovnostné chyby je mozné pozorovat u zahrani¢nych studentov
zubného lekarstva pri uCeni sa SJ ako CJ?

Je interferencia MJ hlavnou pri¢inou nespravnej vyslovnosti?

Ako mo6ze pomoct zavedenie IPA do vyucby SJ ako CJ zlepsit Uroven vyslovnosti v SJ

zahrani¢nym Studentom?

4. AkuU mieru ddlezitosti prisudzuju spravnej vyslovnosti uciaci sa SJ ako CJ?
5. Ktoré techniky nacviku spravnej vyslovnosti preferuju uciaci sa SJ ako CJ?

2.1 Charakteristika vyskumnej vzorky

Uc&astnikmi? vyskumu boli $tudenti prvého ro¢nika zubného lekarstva na Lekarskej
fakulte Univerzity Komenského v Bratislave (dalej LF UK) v akademickom roku (dalej AR)
2022/23. Do Studie sa zapojila skupina 20 Studentov, pricom pre Ziadneho z nich nebola SJich
MJ — MJ g respondentov (45 %) bol nemecky jazyk, 4 respondenti (20 %) hovoria niektorym
ziranskych jazykov, 2 respondenti (10 %) oznacili ako svoj MJ turectinu, jeden (5 %) madarsky
jazyk, jeden respondent (5 %) gréctinu, jeden AJ (5 %), jeden korejcinu (5 %) a jeden taliansky
jazyk (5 %). Studenti poskytli pisomny sUhlas s pouzitim vysledkov ziskanych po¢as akéného
vyskumu. Respondentom boli priradené poradové ¢isla nahodne a to podla poradia, v ktorom
odovzdali prvé zadanie — opis svojho typického dna a korespondujucu audionahravku (viac
v Casti 2.2 Postup realizacie vyskumu). Je nutné poznamenat, ze 2 respondenti (respondenti
¢. 17 a €. 19) Studovali medicinsky odbor jeden rok na Karlovej univerzite v Prahe, kde ziskali
zaklady ceského jazyka. Avsak, vzhladom na skutocnost, Ze ide o odlisné jazyky, boli do
vyskumu zaradeni aj tito respondenti.

2.2 Postup realizacie vyskumu

Realizovany akény vyskum zahfiia implementaciu IPA do série hodin SJ ako CJ pre
zahrani¢nych Studentov mediciny udiacich sa SJ ako CJ so zameranim na odstranenie
vyslovnostnych chyb. Dizajn akéného vyskumu bol inSpirovany obdobnym vyskumom
vyslovnosti v AJ ako CJ prebiehajicim na Ustave lekarskej terminoldgie a cudzich jazykov LF
UK (Hamar, 2023) v rovnakom case. Vyskum prebiehal pocas dvoch semestrov (ZS a LS AR
2022/2023) a zahfial rozne fazy, ktoré su Specifikované vtab. ¢. 1:

Tab. 1 Fazy vyskumu a ich stru¢na charakteristika

1. faza: vytvorenie | Na zadiatku novembra 2022 (ZS AR 2022/2023, prvy rocnik Studia) boli Studenti

prvotnych nahravok | poZiadani, aby napisali kratku esej s ndzvom Méj deri. Studenti uz mali osvojeny
so Studentmi potrebnu slovnl zasobu a gramatické konstrukcie, vzorovy text mali aj v pouzivanej

2V &lanku je z dévodu struénosti jednotne uvadzané generické maskulinum zahrfiujlce aj respondentky Zenského
pohlavia.
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u¢ebnici (Haldkova et al., 2021). Studenti dany text komponovali v ramci domace;j
pripravy na nasledujuci seminar. Rovnako boli poziadani, aby dany text nahrali ako
audionahravku a spolu s textom nahrali do prislusného priecinka v Microsoft Teams.

2.faza: analyza
prvotnych nahravok

Zistovalo sa, ktoré fonémy a hlasky spésobuju Studentom problém, a teda na ktoré
fonémy a hlasky je potrebné sa zamerat v dalSich fazach akéného vyskumu. Vysledky
tejto analyzy su uvedené v Casti 3.1 Identifikacia vyslovnostnych problémov
v prvotnych nahrdvkach.

3.faza:
implementacia IPA
do vyucby SJ ako CJ

Na zdklade tejto analyzy boli vytvorené materidly, ktoré boli vyuzité na nacvik
spravnej vyslovnosti v SJ. So Studentmi bola precvi¢end IPA (mnohi Studenti sa s IPA
streli pocas seminarov po prvykradt — viac v casti 3.3. Vyhodnotenie dotaznika)
a spravna technika vyslovnosti danych foném. Pocas tejto fazy, trvajucej 3 tyzdne na
zaciatku LS AR 2022/2023, boli Studenti konfrontovani s pravidlami IPA a nasledne
transkriptmi (podla Pavlik, 2008, 324).

4. faza: vytvorenie
textovych
materialov pre
zaverecné nahravky

V tejto faze bol vytvoreny text, ktory obsahoval vSetky fonémy a hlasky, ktoré boli
identifikované ako problematické pocas druhej fazy akéného vyskumu. Text
pozostaval z i. viet z materidlov, ktoré Studenti poznali a mali k nim dostupné aj
audionahravky (tieto materialy s zékladom pripravovanej u¢ebnice (Cerveniova,
Petra a Hamar, Toma$, Ustav lekarskej terminoldgie a cudzich jazykov LF UK)
zalozenej na audiolongvalnej metdde. Studenti maji materidly dostupné
prostrednictvom platformy Moodle); a ii. textov z internetu, ktoré s zich odboru, no
pre Studentov boli nezname.

5. faza: vytvorenie
zaverecnych
nahravok

Studenti obdrZali tento text a boli opat poZiadani, aby vytvorili audionahravku
a nahrali ju do prislusnej zlozky v MS Teams. Nahravka bola nahravana v poslednom
tyzdni LS AR 2022/2023 (maj 2023) a bola podmienkou pre absolvovanie predmetu.

6. faza: dotaznik pre
Studentov

Studenti boli rovnako poziadani, aby vyplnili dotaznik tykajici sa ich nazorov
a skusenosti s vyucbou spravnej vyslovnosti v CJ. Dotaznik bol administrovany v AJ
prostrednictvom platformy Microsoft Forms.

7. faza: analyza
zaverecnych
nahravok

Nahravky boli nasledne analyzované, pricom tentokrat bola analyza zamerana na
konkrétne fonémy a hlasky obsiahnuté v texte.

8. faza: kvalitativne
vyhodnotenie
dotaznika

Zaverecnym krokom akéného vyskumu bola analyza odpovedi Studentov ziskanych
prostrednictvom dotaznika v Siestej ¢asti akéného vyskumu.

Metodika

vyhotovovania

nahravok adotaznika je blizSie charakterizovana

v nasledujucej casti 3 Vysledky.

3 Vysledky

Nasledujuca kapitola prezentuje zistenia akcného vyskumu, ktory zistuje, aké

problémy so spravnou vyslovnostou v SJ maju zahranicni Studenti zubného lekarstva, ktori
Studuju SJ ako CJ. Kapitola je rozdelend do troch casti — identifikacia vyslovnostnych
problémov v prvotnych nahravkach, analyza zaverecCnych nahravok Studentov
a vyhodnotenie dotaznika.

3.1 Identifikacia vyslovnostnych problémov v prvotnych nahravkach

Analyzované nahravky boli vyhotovené Studentmi doma vich domacom prostredi. Na
napisanie opisu svojho typického dna, nahratie nahravky anahratie tychto suborov do
relevantného priecinka v aplikacii Microsoft Teams mali Studenti jeden tyzdeni. Nasledovala
dokladna analyza nahravok kazdého Studenta s osobitnym dérazom na pripady nespravnej
vyslovnosti. Tato analyza sa zameriavala predovsetkym na segmentalne fonetické aspekty,
ako je kvalitativna a kvantitativna vyslovnost spoluhlasok a samohlasok, pricom do Uvahy
neboli brané suprasegmentalne aspekty (intonacia, tempo, melddia recia pod.), ktoré su sice
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rovnako dolezité, no nepatria do ramca tohto vyskumu. Aby sa zabezpecila dokladna analyza
audionahravok, audiosubory boli analyzované viackrat.

Vyslovnostné chyby, ktoré sa objavili vnahravkach boli porovnavané
s vyprodukovanym textom. Ak mali Studenti chybu v texte a urobili preto aj nasledne chybu
pri citani, chyba sa nezaznamenala. Pri analyze nahravok vsak nebolo vzdy mozné
identifikovat, Ci chyby boli urobené kvoli nespravnej technike vyslovnosti (za také sa
povazovaliiba tie chyby, ktoré sa v ramci jednej nahravky objavili viackrat), alebo islo o chyby
zapricinené inymi faktormi (zo stresu, nepozornosti, Unave a pod.).

Chyby vo vyslovnosti Studentov v SJ ako CJ zahriali Siroku skalu réznych typov, no
dve hlavné kategorie boli jasne rozpoznatelné: i. chyby vyslovnosti foném specifickych pre SJ,
aii. chyby vyslovnosti zapricinené interferenciou iného jazyka (najcastejsie MJ, ale aj AJ
a latinciny, ktoru Studenti absolvuju subezne s kurzami SJ). Lexémy, ktoré obsahovali chyby
zaradené do prvej kategorie, patrili do jednotiek vSeobecnej slovnej zasoby, ako aj k odbornej
slovnej zasobe vyuzivanej v medicinskom kontexte. V pripade druhej kategorie iSlo opat ako
o neutralnu, tak Specificku slovnu zasobu, no chyby v odbornej slovnej zasobe boli omnoho
Castejsie (Co je ale logické, kedze mnoho odbornych terminov pouzivanych v SJ ma pévod
v latinCine, gréctine a AJ a Studenti ich poznaju z uz osvojenych jazykov). Individualne chyby
vyslovnosti identifikovala jedina vyskumna osoba, pricom za chybu bola povazovana
nespravna vyslovnost odchylena od normy, ktorou bola vyslovnost uvedena v kodifikacnej
prirucke Pravidla slovenskej vyslovnosti (Kral, 2016).

Do prvej kategorie — chyby vyslovnosti hlasok, Specifickych pre SJ je mozné zaradit
vyslovnost dvojhlasok, makkych spoluhlasok (konkrétne s, Z, ¢, j, i, al) a hlasok ch a d. So
spravnou vyslovnostou hlasky ['maju ale problémy aj bezni pouzivatelia SJ, preto je otazne,
Ci je pri vyucbe SJ ako CJ vhodné tuto odchylku oznacovat ako chybu. KedZe ale ide
o odchylku od normy (Kral, 2016), aj tato chyba bola zaznamenana. Dal3ou problematickou
oblastou bola vyslovnost d, t, ri, [ pred e ai. Pre zahrani¢nych Studentov je najvacsim
problémom skutocnost, ze makkost spoluhlasky nie je vyznacena. Ani Studenti, ktori si uz
osvojili spravnu vyslovnost makkych spoluhlasok neboli schopni tieto hlasky vyslovit spravne.
No situacia je aj v tomto pripade podobna, ako pri vyslovnosti hlasky /.

Je nutné takisto poznamenat, Ze respondenti nerozli$ovali dizku samohlasok. Méze
za to skutocnost, ze respondenti vo svojich esejach nezaznacovali dlhé samohlasky takmer
vobec. VSetky samohlasky vyslovovali ako kratke, no kedZe ich tak aj pisali, na zaklade
stanovenych pravidiel, nespravna vyslovnost tychto hlasok nebola oznacena ako chyba.

Chyby vyslovnosti zapricinené interferenciou iného jazyka neboli také pocetné ako
chyby z prvej kategodrie. I15lo najma o chyby v nazvoch predmetov (napr. fyzioldgia), kde maju
respondenti potrebu vyslovit g ako [3]; podobne aj v slove energia, ktoré casto vyslovuju ako
[ener3ia]; a v slove univerzita, kde po vzore inych jazykov Studenti este pridavaju spoluhlasku
Jpredu.

Identifikované boli aj chyby v prizvuku slov, pri ktorych Studenti aplikovali pravidla
prizvuku zo svojho MJ na SJ. Napr. respondenti, pre ktorych je MJ nemcina, mali problémy
s kombinaciami eu, st, sp; respondent, ktory ma MJ grécky, mal problémy s hlaskou ¢ (bezny
jav aj pri vyucbe AJ ako CJ) apod. Ucitelia CJ by si tychto rozdielov medzi fonetickymi
inventarmi mali byt vedomi a zamerat sa na ne pri korekcii vyslovnosti Studentov.

3.2 Analyza zaverecnych nahravok studentov

Analyza tychto nahravok sa zameriavala na kvalitativhu zmenu vyslovnosti vybranych
lexém z odboru stomatolodgie. Analyza tychto nahravok si vyzadovala pozorné pocuvanie 20
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nahravok. Realizacia tohto kroku vyskumu overila efektivitu vycviku a skvalitnenie
vyslovnosti Studentov SJ ako CJ a zamerala na chyby, ktoré u respondentov pretrvavaju pri
vyslovnosti v SJ ako CJ. Celkové hodnotenie a analyza tychto nahravok poskytla uzito¢né
poznatky a prispela k dalSiemu pochopeniu a zdokonalovaniu sa v oblasti vyucby spravnej
vyslovnosti v CJ.

Aj v ramci tejto fazy vyskumu, nahrali Studenti svoju vyslovnost doma pomocou
vlastnych zariadeni, o bolo logisticky vyhodné. Vsetci Studenti citali rovnaky text, ktory
obsahoval vietky problematické fonémy. Studenti boli indtruovani, aby najprv dékladne
precitali text nahlas, ktory nasledne nahravali, a implementovali stratégie a techniky, ktoré
boli pokryté v jednotkach o spravnej vyslovnosti, s ciefom identifikovat spravnu vyslovnost
neznamych lexém. Po tomto kroku Studenti precitali text nahlas a nahrali ho. Aby sa umoznila
flexibilita v Casovej organizacii, Studenti dostali dostatocny cCasovy ramec (1 tyzden) na
dokoncenie tejto Ulohy, avsak ocakavalo sa, ze svoje nahravky predlozia do stanoveného
terminu. Nahravky Studenti potom nahrali do uréeného priecinka v programe Microsoft
Teams.

Kvalitativne sa vykon respondentov v oblasti spravnej vyslovnosti pocas jedného AR
vyrazne zlepsSil. Vo vSeobecnosti je mozné konstatovat, Ze na Urovni hlasky vykazuju
respondenti minimalne nedostatky. Pri samohlaskach doslo k posunu v ramci rozliSovania
dizok samohlasok — respondenti spravne ¢itaju kratke a dlhé samohlasky. Pretrvava problém
svyslovnostou hlasky d a v niektorych pripadoch (respondenti ¢. 4, 5, 6) aj dvojhlasok
(najvacsie problémy spdsobuje vyslovenie dvojhlasky 6). Problematicka je aj koncovka -ou,
ktora je casto vyslovena rovnako ako koncovka — ov alebo ako [u].

Pri spoluhlaskach doslo k lepSiemu rozliSovaniu typicky slovenskych spoluhlasok
(najma makkych). Problematicka je stale vyslovnost hlasok r a ch. Najvacsim problémom
stale ostava obcasna nespravna vyslovnost makkych spoluhlasok d, t, Z a dz. Rovnako
nekonzistentna zostava vyslovnost d, ¢, ri, ['pred e a i. Tu je vSak nutné poznamenat, Ze pri
odbornej slovnej zasobe je pravidlo o makkej vyslovnosti tychto spoluhlasok ¢asto porusené,
Co vedie kneistote medzi Studentmi— niekedy Studenti vyslovovali spoluhlasky podla
introdukovanych pravidiel makko, no nespravne, napr. slovo nervy vyslovili ako [fervi]. Na
vyslovenie suU ale pre respondentov najproblematickejsie slova, ktoré obsahuju skupiny
spoluhlasok a minimum samohlasok resp. ziadne samohlasky.

Celkovo je mozné konstatovat, ze v priebehu jedného AR urobili Studenti v oblasti
spravnej vyslovnosti v SJ velky posun, avSak tento vysledok nie je mozné pripisat len vyuzitiu
IPA (viac v casti 3.3 Vyhodnotenie dotaznika). Interferencia inych jazykov ale pretrvava. Ide
najma o odbornu slovnu zasobu, ktord uz maju respondenti roky osvojenu v danom jazyku
a preto ide o oblast, ktorej korekcia je vyrazne narocnejsia. Na segmentalnej rovni je teda
vyslovnost respondentov na takej Urovni, ze by sme ju mohli oznacit terminom komfortna
zrozumitelnost, v dalSom kroku by bolo potrebné zamerat sa na supragegmentalne javy. Aj
v odbornej literature je ¢asto uvedené, ze vyucba segmentalnych foném nie je dostatocna pre
zrozumitelnost v komunikacii (Cohen, 1977: 71—77) a ze odchylky v suprasegmentalnych
javoch sa dastejsSie vnimaju ako cudzi prizvuk ako odchylky na segmentalnej uUrovni
(Anderson-Hsieh et al., 1992; Munro, 1995).

Ryu (2002: 1) tvrdi, ze Uroven cudzieho prizvuku v CJ moze byt znizend pomocou
spravnej motivacie a metodiky. To ukazuju aj vysledky analyzy zaverecnych nahravok
najmensi pokrok je vidiet urespondentov ¢. 17 a 19, ktori uz mali osvojené pravidla
vyslovnosti Ceského jazyka a tie iba mierne adaptovali a u respondenta ¢. 9, ktory neurobil
velky posun, lebo sam nevidi vyznam neustaleho zlepSovania si Urovne vyslovnosti v CJ.
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Detailnejsie sU postoje respondentov k vyucbe vyslovnosti v CJ analyzované v nasledujuce;j
Casti.

3.3 Vyhodnotenie dotaznika

Dotaznik urceny studentom mal 6 otdzok dvoch typov — otvorené otazky (5 otdzok —
otazky ¢. 1, 2, 3, 4, 6) a otazku, ktora vyuzivala Likertovu skalu (otdzka €. 5). Ciefom dotaznika
bolo zistit nazory studentov na potrebu vyucby vyslovnosti v CJ aich preferované metddy
vyucby vyslovnosti v CJ. Ciefom bolo ziskat data pre dalSiu pedagogicku prax a pripadné
dalSie studie problematiky. Vzhladom na limitovany priestor su v tejto secii vyhodnotené len
dve otazky (otazky €. 1 a 5), ktoré prinasaju odpovede na vyskumné otazky ¢. 4 a 5.

Na otazku ¢. 1, ktord skumala, ¢i Studenti povazuju vyucbu vyslovnosti v CJ za dolezity
komponent vyucby CJ odpovedalo vsetkych 20 respondentov. VSetci znich oznadili
vyslovnost za dolezity komponent vyucby CJ, no ddlezitost, ktoru prisudzuju vyslovnosti sa
liSila. Respondenti vyjadrili r6zne postoje k dolezitosti vyslovnosti v CJ. Niektori ju povazuju
za klucovy aspekt ucenia sa a snazia sa zniet ako rodeni hovoriaci, zatial ¢o ini viac davaju
dbraz na porozumenie a zrozumitelnost vypovede. Pre niektorych je vyslovnost dolezita
z hladiska identity v CJ, zatial Co pre inych je kriticka pre komunikacné povolania.

Respondent . 1 povaZzuje vyslovnost za najddlezitejsi aspekt ucenia sa CJ a mysli si,
Ze uciaci sa CJ chcu zniet ako rodeni hovoriaci. Podobne aj respondent ¢. 15 uvadza, Ze
uprednostruje poznat menej slov a viet, ak je schopny ich vyslovit spravne, nez mat bohatu
v CJ jednym z prvych krokov pri uceni sa CJ a citia potrebu osvojenia si technik spravne;
vyslovnosti, no nemaju potrebu dosiahnut Uroven rodenych hovoriacich; preferuju
dosiahnutie vSeobecnej zrozumitelnosti vypovede.

Respondenti ¢. 2 a 18 uviedli svoje skuUsenosti stym, ako neboli porozumeni pri
komunikacii v SJ (so spoluziakmi zo Slovenka, pri nakupoch a pod.), pricom na vine nebola
nedostatocna znalost gramatickych Struktur a slovnej zasoby, ako si povodne mysleli, ale
nespravna vyslovnost. Respondent ¢. 8, podotkol, ze nechce zniet prilis ako niekto zo
zahranicia, preto sa pyta rodenych hovoriacich na spravnu vyslovnost, avsak konstatuje, ze
.Vvyslovnost nam méze prezradit, odkial’ dana osoba pochddza pbévodne, preto je sucastou ich
identity aj v inom jazyku.“ Naopak, respondent ¢. 12 si nemysli, ze zahrani¢ny akcent je
prekazkou, pokial dokaze zrozumitelne komunikovat, dolezity je len pre tych , ktori zastavaju
pozicie, kde musia jasne komunikovat informdcie alebo ndzory ostatnym a casto vystupovat
pred publikom (napr. profesori, ucitelia, medzindrodni obchodnici, moderdtori atd’)".

V otazke ¢. 5 mali respondenti moznost vyjadrit svoj nazor a uviest, ktoré metody su,
podla ich nazoru, najefektivnejsie pri osvojovani si spravnej vyslovnosti pri u¢eni sa CJ. Na 4-
stupniovej Likertovej skale (neuzito¢né, mierne uzitocné, znacne uzitocné a velmi uzitocné)
mali oznadit, ako velmi uzitocné su podla nich vybrané metddy vyucby spravnej vyslovnosti
pri ueni sa CJ: i. vyhladavanie slov v online slovniku a vypocutie si nahravky vyslovnosti
daného slova v slovniku; ii. vyhladavanie slov v online slovniku a pouzitie IPA transkripcie
uvedenej vslovniky; iii. zborové opakovanie ucitelovej vyslovnosti; iv. IPA transkripcie
v ulebniciach; v. sledovanie videi zameranych na vysvetlenie tvorby jednotlivych hlasok
a vysvetlenie anatomicko-fyziologického pozadia ich tvorby; vi. ¢itanie slov ucitefom aich
pisanie do zosita; vii. vyuzite rozli¢nych audiovizudlnych zdrojov, ako napriklad vide3,
podcasty aonline nastroje na precvicovanie vyslovnosti; viii. spatna vazba od uditela
zamerand na korekciu vyslovnosti; ix. Citanie textov, ku ktorym je poskytnuta
koreSpondujuca nahravka (podobna materialom pristupnym cez platformu Moodle)
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a x. Citanie textov, ku ktorym je poskytnuta koreSpondujuca nahravka (podobna materialom
pristupnym cez platformu Moodle) v kombinacii s IPA transkriptmi.

Z uvedeného vplyva, ze respondenti preferuju najma metddy osvojovania si spravnej
vyslovnosti v CJ zalozené na imitacii poCutého — online slovniky s nahravkami, opakovanie
spravnej vyslovnosti po ucitelovi a spatna vazba od uditela sa ukazuju ako najoblibenejsie
medzi respondentmi. Rovnako je pre respondentov ndpomocné vediet, ako sa jednotlivé
zvuky artikuluju (tu si ale treba uvedomit, ze ide o Studentov zubného lekarstva a k tejto
problematike maju blizko). Respondenti, podla zisteni, transkripciu vnimaju ako uzitocnu, no
doplnkovu techniku, nacviku spravnej vyslovnosti.

Z uvedenych odpovedi je zrejmé, Ze Studenti si uvedomuju ddlezitost vyslovnostiv CJ,
no pri jej osvojovani si maju odlisné ciele, ktoré chct dosiahnut. Skimanie cielov postojov
uciacich sa CJ sa ukazalo ako velmi uzito¢né pri analyze zozbieranych dat — poskytlo
dodatocny kontext, preco Studenti dosiahli pokrok, ktory za dany AR dosiahli, a takisto preco
reagovali na vyucbu vyslovnosti tak, ako reagovali. Odpovede respondentov vsak poukazuju
na dolezitost pocuvania v CJ, ¢im CiastoCne potvrdzuju tvrdenia z odbornej literatury, ze
sluchové vnimanie redi sa stalo d6lezitym faktorom v komunika¢nom diskurze a ze produkcia
reci je ovplyvnena Urovnou pocuvania v CJ (Nooteboom,1983: 183—194; Gilbert, 1984: 1).

4 Zaver

Vysledky realizovaného akéného vyskumu ponukaju, aj napriek svojim limitom, cenné
poznatky uciteflom CJ (najma ucitelom SJ ako CJ) a Studentom CJ, ¢im otvaraju cestu pre
efektivnejsie a individualizované vyucovacie metddy pri osvojovani si spravnej vyslovnosti
v CJ. Na zaklade ziskanych vysledkov je vhodné zamerat vyucbu vyslovnosti na metddy, ktoré
umoznuju prakticky imitaciu spravne vyslovenych zvukov. Audiovizualne zdroje, nahravanie
a pocuvanie nahravok su efektivnymi spdsobmi, ktoré podporuju osvojovanie si spravnej
vyslovnosti a zlepsuju komunikativhu kompetenciu v CJ. Avsak na overenie dlhodobych
ucinkov tychto technik je potrebna realizacia dalSich vyskumov.

Respondenti vyjadrili rézne postoje k dolezitosti vyslovnosti v CJ. Niektori ju povazuju
za klucovy aspekt ucenia sa a snazia sa zniet ako rodeni hovoriaci, zatial o ini viac kladu déraz
na porozumenie a zrozumitelnost vypovede. Pre niektorych je vyslovnost dolezita z hladiska
identity v CJ, zatial Co pre inych je kriticka pre komunikacné povolania.

Zaroven sa ukazalo, ze metody osvojovania si spravnej vyslovnosti v CJ zalozené na
imitacii pocutého, ako su online slovniky s nahravkami, opakovanie spravnej vyslovnosti po
ucCitelovi a spdtna vazba od ucitela, boli medzi respondentmi najoblUbenejsie. Transkripcia
pomocou IPA bola vnimana ako uzitocna metodda, no len maly podiel respondentov bol
s touto metddou obozndmeny pred jej zaradenim do vyulovacieho procesu. V pripade
zaradenia tejto metody do procesu vyucby CJ je preto potrebné explicitne vyucovat pravidla
IPA. Ucitelia by vSak mali zvazit poskytnutie roznych technik vyucby spravnej vyslovnosti, aby
vyhoveli rozmanitym preferenciam Studentov, ¢o im napokon poméze zlepsit vyslovnost
v CJ.
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INCORPORATING SOFT SKILLS INTO ESP CLASSES

DENISA SULOVSKA
Abstract

In today’s world the importance of soft skills in the workplace is increasingly
emphasised yet many universities still tend to focus on measurable hard skills. To
enable graduates to succeed in today’ s competitive job market tertiary education
should also aim to equip them with essential 21°* century skills — often referred to
as soft skills — which will help graduates cope with the requirements of the
workplace. This means that along with academic or subject specific, technical
knowledge, universities should also provide soft skills training for their students.
The need to develop specific soft skills may of course vary from discipline to
discipline. This article explores the potential ESP classes have for contributing to
the development of soft skills, addressing some of the challenges that the ESP
teacher may encounter.

Keywords: ESP, teaching methods, soft skills training, employability

1 Introduction

For several years now employers have drawn attention to the fact that graduates
entering the workforce often lack certain skills that are necessary to perform well in the
workplace, with the situation being worse after the pandemic (Gnecco, G., Landi, S.
& Riccaboni, M., 2023). These skills, often referred to as soft skills, or 21st century skills,
encompass the knowledge, life skills, career skills, habits, and traits that are critically
important to success in today’s workplace.

University education in Slovakia still tends to focus on measurable hard skills, but this
is no longer sufficient in real life, as work is not defined solely by the speciality. Most
frequently, it encompasses a problem that needs to be solved, typically not by an individual
but by a team, which is often international. It is up to the team to prepare a workable plan of
action to achieve their goal. This means that in addition to speciality knowledge team
members need to possess problem-solving skills as well as critical and creative thinking. They
also need to be able to communicate well, often in a foreign language, divide the workload
and work with others. In business, it is often said workers need to possess the four Cs —
communication, collaboration, critical thinking and creativity. But soft skills are much more
than this. Indeed, it is not possible to provide a complete list of soft skills, as authors list
different skills and categorise them in various ways (Nieragden (2000), Neally (2005), Schulz
(2008) Shakir (2009), Gray (2016) Andrievskikh, Lapina (2021) Ismaili, Bajrami & Hasani
(2022), Hajrullai, Ejupi &Radosavlevikj (2022), Rai, Deng, Lin, Fan, (2023).

Nevertheless, following the classification by Radovanovic¢ and Mitrovi¢ (2022) we can
typically identify three distinct groups:

The first group encompasses skills such as decision-making, critical and creative
thinking and problem solving, i.e., cognitive skills.

The second group involves interpersonal skills which determine how well an individual
works within a group — including collaboration, conflict management, empathy, verbal
communication, etc.
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The third one groups together skills such as adaptability and flexibility, time-
management, presentation skills, digital skills and information skills. These may be referred
to as workplace skills.

As mentioned above, soft skills may have a direct influence on the individual’s success
in the workplace yet they are typically not part of the curriculum. Soft skills training is
generally not offered by Slovak universities in a separate university course. Incorporating
them into other regular courses is solely the initiative and responsibility of the teacher and
may or may not work well, depending on many factors, such as the workload and available
time in each given course.

Foreign language classes offered at universities, and ESP courses especially, can
greatly contribute to the development of soft skills. After all, the concept of English for
Specific Purposes refers to “preparing learners to use English within academic, professional,
or workplace environments” (Agustina, 2014, p. 40). In today’s world, many of our students
will go on to work in international teams with English as the medium of communication.
Foreign language teaching possesses many tools, approaches, and teaching methods that
can be applied in activities aimed at developing soft skills (Medvedeva and Rubtsova, 2021,
Klets et al, 2022).

2 Soft skills in the ESP classroom

Soft skills activities in the ESP classroom can simulate “socio-cultural situations, in
which students learn to solve specific practical, research, organizational and communicative
tasks, thereby gaining personal experience of self-determination and self-realization"
(Medvedeva & Rubtsova, 2021, p. 2-3). An added advantage is that the ESP courses can be
specifically tailored towards intensive practising of soft skills within the field of study of
students, ensuring that students perceive soft skills training activities as meaningful.

Once a decision is made by the ESP teacher to begin soft-skills training, activities will
need to be designed or adapted to the needs of the particular group of learners. It needs to
be said that the teacher may encounter a number of challenges that will need to be addressed
beforehand. Some of these are listed below.

Time requirement

Incorporation into an existing course
Appreciation of soft skills

Division into groups

Soft skills assessment

Task complexity

Feedback

N ouv W

2.1 Time requirement

Soft skills training activities will generally require a substantial amount of time and it
is important to recognise this and plan ahead. A decision will need to be made on how many
activities to include within a semester without jeopardising the content of the course. Will it
be better to include several shorter activities or focus on one activity, albeit a longer one
(some activities may even take several sessions)?
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2.2 Incorporation into an existing course

Regarding the actual incorporation into the ESP course, soft-skills training activities
are best combined with language practice. Most activities would benefit from pre-teaching
some vocabulary and phrases (such as making suggestions, accepting / refusing, giving
counterproposals, etc.). Students will not only be able to make use of these throughout the
whole ESP course, these phrases will also serve them well in their professional lives.

Further language practice will then vary depending on the task. It may involve
language related to particular tasks or activities (such as preparing a presentation, writing
aresearch report, participating in a debate, etc.) or to the topic, around which an activity is
designed and which is anchored within the students’ field of study. Various written and
spoken texts (audio and video recordings) will provide the basis for comprehension type
exercises and vocabulary and grammar practice students are familiar with from traditional
foreign language courses.

Typically, these exercises will have been prepared by the teacher from scratch
beforehand and will therefore require a substantial amount of time and effort from the
teacher. These activities are best done with the whole class, before students are divided into
groups for the soft-skills training activity itself.

2.3 Appreciation of soft skills

One of theissues a teacher needs to address is how to make sure students “adequately
appreciate the value of soft skills and make deliberate efforts to acquire them” (Majid et al,
2012, p. 1036). Students often join an ESP course with preconceived ideas of what the content
of a language course should be, very often based on their secondary school experience.
Frequently, they will expect drilling of vocabulary and grammar and may view the soft skills
tasks as a waste of time, not being aware of their purpose and importance. Hand in hand with
thisis a lack of awareness of what skills are in high demand with employers. It is therefore not
surprising that in some students, even those with strong English language skills, we may even
observe unwillingness to participate. Spending time at the beginning of the course explaining
to students what soft skills are, how desirable they are from the perspective of employers and
in turn, how useful they can be in the students’ professional career can make students
appreciate soft skills training more, knowing that some activities have been incorporated in
ESP classes precisely with soft skills training and development in mind and that English is the
medium of communication throughout the whole process.

2.4 Dividing in to groups

Soft skills training activities will typically require students to work in groups. Group
division may have a significant impact on how well the students work together and it is
important to take this into account. There are several possibilities how to divide the students
—they can be asked to choose their team members, the teacher may assign teams grouping
students together with a specific goal in mind, or the division can be random. In some
situations, only selected students can be assigned a specific role within a team by the teacher
(for example, the role of the team leader), while the rest of the team is chosen by that student
or randomly.

2.5 Soft skills assessment

Assessing soft skills competence is tricky and will often be based on subjective
evaluation (Tevdovska, 2015). While elaborate assessment rubrics have been developed
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(O’Connor, A. J. Buckley, J., Seery, N., 2016, Devedzic, V., Jovanovic, J., Tomic, B., Sevarac,
Z., Milikic, N., Dimitrijevic, S., Duri¢, D., 2015) our experience shows that simple classroom
discussions and feedback may be more suitable in the ESP classroom than reliance on a rubric
and a grade. In any case, if a decision is made to grade students on their soft skills, this should
form a part of the overall grade for the task itself.

2.6 Task complexity

Soft skills training in the ESP classroom will often go hand in hand with task-based,
problem-based or challenge-based education, which emphasises the importance of not only
the end product of learning but of the learning process itself. All three tend to be
characterised by the presence of (complex) problem(s) at the centre of the learning process,
often real-world challenges. In addition to this, learning is student-centred and self-directed
by the learner, facilitated by the learner’s engagement with the problem, which is solved
within a team. Teamwork aimed at solving a real-life task, problem or challenge will have
a significant impact on students’ soft skills as it will enhance the development of team
capabilities, along with critical thinking and communication skills.

The role of the teacher in these tasks is to be a supervisor and facilitator of the whole
process and may indeed prove to be challenging for the teacher who is a language specialist
and not an expert in the discipline the students are studying. If the task proves to be more
complex, it may be helpful to consult academics from the students’ department.

Even so, the ESP teacher may provide guidance, especially in the early stages.
Experience of many university teachers is that these days students often arrive at university
with new ways of thinking and consuming information, but lacking skills and knowledge to
assess and use that information and may well benefit from targeted guidance.

Apart from the student team and the teacher, consultants from outside the university
may also participate in more complex real-world tasks and challenges, the solutions to which
students then present and may, in some cases, even implement. These more sophisticated
projects — stemming from challenge-based education - will also require a multidisciplinary
approach, and can range from relatively simple to very complex challenges (see Figure 1
below).

Nano Mini Capstone
» Shorterin length * Increased » Students take e Similar to standard
o Lower intensity autonomy and complete challenge but
e Focusedona responsibility for ownership culminating in an
content area students « Duration is longer academic
» Teacher directed * Duration is 2-4 than a month milestone for
weeks e Multidisciplinary students
o Multidisciplinary e Engage-investigate e eg. Thesis for
* Stepping stone for act framework used graduation
longer challenges in entirety

¢ Evaluation of
solution in an
authentic setting

Fig. 1 Types of tasks in Challenge-based Education. Enlight CBE Training Presentation, June 16,
2023
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2.7 Feedback

It is absolutely crucial to provide appropriate feedback to students at the end of each
soft-skills training activity. Some students may not appreciate, or indeed, fully realise, what
these activities are actually teaching them. For example, they may not realise that when
discussing their different ideas, weighing and evaluating alternative approaches, they
enhance not only their communication skills (in English) but also their individual problem-
solving skills and critical thinking. Our experience shows that short discussions upon the
completion of each activity, where students and the teacher reflect on their experience, are
particularly useful.

3 Examples of soft skills activities from our ESP classes

In this section we will briefly describe some of the soft skills training activities that
proved to work well in our ESP classroom. Given the time constraints, the activities we use in
soft skills training are typically task-based or problem-based and will inevitably vary with each
particular discipline. Faculty of Arts, Comenius University, offers ESP courses to students of
many disciplines, among them philosophy, political science, history, psychology, journalism,
marketing communication and archaeology. As students are grouped together based on the
discipline they study, soft skills training needs to be tailored to these individual disciplines.
Activities will typically be preceded by preparatory language work, based on various texts and
will include reading / listening comprehension and practice of relevant vocabulary and
grammar. After this stage, students will start working on the task in small groups, studying
the materials provided by the teacher, using their own knowledge and / or researching
additional sources that may help them to solve the task. As often happens in real life-
situations at the workplace, students may be required to change groups or join a larger group
(or the whole class) in the later stages of the activity in order to successfully solve it.

3.1 EXAMPLE 1: Completing a task under a time limit

Mimicking real-life often hectic working environments, this activity shows students
how important it is to prioritise important steps and drop everything not essential to
complete the tasks in a limited amount of time. It also draws their attention to the fact that
appropriately dividing the workload in a team is essential for completing the task within the
time limit.

With little adaptation it will work well for any discipline and, unlike many other soft
skills training activities, can be completed under 30 minutes.

Students are divided into teams and given a set of questions to answer about a topic
thoroughly covered previously and asked to prepare 2-3 slides for a presentation on the topic
(not the full presentation) within a specified (and intentionally relatively short) time-limit.
This means that the end-product in this activity are three individual slides prepared by the
team within the time limit. Many groups fail in this simple task and the subsequent discussion
will highlight the importance of role division, prioritising, leadership, delegating tasks and
time management.

3.2 EXAMPLE 2: Simulated negotiations

Simulated negotiations are a type of task aimed at a specific discipline, in this case,
political science. They centre around a conflict or a disagreement over one or more issues and
illustrate both the complexity of the conflict and also problems with reaching a satisfactory
agreement. They have been used in various forms in teaching political science, diplomacy,
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international relations and negotiation theory. In my experience, they may also be
successfully adapted and used in the ESP classroom, where they have a number of benefits —
developing students ‘communication skills and English language competence, a number of
different soft skills as well as building students’ knowledge in the field of their studies.
Admittedly, they require a lot of time, both in preparation and in execution (most will need
two to three go-minute sessions to work well). As such, they are an example of a more
complex type of activity used in soft skills training.

First, a conflict or a disagreement (either a real-world situation from past or present,
or an entirely hypothetical one) is introduced. At this stage, class work relating to language
practice — reading / listening comprehension, vocabulary work, etc., will be done.
Subsequently, students are divided into small groups and given a role they will represent in
the negotiation. As they prepare for active participation in the negotiation from the
perspective of their role, students may need to research their role further. After this
preparation stage, the actual negotiation, entirely student-led, takes place (in groups or as
a whole class activity, depending on the negotiation). The activity finishes with a discussion
on the outcome of the negotiation and whether all participants are satisfied with the
agreement (not) reached. In follow-up discussions relating to the soft skills development in
this activity, students typically acknowledge a positive effect on their communication skills,
problem solving skills and critical thinking, creative problem solving, teamwork and empathy,
as well as negotiation, persuasion and leadership skills.

3.3 EXAMPLE 3: Quescussion

This activity for students of philosophy was borrowed and adapted from Jacquart
(n.d.). The end product in this case is an extended piece of writing (2—3 pages) — an essay,
which in philosophy takes the form of a reasoned defence. This means the writer needs to
convince the reader to accept or reject a thesis using the method of rational persuasion.
Quescussion recreates the steps an individual takes when they ponder an argument and write
the essay, but does so in a way that allows for soft skills training, too (employing skills such
as critical thinking, creativity, empathy, verbal communication, time management,
teamwork, flexibility, conflict management, etc.).

The activity requires relatively little preparation in terms of materials. It begins by
presenting an ethical dilemma, such as abortion, euthanasia or rights of an individual, etc.).
Ethical dilemmas tend to provoke strong feelings, as individuals may feel torn between
different values, obligations, or moral imperatives, and are prone to significant disagreement
between individuals. The outcome to an ethical dilemma is difficult to reach and would likely
have important ethical consequences.

Once the ethical dilemma is introduced in the classroom, students are encouraged to
ask questions relating to the dilemma. Each question is written on the board / screen, and
students are not allowed to provide answers to any of the questions (see Chart 2 for an
example of student generated questions).
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SHOULD ABORTION BE ALLOWED?
e When does life begin?
e (Can abortion be medically necessary?
e What does it mean to be "medically necessary"?
e "“Medically necessary"—foetus or mother?
e At what point does a foetus gain the moral status of a person?
e Under what circumstances should abortion be permitted?
e Should abortion be allowed if the foetus has a severe disability?
e (Can the state legitimately make someone give birth against their
will?

Fig. 2 Example of student generated questions

This way, students generate a lot of questions, which makes them ponder aspects of
the issue they would otherwise not consider or would ignore. The fact that no answers are
allowed prevents an open confrontation in the classroom. After a certain number of questions
is generated, students continue working in pairs, preparing a draft of a philosophy paper
examining the ethical dilemma (or perhaps one aspect of it), following the typical format of
a philosophy essay that they are familiar with from their philosophy classes, and finally, they
complete the essay at home as an individual assignment.

4 Opinion survey

In this paper we explained the importance of soft skills in today’s world, addressed some
issues that need to be considered before bringing these activities into the ESP classroom and
described some of the soft skills training activities used in our ESP classes. As already
mentioned, the activities will vary with each particular group and the students’ discipline. The
end product of each activity can be both tangible and intangible, in written or spoken form
and the activity itself can foster a variety of soft skills, besides giving students English
language practice.

To find out how students perceive soft skills training activities included in their ESP class, we
conducted a short opinion survey (May 2023). The survey was conducted by means of an
online questionnaire (Google forms) with closed and open questions, towards the end of their
2"d semester of study. Respondents were 82 first year B.A. students of various disciplines. As
seen in Figure 3, students seem to greatly enjoy soft skills activities, which raise their interest
and keep them motivated. They also appreciate the connection between their subject and
English that the activities offer. Just a small minority (7) perceive language barrier to be
a problem that makes them afraid to participate and for this group certain steps, such as
allowing them to work with particular people, can be taken to make them more comfortable.
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Soft skills activities made me feel

| am wasting my time 11
English is connected with my subject in a meaningful way 7S
good about using my language skills
excited
interested
motivated to participate
| am learning somethin useful
confused about what to do

bored

I'.‘||||

afraid to participate (language barrier)

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

Fig. 3 Students perception of soft skills activities

While it seems that soft skills training has a lot of benefits, incorporating skills
activities into classroom practice may also encounters some problems. | would particularly
like to highlight the reluctance to participate that can be sometimes observed in some
students. This reluctance may stem from a lack of confidence in their language abilities, but,
surprisingly, can also be observed in some students proficient in English. This reluctance may
therefore result from their belief they are “not learning anything new”. These students need
to be reminded that soft skills are highly valued among employers. Making a deliberate effort
to acquire and practice them will prepare them for their future working environment. After
graduating many students will go on to work in teams, which these days are often
international (English being the communication language in the team) and may therefore
particularly benefit from acquired soft skills such as strong communication skills, problem
solving skills, critical and creative thinking, time management, conflict resolution, empathy,
the ability to compromise, etc.

In conclusion, embedding soft skills training in ESP classes responds to the current
requirements of employers and teaches students valuable skills that they can draw upon
throughout their studies and upon their completion. Incorporating soft skills training into an
already full syllabus is not easy as the ESP teacher will carefully need to consider many
aspects of each activity, prepare suitable teaching materials and carefully plan ahead.
Nevertheless, soft skills training has an overall positive effect - it not only increases language
proficiency but also fosters various cognitive, interpersonal, and workplace skills. This, in
turn, enhances the overall learning experience for students within the ESP classroom, making
the learning environment more dynamic and engaging.
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TECHNIKY ZAMERANE NA ROZSIROVANIE A UPEVNOVANIE ODBORNEJ
SLOVNEJ ZASOBY

ZUZANA MOTESICKA
Abstrakt

Prispevok sa zameriava na vyucbu odbornej komunikacie v cudzom jazyku pre
Studentov nefilologickych odborov, ktorej hlavnym ciefom je priprava na
komunikacné situacie v profesionalnom prostredi s vyuzitim vhodnych stratégii.
Délezitym aspektom tohto druhu vyucby jazyka je doraz na odbornu slovny
zasobu, zameranie sa na terminy a frazy charakteristické pre dany odbor.
Prispevok analyzuje techniky rozvoja tejto slovnej zasoby v cudzom jazyku
azdoraznuje efektivne sposoby jej posiliovania. Zaobera sa aj Ulohou ucitela,
ktory ma klucovu rolu v poskytovani nastrojov a podpore Studentov. Vyzdvihuje
tiez dolezitost individualnej analyzy potrieb cielovej skupiny a motivacie. Cielom je
poskytnut praktické informacie o Ulinnych metddach na rozvijanie odbornej
slovnej zasoby v cudzom jazyku.

Kldcové slova: vyucba odbornej komunikacie, odborna slovna zasoba,
komunikativny pristup, soft skills, profil vyucujuceho

1 Uvod

Primarnou Ulohou vyucby odbornej komunikacie v cudzom jazyku pre Studentov
nefilologickych odborov je priprava na zvladnutie komunikacnych situacii v ich profesijnom
zamerani s pouzitim vhodnych komunikacnych stratégii. Techniky na rozvoj a upevnovanie
odbornej komunikacie v cudzom jazyku a ich aplikacia do produktivnych i receptivnych
zrucnosti, predstavuju klucovy aspekt jazykového vzdeldvania a odborného rastu aich
ovladanie je nastrojom pre celozivotné vzdelavanie. Neodmyslitelnou sucastou adekvatneho
zvladnutia tohto typu komunikacnych situacii je vyuzite odbornej slovnej zasoby, ktoru
mozno vysvetlit ako suhrn Specifickych a odbornych slov, fraz a vyrazov, ktoré su
charakteristické pre urcitu vednu oblast alebo odvetvie. Je zvylajne zamerana na terminy,
technické pojmy, skratky a vyrazy, ktoré su pouzivané v danom odbore a slUzia na presné
a efektivne vyjadrenie konceptov a procesov v ramci odbornej komunikacie. Délezité je
vymedzit Specifika takto zameranej vyucby jazyka a technik, ktoré prispievaju k efektivnemu
rozvoju a upevnovaniu odbornej slovnej zasoby v cudzom jazyku, opierajuc sa o pedagogicky
prax, vedecké studie, empirické vyskumy a odborné prispevky z oblasti aplikovanej lingvistiky
a pedagogiky.

Uloha vyucujuceho privyuébe odbornej komunikacie v cudzom jazyku je neocenitelna
a ma interdisciplinarny partnersky charakter. Ucitel zohrava klucovu Ulohu pri poskytovani
potrebnych nastrojov a podpore Studentov pri zdokonalovani sa v odbornom jazyku
prostrednictvom relevantnych autentickych impulzov a vytvarani stimulujuceho prostredia,
kde sa Studenti citia prijemne a m6zu slobodne vyjadrovat svoje nazory a otazky. Pre UspesSné
nastavenie naplne vyucby je nutnad podrobna analyza potrieb cielovej skupiny so zamerom
venovat pozornost individualnym Specifikam pouzivania cudzieho jazyka v danom odbore.
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2 Vyucba odbornej komunikacie v cudzom jazyku

Vyucba tzv. odborného jazyka vychadza z faktu, Ze existuju fenomény typické pre
komunikaciu v jednotlivych odboroch a zaroven sa istym sposobom odlisuju od vseobecne;j
komunikacie. Podla Flucka (1992, s. 8-9) je zmetodického hladiska ovplyvnena
roznorodostou vymedzenia pojmu ,odborny jazyka", Co sa odrazilo aj vucebnych
materialoch. Najmarkantnejsi vplyv podla neho mala lexikologicko-terminologicka tedria,
ktorého zastupcovia videli hlavné Specifikum odborného jazyka v terminoldgii. To malo za
nasledok, ze odborny jazyk sa takmer stotoznoval s odbornou slovnou zasobou a vyucovanie
sa orientovalo na sprostredkovanie problematiky odbornej slovnej zasoby a jej tvaroslovia.
Orientdcia na funkcno-stylistické nazeranie na problematiku vyzdvihlo do popredia otazky
syntaxe, textovy druhov odborného jazyka aich Stylistické aspekty. Postupnym vyvojom
vznikol pristup, ktory je akousi syntézou uvedenych pristupov azahrfa tak funkéno-
komunikativny ako aj na jazykovy systém orientovany pristup. Podla neho je odborny jazyk
~funkénym typom jazykového pouzivania®, tvoreny réznorodymiformamirealizacie, nejedna
sa o homogénny Utvar. Fluck (1992, s. 5) uvadza, ze napriek réznym pristupom a literature
prevazne orientovanej na praktické aspekty vyucovania odborného jazyka (napr.: Buhlmann
a Fearns, Hutchinson a Waters, Robinson) chyba komplexna didakticka koncepcia. Ako
mozné dévody tohto stavu uvadza:

a) pojmem ,odborny jazyk" je predmetom zaujmu réznych vedeckych koncepcii (napr.:
vyskumu terminoldgie, funkcnej stylistiky, textovej lingvistiky a pod.), Co neumoznuje
jednotné definovanie pojmu,

b) na zdaklade rbznorodosti situacii, odborov a cielov, vktorych je odborny jazyk
sprostredkovavany nie je mozné jednoznacne definovat didaktiku odborného jazyka
ako univerzalnej Struktury.

V nasich podmienkach (aj vtomto prispevku) chapeme pod kurzami cudzieho jazyka
s orientaciou na odborny jazyk vyucbu cudzich jazykov na vysokych Skolach a odboroch
nefilologického zamerania, pripadne jazykové kurzy v pracovnom prostredi ¢i na vedeckych
instituciach, pricom ide o odborne homogénne skupiny. Oblast vyucby jazyka s orientaciou
na odborny jazyk je vSak podstatne SirSia. MOze sa jednat o jazykové kurzy pre jazykovo aj
odborovo heterogénne skupiny Studentov, ako priprava na zvladnutie prace s odbornymi
textami, modze ist o jazykovu pripravu zahrani¢nych pracovnikov pre vyrobné podniky,
Specializované kurzy pre vedeckych pracovnikov, ale aj o kurzy v materinskom jazyku ako
priprava na dalSie odborné vzdeldvanie a pod. Ich obsahova napli je tiez vyrazne
diferencovana (viac napriklad: Fluck 1992, Buhlmann/Fearns 2000). Z dévodu existencie
zna¢ného mnozstva pristupov a typov kurzov, podla roznych kritérii ako dorozumievaci jazyk
(materinsky alebo cudzi), uc¢ebné ciele, odbor, odborna a jazykova kompetencia adresatov
musi byt, ako zdoraziuje Fluck (1992, s. 21), koncipovanie vyucby odborného jazyka adresné
a orientované na Specifika obsahovej naplne a textovych druhov. Buhlmann/Fearns (2000,
s. 85) chapu vyucbu odborného jazyka ako isté premostenie medzi vseobecnym jazykom
a odbornym vyucovanim. Za dolezité povazuju orientaciu na textové struktuUry. Nacvik
pracovnych stratégii ma smerovat k zlepseniu textovej recepcie a produkcie. Podla autoriek
je Ulohou vyucby odborného jazyka (Fachsprachenunterricht):

a. rozvijat kompenzacné stratégie v oblasti dedukovania informacii
a pri produkcii textov,
umoznit rozvoj myslienkovych Struktur,
c. oboznamit s urcitymi Stylistickymi osobitostami komunikacie v odbore.
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Anglosaska terminoldgia nazyva tuto vyucbu cudzieho jazyka ako ,Language for Specific
Purposes" (t.j. jazyk pre Specifické Ucely). Hutchinson a Waters (1987) zd6raznuju, ze pri
vyucbe pre Specifické ucely nejde o iny druh jazyka alebo metodiky vyucby, ale len o iny
pristup k vyucbe cudzieho jazyka, dérazne zalozenej na konkrétnych potrebach uciacich sa.
Fakt, Ze sa jazyk pouziva pre Specifické Ucely nenaznacuje, ze ide o Specificky druh jazyka.
Napli vyucby cudzieho jazyka pre Specifické Ucely sa sice liSi od naplne vyucby véeobecného
jazyka, ale metodika prace na vyucovani nie je odlisSna. Autori formuluju na zaklade
dostupnych zdrojov tri zakladné dovody, preco vznikol tento pristup k vyucbe cudzieho
jazyka v polovici 20. storocia, primarne anglic¢tiny (Hutchinson — Waters, 1987, s. 6-8):

e Narast potreby pouzivania jazyka v medzinarodnej komunikacii

Rastuca dolezitost medzinarodnej spoluprace v oblasti vedy, techniky a obchodu po druhej
svetovej vojne vyustila do potreby spolocného komunikaéného jazyka. Hlavne kvoli
narastajucemu ekonomickému vplyvu USA pripadla tato rola anglic¢tine. Tym sa objavila nova
skupina pouzivatelov angli¢tiny, pre ktorych nebola znalost cudzieho jazyka uz nebola len
znakom vzdelanosti, ale bola nastrojom v pracovnej sfére alebo sprostredkovatelom novych
vedeckych informacii, Casto publikovanych len v anglictine.

e Vyvojv oblasti lingvistiky

Odklon od tradicného ponimania lingvistiky definujucej formalne stranky jazyka obratil
pozornost na sposoby, akym je jazyk skutocne pouzivany v redlnej komunikacii. OdlisSnosti
v pouzivani jazyka ovplyvnili aj koncipovanie naplne jazykovych kurzov pre potreby
konkrétnych potrieb cielovej skupiny.

e Vyvojvoblasti psycholdgie vzdelavania

Nové poznatky z oblasti psycholdgie vzdelavania dostali do popredia zaujmy uciaci sa a ich
postoj k uceniu, zaujmy a potreby (learner-centered approach), co viedlo ku koncipovaniu
jazykovych kurzov zohladnujucich tieto Specifické aspekty.

Fluck (1992, s. 21) vyjadruje kriticky postoj voci tedrii Hutchinsona a Watersa (1987),
ktori podla neho nepripisuju sprostredkovaniu odborného jazyka v cudzojazy¢nom vyucovani
ziaden zvlastny status. Fluck sice uvadza, ze zastava podobne ako Hutchinson a Waters
nazor, ze odborny jazyk je ,len" funkénym variantom vo vyzname istého sub-systému
v jazyku. Jeho nahlad sa ale liSi vo fakte, ze odborny jazyk ma podla neho zdsadné lingvistické
znaky, ktoré ho odliSuju od inych variant v mnohych aj didakticky relevantnych pripadoch
(napr.: diferenciacia textovych druhov, funkcionalita, sémantika a pod.), a preto by mal mat
aj isté samostatné vymedzenie.

~Ramcové kurikulum pre vyucbu nemdciny na vysokych Skolach a univerzitach
v Polsku, na Slovensku a v Cechach" (2006) chape odborny jazykovy pripravu ako
interdisciplindrnu a orientovanU na potreby Studovaného odboru. Rdmcové kurikulum
uvadza pat zakladnych principov pre odbornu jazykovu pripravu na vysokych skolach
(fachbezogener studienbegleitender Fremdprachenunterricht), ktoré tvoria jej didakticko-
metodicky vychodiskovy zaklad:

e orientacia na komunikaciu a konanie,
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e orientacia na uciaceho sa,

e senzibilizacia pre interkulturne aspekty,

e orientacia na potreby studovaného odboru a budiceho povolania,
e rozvoj a podpora autonomneho ucenia.

Za ciel jazykovej pripravy na fakultach nefilologického zamerania nepovazujeme
primarne skumanie znakov odborného jazyka, ale optimalnu aplikaciu komunikacnych
kompetencii v réznych odbornych situaciach. Doraz sa kladie na nacvik metdd a postupov,
ktoré napomahaju rieSit rozne komunikacné situacie aformuju komunikativne
kompetentného Ucastnika odbornej komunikacie. Ako uvadza Széherova (2008, s. 61) aj
odborna cudzojazycna vyucba spolocenskovednych disciplin sa zameriava na schopnost
efektivnej realizacie komunika¢ného zameru a minimalizaciu deficitu v ovladani principov
komunikaénych stratégii. Zdielame autorkin nazor (s. 73), ze kultivovana komunikacna
kompetencia anou ovplyvnena komunikacia moéze prispiet k zlepseniu vymeny medzi
odbornym a véeobecnym jazykom, medzi vedou a verejnostou. Absolventi vysokoskolského
Studia tak mozu svoje akademické vedomosti predstavit v Ustnej i pisomnej podobe nazorne,
zrozumitelne a prakticky.

Pojem ,jazyk pre Specifické ucely" povazujeme obsahovo za najvhodnejsie
pomenovanie predmetov cudzieho jazyka na naSich vysokych Skolach a univerzitach
nefilologického zamerania, nakolko najlepsie vystihuje ich podstatu a napln, zalozenu na
Specifickych poziadavkach jednotlivych odborov pripadne skupin uciacich sa. Slovné spojenie
.pre Specifické ucely" vsak vnimame v slovencine trochu neprirodzene, preto sme sa rozhodli
pouzivat oznaclenie ,vyucba cudzieho jazyka pre potreby odbornej komunikacie", ktoré
zdoraziiuje, ze ide primarne okomunikaciu, ale zaroven zohladriuje zauzivanejsSie
pomenovania na nasich vysokych skolach zahfnajuc aj aspekt odborného jazyka.

2.1 Analyza potrieb a stanovenie cielov

V kontexte analyzy potrieb vo vyucbe odbornej komunikacie v cudzom jazyku je
vyznamnym determinantom dokladna reflexia odbornych oblasti a komunikacnych situacii,
ktorymi sa Studenti zaoberaju pocas Studia a v praxi. Tento analyticky proces vyzaduje presné
a podrobné urlenie ocakavanych komunikacnych kompetencii a jazykovych schopnosti,
ktoré sU nevyhnutné pre efektivne posobenie v danom odbore. Je potrebna aj detailna
analyza Specifik v terminoldgii, frazach a gramatike.

Analyza potrieb vo vyucbe sustredenej na odbornd komunikaciu je procesom, ktory
sa musi neustdle prisposobovat dynamickym zmenam v odbore a jazykovom vyvoji.
Vysledkom tejto podrobnej analyzy by mala byt kurikularna Struktura, ktora je precizne
navrhnutd tak, aby reflektovala aktualne potreby Studentov a poskytovala im nevyhnutné
nastroje pre sofistikované a Uc¢inné profesionalne pdsobenie. Podrobnejsie o analyze potrieb
pisu aj Hutchinson a Waters (1987).

Studijné odbory maju svoje Specifické komunikacné potreby. Napriklad u $tudentov
archivnictva ¢i mediciny je dominantné citanie s porozumenim, u architektov je potrebny
vacsi doraz na prezentacné zrucnosti a argumentaciu. Avsak su kompetencie a zruc¢nosti,
ktoré mozno povazovat za klucové vieobecne pre odbornu jazykovu pripravu. Na zaklade
skusenosti z praxe ide o nasledovné:

+ (Citanie odbornych textov s porozumenim
* pracasinformaciami: sumarizacia, analyzovanie, definovanie
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+ urdité gramatické Struktury: trpny rod, nominalizacie, infinitivne konstrukcie a pod.

* formulovanie hypotéz a vyskumnych cielov, pisanie abstraktov a zhrnuti,
verbalizovanie dat

* vyjadrenie stanoviska, Ucast na diskusii

* soft skills: brainstorming, timova praca, prezentovanie, ¢asovy manazment, rieSenie
problému, kreativita, flexibilita a pod.

Zjednodusene mozno konstatovat, ze pri analyze potrieb je vhodné stanovit si, akym
obsahom naplnit v grafike uvedené oblasti na ziskanie potrebnych kompetencii, vzdy
s ohladom na potreby cielovej skupiny (learner-based approach):

soft skills

Do procesu stanovania, ¢o mam byt sucastou naplne seminarov, je nutné zapojit aj
Studentov aich individualne potreby rozvoja jazykovej komunikacie. Priklad, ako mozno
postupovat, vysvetluje napr. Giannarou (2021). U autorov Gu, Hua, B. a Ren (2019) mozno
najst vysledky prieskumu, ktory sa venoval aj typu materialov, s ktorymi Studenti radi pracuju
a zaznamenali vyrazny posun k preferencii materialov v elektronickej a online forme.

Urcenie, ktora slovna zasoba akompetencie su kli¢ové pre dany odbor mdze
vychadzat zanalyzy korpusu, odbornych textov ci diskusie z odbornikmi konkrétneho
vedného odboru. Je nesmierne ddlezité, Ze jazykové pracoviska sU na univerzitach
integralnou sucastou fakult, a tymvkontakte saktualnymi témami askumanou
problematikou, o umoznuje aplikovat najnovsie témy priamo aj do jazykového vzdelavania.

2.2 Profil vyucujuceho

Pedagogické a filozofické fakulty pripravuju buducich ulitelov jazykov len vSeobecne,
aspektu odbornej komunikacie sa cielene nevenuje pozornost, a tak sa musia vyucujuci naucit
sami aplikovat metodoldgiu a didaktické postupy pre tento Specificky typ vyucby, ktory ma
interdisciplinarny charakter. Vyucujuci jazyka pracuju so skupinou (buducich) odbornikov
zodborov, ktoré sami nestudovali. Obozndmenie sa s problematikou iného vedeného
zamerania je nesmierne obohacujuce, ale aj narocné. Zakladom Uspechu je vysvetlit hned' na
zacCiatku kurzu, ze vyucujuci je Specialista na jazyk a bude vytvarat situacie a zadania na
zvladnutie odbornej komunikacie, jeho Ulohou je moderovat a usmernovat proces diskusii,
prace s textom, ziskavania stratégii a kompetencii. Profil vyucujuceho mozno zjednodusene
zhrnut do tychto charakteristik:

e partnersky interdisciplinarny pristup

e zaujem o dany odbor

e zakladna orientacia v aktualnych témach
e znalost odbornej slovnej zasoby

e growth mindset
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Vo vyucbe cudzieho jazyka pre potreby odbornej komunikacie pre vacsinu odborov
neexistuju nasimi alebo zahrani¢nymi vydavatelstvami pripravené ucebnice resp. nevyhovuju
stanovenym cielom a ¢asovému rozsahu. Ucitelia sa preto podielaju na priprave vlastnych
uCebnych materialov, ¢o umoznuje, vychadzajuc z analyzy potrieb, reagovat na presne
definované potreby cielovej skupiny. UCcitel cudzieho jazyka, ktory vyucuje odbornu
komunikaciu by mal mat primerané porozumenie odbornych tém v danom odbore, aby bol
schopny efektivnejsie viest Studentov pri rozvijani odbornej slovnej zasoby a porozumenia
odbornym textom. Toto porozumenie zahriia znalost odbornych terminov, fraz a konceptov,
ako aj schopnost vybudovat suvislosti medzi odbornou terminoldgiou a praxou v danom
odbore. Preto je dolezité nastavenie na tzv. growth mindset, kde je ucitel zaroven aj uc¢iacim
sa.

3 Sposoby upeviiovania odbornej slovnej zasoby

Z pohladu vyucby cudzieho jazyka pre potreby odbornej komunikacie by sa dalo
zjednodusSene povedat, ze praca s odbornymi témami, ktoré zohladriuju Specifické potreby,
na ktoreé ich dana skupina bude v praxi pouzivat, je motivujuce samo o sebe. Nie vzdy je to
vSak tak. Naudit sa adekvatne jazykovo reagovat v odbornych a pracovnych situaciach je sice
cielom kazdej vyucby cudzieho jazyka pre Specifické Ucely, ale samo o sebe to nie vzdy
vyvolava u udiacich sa nadSené reakcie. V starSich ulebnych materidloch v sulade
s gramaticko-prekladovou metddou pre vyucbu tzv. odborného jazyka dominovali dlhé
a zlozité texty a Ulohy orientujice sa prevazne na pochopenie obsahu textu a jeho slovnu
zasobu. Mozno to je dévod, preco je eSte stale obcas poCut medzi uciacimi sa nazory, ze
v porovnani s vyucovanim vSeobecného jazyka su hodiny odborného jazyka jednotvarnejsie
avaznejsie.

Vo vyucbe vseobecného jazyka sa pod vplyvom komunikativnej metody a orientacie na
uciaceho sa bezne pouzivaju jazykové hry atvorivé Ulohy ako druh komunikacnych dloh.
Lojova (2005, s. 83) ich nazyva hrovymi Cinnostami a uvadza, Ze ich implementacia do
vyucovania je zvycajne sprevadzana pozitivnymi emdciami, prispieva k uvolneniu socialnych
bariér avyrazne posilfiuje vytvaranie pamatovych spojov. Aj Janikova (2003/2004, s. 53)
upozornuje na skutocnost, ze emociondlna zlozka zohrava nemalu Ulohu v procese
zapamatavania si novej latky. Odvolavajuc sa na Vestera (1997, s. 107) uvadza, ze ¢im viac
vstupnych kanalov sa pouzije pri prenose informacie, tym vyssia je motivacia, chut, a stym
spojena pozornost venovana ucebnej latke.

Vo vyucovani odbornej komunikacie v cudzom jazyku sa tato tvoriva hravost niekedy
vytraca a nahradza ju neUmerny rozsah prace vylu¢ne s odbornym textom. Nie je vSak dovod,
preco nezaradovat tvorivé komunikativne Ulohy aj do vyucby odbornej komunikacie a pri
praci sodbornymi textami. Studentov je potrebné senzibilizovat na skuto¢nost,
precvi¢ovanie ktorych stratégii alebo kompetencii bolo ciefom aktivity, aby spifiali svoj Géel
aneboli vnimané ako trividlne ¢i detinské. Hrové aktivity musia byt formou, obsahom
i organizaciou adekvatne pre danu skupinu. Priklaname sa knazoru, ze aj pre pracu
sodbornymi témami je potrebné volit pedagogické postupy, ktoré by aktivovali ku
komunikacii, tvorivosti a pocitu, ze sme nieco dobre zvladli. Hutchinson a Waters (1987, s. 48)
zdo6raznuju potrebu mat dobry pocit nielen z predstavy eventualneho pouzitia toho, ¢o sme
sa naucili, ale i zo samotného procesu ucenia sa. Domnievame sa, ze tento zamer mozno
dosiahnut aj simulovanim redlnych komunikacnych situacii vo vyucovani a snahou, ¢o mozno
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najintenzivnejsie a réznorodo pracovat s novou slovnou odbornou zadsobou s prepojenim na
tzv. soft skills.

3.1 Typoldgia uloh

Po vyucbe cudzieho jazyka orientovaného na Studovany odbor je praca s odbornou slovnou
zasobou neodmyslitelnou sucastou. Je dolezité zvolit rozne typy Uloh, ktoré umozniuju
Studentom precvi¢ovat nové slova alebo frazy efektivne, rozlicnym spo6sobom a zaujimavo
a hlavne nie izolovane. Praca so odbornou terminoldgiou musi byt prepojena na komunikaciu
a aktivne pouzivanie vyrazov v ¢o mozno redlnej komunikacii najblizsim situaciach. Ucitel by
mal vytvarat stimulujuce prostredie, kde sa Studenti citia pohodine a m6zu slobodne
vyjadrovat svoje nazory a otazky. Mal by poskytovat inSpiraciu a motivaciu prostrednictvom
relevantnych a autentickych materidlov, ako aj nabadanim na sofistikované a zrozumitelné
odborné vyjadrovanie sa. Osobitnu pozornost je potrebné venovat individualnym potrebam
Studentov a prispésobovat vyucbu ich Specifickym odbornym oblastiam. Aktivne zapajanie
Studentov prostrednictvom diskusii, rozhovorov a praktickych cviceni je tiez klucové. Celkovo
je Uloha ucitela podporovat a viest studentov na ich ceste k zvladnutiu odbornej komunikacie
v cudzom jazyku a efektivne integrovat do vyucby aj pracu so soft skills.

Niekolko typov Uloh, ktoré sa pouzivaju pri uceni sa odbornej slovnej zasoby v cudzom jazyku:

e Vykladové Ulohy: Studenti dostany definiciu alebo vysvetlenie terminu a maju za
Ulohu identifikovat spravne slovo alebo frazu, ktord sa k tomu vztahuje. Tymto
sposobom sa trénuje porozumenie a vyhladavanie spravnej terminoldgie.

e Doplfiovacie Ulohy: Studentom sU poskytnuté Ciastoéné vety alebo frazy, ktoré maju
doplnit vhodnymi slovami alebo vyrazy z odbornej slovnej zasoby. Toto cvicenie
podporuje aktivne pouzivanie a zapamadtavanie si novych slov.

e Parovanie slov/¢asti viet: Studenti maju za Ulohu sparovat spravne vyrazy alebo frazy
z odbornej slovnej zasoby s ich definiciami, synonymami alebo opisom. Tento typ
Ulohy posilfiuje spojenie medzi slovnou zasobou a ich vyznamom.

e Vytvaranie viet: Studenti maju za Ulohu vytvérat vety s pouzitim danych odbornych
slov a fraz. Tymto spésobom si precvicuju spravne pouzitie slov v kontexte a zlepsuju
svoju schopnost vyjadrovania.

e Rozpoznavanie v kontexte: Studentom sU poskytnuté vety alebo texty, v ktorych sa
nachadzaju odborné vyrazy. Ich Ulohou je identifikovat, v akom kontexte sa dané
slova pouzivaju a ¢o znamenaju na zaklade kontextu.

e Diskusné Ulohy: Studenti maju za Ulohu diskutovat o odbornych témach a pouzivat

odbornu slovnu zasobu. Tymto sposobom sa precvicuje aktivne pouzivanie a rozvoj
slovnej zasoby v redlnych situaciach.
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3.1.1  Konkrétne priklady zadani

Vyucba odbornej komunikacie v cudzom jazyku je vyrazne prepojena na pracu s odbornym
textom v pisanej alebo hovornej forme, casto aj vo forme videa. Preto sme priklady
konkrétnych Uloh rozdelili podla ich ¢asového zaradenia pri praci s inputovym materidalom.

Aktivity pred ¢itanim/pocuUvanim:

e Studenti dostanu nazov textu a sku3aju formulovat, o ¢om ¢lanok bude.

e Studenti dostany nazov textu, v ktorom jedno slovo chyba. Ulohou je doplnit ho.

e Studenti dostany nazov textu v poprehadzovanom poradi a maju ich usporiadat.

e Studenti dostany klu¢ovu slovny zasobu na karti¢kach a maju ju vysvetlit, skupina
musi pochopit, aké slov definuju. Vyucujuci ich napise nasledne na tabulu, pripadne
doplni presnejsi vyznam a kolokaciu.

e Studenti dostanu klu¢ové slovo lekcie a maju na kazdé pismeno napisat vyraz, ktory
s danou problematikou suvisi.

e Studenti dostany nazov textu/videa a maju napisat 5 otazok, na ktoré by chceli ziskat
informacie.

Aktivity pocas Citania/pocuvania:

e Studenti maju vyznadit v textu urité gramatické Struktury (napr. trpny rod).
e Studenti nedostany nazov textu a maju ho formulovat.

e Studenti maju oznadit v texte 5 klG¢ovych slov alebo myslienok.

e Studenti maju usporiadat ¢asti textu do spravneho poradia.

e Studenti doplfiaju chybajice slova do textu.

e Studenti hladaju odpovede na otazky.

Aktivity po ¢itani/pocuvani:

e Studenti pracuju v skupinach a pripravia Ulohy na porozumenie textu pre ind skupinu:
otazky ktextu, pravda/nepravda, dopifianie slov, krizovka a pod. Nasledne ind
skupina vypracuje zadania a na zaver skupina ktora pripravovala Ulohu, skontroluje
spravnost.

e Studenti piSu kratke zhrnutie textu/videa.

e Studenti si napiSu poznamky ktextu/videu vo forme bodov, mind map a pod.
Nasledne si na zaklade poznamok prerozpravaju obsah textu v dvojiciach.

e Studenti simuluju U¢ast na konferencii a prezentuji problematiku textu alebo jej
aspekt vmalych skupinkach, pripadne v pléne avyucujuci moderuje simulovanu
konferenciu.

e Studenti dostanu kli¢ovu slovny zasobu aslovné spojenia a maju ich pouzit vo
vlastnej vete v kontexte Studovaného odboru.

e Kreativne pisanie kombinované s gramatikou. Studenti pracuju v skupinach a maju
pouzit odborny slovnu zasobu spolu s podmienkovymi vetami na vytvorenie
surrealistickych basni. Nasledne prebehne prezentacia v pléne (napr.: If | were a test
tube, | would be slim and fragile. If | were the heart, | would very important for all vital
functions.).
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Zadania Uloh je praktické mat pripravené elektronicky, ¢o je ekologické aj efektné riesenie.
Par ukazok zo zadani pre medikov:

Write for each letter of this word an expression
related to cardiology or cardiovascular system:

CARDIOLOGY

Obr. 1 Priklad Uvodnej aktivity

Watch the video and
answer these questions:

1. Who belongstothe
operation team?

2. What is monitored during
the operation?

Obr. 2 Priklad Ulohy na pracu s kratkym videom
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Prepare a short
presentation.

C) LEUKEMIA D) PROSTATE CANCER
- a brief definition - a brief definition

- incidency in Slovakia - incidency in Slovakia
- treatment - treatment

- preventive care - preventive care

Obr. 3 Priklad Ulohy na vyhladavanie a prezentovanie informacii

Search the Internet for information about the symptoms and treatment of the
} following gyneacological problems. Work in groups and report to each other.

Obr. 4 Priklad Ulohy na vyhladavanie a prezentovanie informacii a timovu pracu
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Obr. 5 Ukazka ulohy na tvorbu viet s odbornou slovnou zasobou hravou formou

4 Zaver

V dotaznikoch na zaver semestra sa pytame aj na subjektivny pocit, v akych oblastiach
Studenti citia zlepSenie. Je potesujuce vidiet, ze cielena orientacia na odbornu slovnu zasobu
v komunikacii a v prepojeni na soft skills spolu s dorazom na Ustnu komunikaciu prinasa popri
tradi¢nom zlepseni ¢itania s porozumenim Zelany zamer.

45
. havorenie 16 40

35
@ citanie s porozumenim 22

30
. odborna slovna zdsoba 44 25
. gramatika v kontexte 7 20
@ soft skills 11 15

10
nic 0
5 .
0

Obr. 6 Z dotaznika predmetu Anglicky jazyk, LF UK Bratislava
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VYUKA SLOVNI ZASOBY SKRZE PRIBEH:
VYUZITI KAZUISTIK PRI VYUCE LEKARSKE CESTINY

IVETA CERMAKOVA

Abstrakt

Prispévek se zabyva vyuzitim kazuistik ve vyuce lékarské ceStiny pro cizince.
Pokusime se dolozit, ze kazuistiky nabizeji fadu vyhod, uvedme alespon tfi: 1)
kazuistika v sobé vzdy skryva pfibéh — a vSichni dobfe vime, ze pfibéh velmi
pomaha i pfi studiu jazyka; 2) zahrani¢ni studenti mediciny si jazyk ¢asto osvojuji
skrze ,prefabrikaty", skrze osvojené konstrukce ¢i véty, pouzivané v urcitém
kontextu — a vhodné usporadané kazuistiky takové konstrukce nabizeji praveé i
s prisluSnym kontextem; 3) kazuistiky maji i pfimou obsahovou vazbu na cinnost
studentd na praxich v nemocnici, tj. dochazi k vhodnému propojeni obsahové,
lékarské materie s jazykem. Pfispévek soustavné popiSe moznosti vyuzivani
kazuistik pri vyuce lékarske cestiny a uvede i zcela konkrétni priklady z didaktické
praxe.

Klicova slova: kazuistika, pripadova studie, lékarska cestina, komunikace
s pacientem

1 Uvod

Cilem tohoto clanku je predstavit specifickou metodu vyuky Cestiny pro zahrani¢ni
studenty lékarské fakulty, spocivajici ve vyuzivani lékarskych kazuistik. Vyuziti metody
vychdzi z nékterych obecnych didaktickych principd a je pribézné ovérovano i v praxi
(Koutny 2023). Nasim zamérem je predstavit teoreticky ramec jejiho pouzivani, zakladni
charakteristiky i problémy spjaté s jeji aplikaci.

2 Vyuka lékarské cestiny na lékarskych fakultach

Vyuka Cestiny pro zahranicni studenty lékarskych fakult vykazuje celou fadu specifik,
jez zdsadnim zpUsobem ovliviuji vyukovy proces (Reskova 2016). Jako v kazdé skupiné
studentU Ize zobecnovat jen do jisté miry, vzdy se najdou studenti, ktefi se od ostatnich ¢lend
skupiny odliuji, ale v zasadé Ize konstatovat, ze naprosta vétsina student( vykazuje spolecné
rysy, jez nelze nevzit pfi koncipovani vyuky v Uvahu (Rohlikova — Vejvodova 2012).

2.1 Motivace

Klicovym problémem je motivace, jez ma, jak dobfe vime, zasadni vliv na pfistup
studentd ke studiu a vyuce (Capek 2015, Fontana 2014 nebo Lok3ovad — Lok3a 1999).
U naprosté vétsiny zahranicnich student( lékarskych fakult dominuje v hodinach cestiny
jednoznacné motivace vnéjsi, spocivajici ve snaze dostat vnéjsim pozadavkdm, které jsou na
né kladeny (Dornyei — Al-Hoorie 2017). Jinymi slovy, nejcastéji soustredi veskerou pozornost
na ziskani potfebné atestace, a to pokud mozno s co nejmensim Usilim. Vnitini motivace
naopak u mnoha z nich chybi takrka UpIné, coz ma tfi hlavni dGvody:

1) Svou budoucnost si s ¢estinou nijak nespojuji, protoze v podstaté vsichni planuji po
dokonéeni studia Ceskou republiku opustit, nemaji v planu pUsobit jako lékafi v ¢eskych
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nemocnicich. Znalost Cestiny tak v jejich ocich nijak nezvysuje jejich odbornou kompetenci
ani vyhlidky na lepSi uplatnéni v oboru. V disledku toho se ani nesnazi navazat osobni vazby
s Ceskym prostredim, pohybuiji se takrka vyhradné mezi kolegy-zahrani¢nimi studenty, pfip.
v cizojazycné méstské komunité, ve které jim schopnost komunikovat cesky nijak neschazi.

2) Anglické programy nabizené |ékarskymi fakultami umoznuji absolvovat studium
vyhradné v anglictiné, nevytvareji nutnost alespon caste¢né mluvit Cesky (jak jesté uvidime,
vyjimku v tomto ohledu predstavuje realny kontakt s pacienty).

3) Velkda narocnost odbornych lékarskych program0 studenty plné vytézuje,
spotrebuje prakticky veskery jejich Cas i energii; na studium cestiny tak nezbyva prostor ani
sila.

2.2 Ostatni faktory

Nizka pfirozena motivace tak predstavuje zasadni problém, kterému musi ucitel Celit
(Hernandez 2010). Ma jen malo moznosti, jak motivaci prece jenom aktivizovat nebo jak jeji
absenci kompenzovat jinymi prostredky. Spojencem mu mUze byt obecna vyrazna motivace
studentd dokondit studium: studenti museli vynalozit znacné hmotné prostredky, aby se
mohli stat Iékafi (studium je placené, musi si hradit mnohalety pobyt v cizi zemi, spjaty se
znac¢nymi naklady), a pfinesli i fadu dalSich obéti, z nichz nejvyznamnéjsi je pochopitelné
dlouhodobé opusténi domaciho komfortu a pobyt v kulturné, socialné i jazykové zcela
odliSném prostredi (Prevratilova 2021). Ucitel tak m0ze opakované zdUraznovat, Ze bez
zvladnuti urcité komunikacni urovné v Cestiné by mohlo veskeré Usili o dokonceni studia pfijit
vnivec. S postupem do vyssich ro¢nikd se u studentd navic vytvori pobocny motivacni faktor,
ktery u vétsiny z nich zvysi pfirozeny vnitini zajem o Cestinu: soucasti studia se totiz stavaji
praxe v nemocnicich. Studenti se tak vlastné poprvé dostavaji do prostredi, kde je uzivani
angli¢tiny omezené. S lékafi, méné uz se stfednimi, nizsimi a pomocnymi zdravotnickymi
pracovniky, sice stale mohou mluvit anglicky, avSak kontakt s pacientem vyZaduje ve vétsiné
pripadd uzivani cestiny — nedostatecna znalost jazyka by mohla ohrozit nélezité zvladnuti
odborné, lékarské stranky pUsobeni v nemocnicich.

3 Kazvuistika jako vhodny nastroj pro vyuku komunikace v cestiné

Vyse fecené vlastné definuje prostor, ve kterém se ucitel pfi vyuce CeStiny pohybuje:
musi pocitat se specificky motivovanymi studenty a musi je primarné prfipravovat na
praktickou komunikaci, zejména spacienty vnemocnici. Schopnost komunikovat
s pacientem a jazykoveé zvladnout pUsobeni v nemocni¢nim prostredi je to zakladni, na co je
nutné smérovat vyuku —jediné tato schopnost je studenty i vnitfné povazovéana za ddlezitou.
Je odividné, Ze akcent na tuto dovednost predstavuje z didaktického hlediska znacny
problém, protoze vnasi nerovnovahu do obvyklych metodickych postupU, promyslené
vyvazujicich rizné vzdélavaci obsahy (gramatika, Ustni projev, psany projev, komunikace).
Vzhledem k okolnostem nelze pocitat s tim, Ze si studenti postupné osvoji schopnost védomé
a promyslené vytvaret gramaticky spravné a lexikalné stale bohatsi konstrukce a Ze se jejich
interlekt bude postupné blizit jazyku rodilych mluvcich, jak tomu obvykle pfi vyuce jazyka je.

ZkuSenost ukazuje, ze vhodnym prostiredkem, jak celit této nelehké situaci, je
navazani jazykového obsahu na konkrétni pribéh, na konkrétni situaci svazanou s profesnim
|ékarskym svétem (Sorrel 2001).
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3.1 StoryLearning Method

Tento postup je vlastné specifickou aplikaci metody vyuky skrze  pfibéh
(StoryLearning Method, Richards 2024). Tato metoda vychazi z predpokladu, ze podstatou
lidské komunikace je vypravéni pribéh{ (uvadi se, ze pribéhy tvori 65 % lidské komunikace,
Hsu 2008). Moderni doba tento predpoklad jen potvrzuje: pribéh se napf. uziva, kdykoli je
cilem nékoho oslovit a zaujmout, v reklamé i v mnoha jinych oborech. Je tomu tak proto, ze
pribéhy poutaji lidskou pozornost (at uz jde o realny pribéh nebo o fikci), a to také diky tomu,
ze do pribéhu se ¢lovék zapojuje téz emocionalné, pozitivné nebo negativné. Dle neurologd
pribéhy aktivuji téz ty ¢asti mozku, které nejsou zapojeny do uceni zalozeného na faktech
(Kalogeras 2013). Uceni pomoci pribéhu totiz misi racionalni informace, zkuSenosti a emoce
a vytvari silnéjsi nervova spojeni vedouci k dlouhodobéjsi paméti (srovnej k tomu De Caro
Barek 2022, Arroba — Acosta 2021 nebo Nair — Yunus 2021). Jerome Bruner (Bruner 1987)
tvrdil, ze fakta, kterd jsou zapojena do pribéhu, sizapamatujeme 22 x |épe, nez kdyz zapojena
nejsou. Novéjsi studie (Heath — Heath 2008) povazuji tento odhad za prehnany, obecné se
predpoklada vyrazné nizsi, ale ovérené presnéjsi Udaje nejsou k dispozici.

Pokud budeme zvazovat specificky vyuku jazykd, mdzeme konstatovat, ze pfi vyuce
skrze pribéh je student nenasilné exponovan velkému mnozstvi slovni zasoby, ktera je navic
zapojena do kontextu, takZe si student neosvojuje izolovany vyraz, nybrz frazi, syntagma,
kolokaci.

3.2 Kazuistika jako pribéh

Tzv. pfipadové studie neboli kazuistiky se bézné uzivaji v moderni vysokoskolské
vyuce a odrazeji davnou tradici (Mare$ 2015,s. 113: ,Pripadova studie neni novodoby jev -
predkladat lidem pro pouceni konkrétni pribéhy ze zivota lidi a instituci ma staletou tradici.").
Kazuistiky jsou soucasti vyuky prava, ekonomie — a v posledni dobé se uzivaji téz v Iékarstvi
Svéddi o tom rada publikaci, napf. nedavno vydané ucebnice lékarstvi zalozené pravé na
kazuistikach (Bajciova 2012, Kucerova 2010, Roztocil 2015). Kazuistiky obvykle predstavuji
intenzivni studium jednoho prfipadu — vyukové kazuistiky pak umoznuji ve zkracené podobé
postihnout typické nebo naopak unikatni situace zpOsobem, ktery stimuluje uziti
dosavadnich znalosti a kognitivnich procesd potrebnych k feseni problém0.

Odborna literatura pocita s tremi zakladnimi typy vyukovych kazuistik (Fikarova —
Skubalova 2020):

1) Pripad prevzaty zrealného zivota s minimalnimi Upravami (Cappel — Schwager
2002, Strach 2007). Z hlediska vyukového plati, Ze mdZze byt rozsahlejsi a mdZe poskytovat
i (z hlediska vyuky) irelevantni nebo dokonce zavadéjici informace.

2) Pripad zjednoduseny pro vyukové ucely, ale zachycujici podstatu redlného
problému (Cappel — Schwager 2002, Strach 2007).

3) Fiktivni, hypoteticky pripad (Walsh 2007, Mesny — Mandron 2014).

Vhodnost vyuziti jednotlivych typd samoziejmé zavisi na konkrétni situaci.

3.3 Kazuistika pri vyuce lékarské cestiny

VétsSina citovanych zdrojd se zabyva vyuzitim kazuistik pri predavani faktickych
obsahd v nejrdznéjsich oborech (vyuka prava atd.), nabizi se ale i moznost uplatnit tuto
metodu pfi jazykové vyuce. Konkrétné popiSeme zkusenosti s pfipravou ucebnice Talking
Medicine 2. Case Studies in Czech (Cermakova — Bakusova 2022), ktera je zalozena pravé na
vyuziti kazuistik. Vychazi z predpokladu, ze v kazuistice napomaha propojeni s pribéhem
(s konkrétni situaci v profesnim lékarském prostredi) osvojovani jazykovych obsahd. Jinymi
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slovy, vhodné provazani obsahové stranky pfibéhu s jazykovou strankou pfindsi vyhodu na
obou stranach: znalost prostredi a odborné stranky pribéhu usnadnuje osvojovani jazykovych
obsahy, a naopak znalost jazykovych struktur tvorici vypravéni mdze pomoci pfi absolvovani
praxe i po odborné, profesni strance. Zkratka se vytvari vazba mezi obéma svéty, profesnim
a jazykovym.

Jak konkrétné postupovat? Nasim zamérem — a reakce studentd na zmifovanou
ucebnici ukazuje, ze se tento postup osvédcil — je, aby soubory kazuistik z jednotlivych
lékarskych obor( vytvarely jakési prefabrikaty vazané na konkrétni profesni a zaroven
jazykové situace. Z toho vyplyva, ze ma-li vSe dobre fungovat, na pfipravé kazuistik se musi
bezpodminecné podilet jak jazykovy odbornik-didaktik, tak i zdravotnicky pracovnik, ktery je
schopen

1) ovérit readlnost a aktualnost pribéhu vcetné realii (typ medikace, zpUsob Iécby atd.);

2) dohlédnout na spravnost terminologie (vySe bylo zddraznéno, ze metoda je
zamérena na osvojovani slovni zasobyv kontextu; vtéto souvislosti podotknéme, Zze
zdravotnicky pracovnik je schopen ohlidat adekvatnost celého zpUsobu vyjadreni: maji-li byt
osvojené jazykové dovednosti skutecné vyuzitelné v nemocnicni praxi, musi jit o jazyk, ktery
se v nemocni¢nim prostiedi v dnesni dobé skutecné pouziva).

Z téchto ddvodd byl vnasem tviréim tymu uditel jazyka/didaktik a zdravotnik,
konkrétné zastupce stredniho zdravotnického personalu. Tato volba byla zdmérna, protoze
cilem ucebnice Iékarské cestiny musi byt popsat jazyk uzivany ve viech oblastech Zivota
nemocnice, tj. musi odrazet i praxi na oddélenich, administraci, kontakt nizsiho
zdravotnického personalu s pacienty apod. (jinymi slovy, pohled lékare a jazyk jim uZivany je
pochopitelné zasadni, ale musi byt dopInén i o dalSi perspektivy). Zkuseny zastupce stredniho
zdravotnického personalu je schopen obsahnout vsechny tyto dimenze (je ale samoziejmé
myslitelné mit i rozsahlejsi autorsky tym, zahrnujici Iékare i stfedni zdravotnicky personal)
(srov. k tomu téz Sorrel, 2001).

Z typologie kazuistik obsazenych vySe v oddilu 3.2 jednoznacné doporucujeme prvni
dva typy, tj. minimalné upraveny pripad prevzaty zrealného Zzivota nebo pfipad
zjednodusSeny pro vyukové ucely (u tretiho typu, u zcela fiktivniho pfipadu, hrozi, ze pribéh
bude obsahovat chyby, bude nelUplny nebo odtrzeny od rediné praxe).

U obou zvolenych typ0 je nutné kazuistiku upravit. Minimem takovych Uprav jsou
zmény provedené v souvislosti s GDPR. V zadném pripadé nem0ze jit o identifikovatelny
konkrétni pripad s realnou sadou Udajl tykajicich se konkrétniho ¢lovéka. VSechny kazuistiky
musi pracovat s anamnestickymi daty, vzdy ale musi jit o prinik pravdépodobnych situaci, tj.
o velmi realistické, ale prece jen modelové pripady.

Jak je znamo z psychologie i obecné didaktiky, ma-li byt U¢inek pouzité kazuistiky
maximalizovan, musi se klicové casti pfibéhu — a tim padem i klicové jazykové lexikalni
jednotky a konstrukce — v textu nékolikrat opakovat. Z tohoto ddvodu v ucebnici uzivame
kruhovou strukturu, jez ma v kazdé lekci tuto podobu:

- Uvodni kazuistika (pfibéh)

- prehled pouzité slovni zasoby a frazi

- lexikalni cviceni

- poslechova cviceni, jez opét pracuji s Uvodni kazuistikou.

Kazuistika je tak pritomna v celé lekci, na zacatku a na konci ve své Uplné podobé,
takze se kruh uzavira.

Znamena to, ze vsouladu s principy StorylLearning Method dodrzujeme zdanlivé
jednoduchy tristupriovy proces:
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Obr. 1 Princip osvojovani obsah( v StoryLearning Method (Obrazek prevzat z Richards 2024)

Jinymi slovy, v kazdé lekci je pozorovatelné nasledujici schéma:

1) Studenti jsou vtazeni do pribéhu.

2) Na jeho zakladé se uci novou slovni zasobu a frazeologii v kontextu.

3) Nové znalosti se procvici ve cvi¢enich, kterd se dle principd metody vztahuji k dané
kazuistice.

4) Na zavér opét slysi Uvodni pribéh a jsou jiz schopni s nim poucené pracovat.

4 Diskuse

Popsany postup je teoretickym navrhem, byl ale uz, jak bylo vySe feceno, aplikovan
v konkrétni ucebnici. Ta je vice nez rok pouzivana na lékarskych fakultach, véetné 3. |ékarské
fakulty UK, kde pdsobim, takze lze jiz shrnout prvni zkuSenosti s touto metodou. Zda se, ze
metoda prinasi fadu vyhod, jazykovych i téch, které se tykaji Iékarské profese, coz ostatné
potvrzuje zavéry fady teoretickych studii (napr. Gerring 2007; Crowe, Cresswell, Robertson et
al. 2011):

1) Studenti si postupem ¢asu — a dle jejich reakci pfirozenéjsi formou nez dfiv — osvojuji
slovni zasobu a konstrukce redlné pouzivané v nemocnicnim prostredi. Oceriuji, ze jde
o obraty, se kterymi se na praxich v nemocnici opravdu setkavaji, a vitaji i to, ze je v ucebnici
ddsledné pracovano s nahravkami, diky kterym v redlnych situacich v nemocni¢nim prostredi
lépe rozuméji a jsou schopni i lépe vyslovovat (z praxe vime, Ze spravna vyslovnost je pro
vétsinu studentl obtizné dosazitelnym cilem).

2) Studenti se seznamuji i s méné zndmymi jazykové-profesnimi obsahy, které jsou
ale vnemocnicni praxi naprosto bézné — uvedme jako priklad zkratky bézné uzivané
v lékarské dokumentaci.

3) Studenti si postupné zvykaji na standardizovany format, ktery by méla kazuistika
mit a ktery by méli vSichni zdravotnici dodrzovat — jinymi slovy, pouzita metoda ma i tento
mimojazykovy efekt.

4) Studenti i touto formou poznavaji realitu nemocnicniho Zivota — v reakcich ocenuiji,
ze v nemocnici probiha vse tak, jak je popsano v ucebnici.

5 Zavér
Jsme si védomi toho, Ze popsana metoda je z obecné didaktického hlediska castecné
sporna, protoze akcentuje jen jeden rozmér jazykové vyuky: klade ddraz na pfipravu na
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konkrétni komunikacni situace, takze nechavd stranou jiné aspekty (systémovy vyklad
jazyka, gramatiku atd.). Je nicméné tfeba zd0raznit, ze volba této metody je reakci na
konkrétni situaci, v niz se pfi vyuce Cestiny v cizojazycnych programech lékarskych fakult
ocitame (a prizpUsobeni vyuky situaci a potfebam studentd je dllezitym principem didaktiky
jazykd, srov. Hapsari 2019). Skutec¢nost ukazuje, ze standardni, vyvazeny pristup neprinasi
dobré vysledky: z ddvodU, které jsme popsali vUvodu tohoto textu, studenti pfi studiu
postupuji velmi pomalu a pfi praxich v nemocnici nejsou ani ve vyssich rocnicich schopni
obstat. Navrzena metoda dle nasich zkuSenosti tento stav zlepSuje: vede ke zlepsSeni
schopnosti student absolvovat praxi v nemocnicich. Domnivame se, ze je to v této situaci
jedina cesta, jez je souclasti obecnéjsiho cile, ktery by mél definovat veskerou vyuku Cestiny
na lékarskych fakultach: stale vice propojovat jazykovou vyuku s praxi u lGzka pacienta.
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S(T)IMULACNE CENTRUM

RADOSLAV DURAJKA
Abstrakt

Autor predstavuje vyuZzitie simula¢ného centra na Ustave simulaéného a virtualneho
medicinskeho vzdeldvania LF UK, v ktorom si Studenti mediciny zdokonaluju svoje
praktické zrucnosti a klinické schopnosti. Pomocou simulacii réznych lekarskych
scenarov ziskavaju skisenosti a minimalizuju riziko pre redlnych pacientov, s ktorymi
sa stretny pocas praxe. Na réznych simulatoroch je mozné precvicovat Siroku skalu
medicinskych Ukonov (EKG, defibrilacia, kardiopulmonalna resuscitacia, intubacia...)
azaroven sa podporuje koordinacia v ramci timu. Tento novy prvok vo vyucbe
slovenciny ako cudzieho jazyka, ktory okrem odborného rastu, posluzil (zahrani¢nym)
Studentom aj na zdokonalenie a overenie si vlastnej jazykovej Urovne a bol motivaciou
do dal3ieho $tudia sloventiny. Clanok predstavuje praktické informacie o priprave,
priebehu a vyhodnoteni pilotného projektu.

Kldcové slova: simulacné centrum, slovencina ako cudzi jazyk, priprava a priebeh
simulacie, komunikacné zrucnosti

1 Uvod

Simulacné centra zacali vznikat na lekarskych fakultach hlavne kvoli skvalitneniu
medicinskeho vzdelavania a tiez, aby Studentom kompenzovali praktické skusenosti.
Simulacna medicina sa tak postupne stala neoddelitelnou sucastou vzdelavania medikov
a predstavuje moderny, navyuzivani simulatorov zalozeny spésob vyucby. Stosi¢ (2017)
klasifikoval lekarske stimulatory a zhodnotil, Ze ide o najddlezitejSiu inovaciu v lekarskom
vzdelavani za poslednych dvadsat rokov.

Cermakova (2023) definuje simulaéné centra ako miesta, kde $tudenti nacvicuju
situacie, s ktorymi sa stretavaju v nemocniciach s ciefom nacviku technickych a odbornych
zrucnosti, ale pozornost sa venuje aj rozvoju komunikacie, ato jednotlivca i celého timu
so zasadnou prilezitostou na zlepSenie vSetkych zrucnosti. Je to jedine¢na moznost
sebareflexie (porov. Stern, 2016) avytvorenim bezpecného, etického a kontrolovaného
prostredia je tiez kldCovym prvkom v predklinickom vzdelavani vsetkych zdravotnickych
pracovnikov (Bagnasco et al, 2014).

Pomocou simulacnej hry (metoda ,learning by doing") je teda mozné bez rizika
pravidelne trénovat atestovat svoje vedomosti, zrucnosti a postupy, s ktorymi sa méze
Student stretnut vo svojej lekarskej praxi a akakolvek chyba nema Ziadny negativny dopad
na pacienta. Jednotlivé simulatory Ci trenazéry sa liSia, no vseobecne mozno povedat, ze ide
o medicinsky trenazér so softvérovo riadenou figurinou, ktory je navrhnuty tak, aby spifal
vzdelavacie poziadavky na klinické oSetrovatelské schopnosti. Ponuka Siroku skalu
programov — od skoliacich Uloh az po pokrodilé scenare starostlivosti o pacienta (figurina ma
zivotné funkcie, ktoré ale treba vopred nastavit (pulz, dychanie, saturacia) a méze byt
pripojena na realne medicinske pristroje a vykonavat na nej medicinske Ukony, ako napriklad
resuscitacia, intubacia, defibrilacia a podobne)™.

* Viac o funkcidch avlastnostiach  simuldtora, sktorym sme pracovali sU0 dostupné
na: https://www.fmed.uniba.sk/pracoviska/teoreticke-ustavy/ustav-medicinskeho-vzdelavania-a-simulacii-
[fuk/simulacne-centrum-umvas/simulatory/
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Obr. 1 CAE Juno je bezdrétovy dospely pacientsky simulator, ktory je podla potreby zmnitel’ny
zmuZza na zenu

2 Moznost vyucby slovenského jazyka v simula¢cnom centre

Priprava na komunikaciu s pacientom je jednym z hlavnych cielov vyucby slovenciny
ako cudzieho jazyka na Ustave lekarskej terminoldgie a cudzich jazykov LF UK. Zahrani¢ny
Student by po absolvovani piatich semestrov mal primerane komunikovat s pacientmi
v nemocnici, odoberat anamnézu, zistovat symptomy pacienta, viest dialog smerujuci
k diagndze. Pri vyucbe sa preferuje jednoduchost, postupnost a systematickost s dorazom
na praktické vyuZitie, teda na komunikéciu (Durajka, 2017). Myslienka vyuzit simulaéné
centrd na nacvik komunikacnych zrucnosti nie je nova, avsak vyuzit simulacné centrum
na nacvik komunikacie v cudzom jazyku (v slovencine) nas inSpirovala 3. lekarska fakulta UK
v Prahe (porov. Cermakova, 2023).

2.1 Simulacné centrum LF UK v Bratislave
Vyhody simulaénych centier sme uz spomenuli vuvode, atak je zrejmé, ze
celosvetovo je simulacnych centier nespocetné mnozstvo a neustale vznikaju dalsie. V tomto
akademickom roku si pripominame desiate vyrolie zaloZenia Ustavu simulaéného
a virtualneho medicinskeho vzdelavania LF UK (oficidlne zaloZeny 1. septembra 2013), ktory
bol v oktdbri 2023 premenovany na Ustav medicinskeho vzdelavania a simulacii>. Jednotlivé
simulacné centra sa, samozrejme, liSia velkostou a technicko-materialnym vybavenim3. Je
zrejmé, ze stechnicky vyspelejsSim vybavenim centra sa zvySuje aj spektrum aktivit. Ak
hovorime o nacviku komunikacie, d6lezité su najma dve nasledujuce suvislosti:
1. PlativSeobecna premisa, ze ,simula¢na medicina je technika, a to hlavne technika
psychologicka. Technologickd podmienka zakUpenia pokrocilého simulatora je

2 Viac na https://www.fmed.uniba.sk/pracoviska/teoreticke-ustavy/ustav-medicinskeho-vzdelavania-a-

simulacii-Ifuk/simulacne-centrum-umvas/

3 Na porovnanie simulaéné centrum v Kosiciach: https://www.upjs.sk/lekarska-fakulta/pracoviska/csvm/o-nas/
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podmienka nutna, ale nie rozhodujuca. Rozhodujuci je program centra, ktory je
zavisly na fudoch" (Stern, 2016: s. 188).

2. Vyuzitie centra na nacvik komunikacie je na Urovni technického vybavenia centra
ovela menej zavislé nez vyuzitie pre medicinske Ucely; to je pre ucitelov jazyka
dobra sprava, ktord zlepduje vyuZitelnost tejto alternativy — dopifia Cermakova
(ibid., 2023: 5. 132).

Nasim cielom nie je popisat aktivity tohto centra, ale stru¢ne zhrnut nase skusenosti

s jeho vyuzitim na jazykovu pripravu zahrani¢nych studentov.

2.2 Zakladné principy vyucby v simulacnom centre

Pred zaciatkom vyuzivania simulacného centra absolvovali zastupcovia nasho Ustavu
(Ustav lekarskej terminoldgie a cudzich jazykov LF UK V Bratislave) stretnutie v simulaénom
centre, na ktorom im boli predstavené moznosti jeho vyuZzivania (priestorové i technické)
a nasledne vsetci vyucujuci navstivili otvorenu hodinu. Po priprave scenara, o ktorom este
bude zmienka, a konzultacii v simulacnom centre, boli vybrané skupiny, ktoré absolvovali
pilotny projekt vyucovania jazyka v simulacnom centre. Okrem prvotného zhodnotenia, ze
simulacia v centre je pre Studentov velkym motivacnym prvkom (zmena prostredia
arozhovor s,pacientom" pred samotnou klinickou praxou), mozeme zakladné principy
simulacie zhrnut v nasledovnych bodoch:

1. priprava — Studenti o navsteve centra vedia vopred a poznaju priebeh hodiny
(Uvod/brifing o pacientovi, Cas s kolegami na koordinaciu postupu, komunikacia
s pacientom, stanovenie diagndzy aliecby, spatna vazba/vyhodnotenie) asu
oboznameni s okruhmi, s ktorymi sa mozu stretnut, a teda sa mozu na simulaciu
doma pripravit.

2. jasna StruktUra — Studenti pocas Uvodu dostanu vytlacenU osnovu (okruhy
bez otazok), do ktorej si znacia ziskané informacie o pacientovi.

3. minimalizacia stresu/vytvaranie psychologického bezpecia — na kvalitu vplyvaju
uz uvedené prvé dva body, lebo Student vie, ¢o ho caka anevstupuje do
~.neznama". Pocit bezpecia vyrazne ovplyvriuje schopnost Studenta sa flexibilne
ulit. Studentom je zddraznené, Ze nebudU hodnoteni a produkcia chyb
(jazykovych i odbornych) je prijatelna a prijimana. Cielom hodiny je prakticky
nacvik komunikacie a koordinacie s kolegami atiez poskytnutie priestoru na
sebarealizaciu.

4. spatna vazba - sa sUstreduje na pozitiva adosiahnuté vysledky. Pripadné
nedostatky su komunikované v diskusii aStudenti ich spolocne s lektorom
opravuju, pripadne dopifaju dalsie moznosti. Zaver hodiny patri spatnej vazbe
od studentov.

3 Priprava a priebeh vyucby v simulacnom centre

Zakladnym predpokladom, z ktorého vychadza i metoda vyucby v simulacnom centre
je to, ze komunikacia medzi pacientom a lekarom je celkom typizovang, tzn. ze sa lekar riadi
logickym sledom otazok. Pacient (simulacny trenazér — vyucujuci, standardizovany pacient*
alebo iny vyudujici) odpoveda na otazky $tudenta v roli lekéra. Studenti sa musia dohodnut,
Ci si odpovede zapiSu vsetci, alebo len zvoleni zastupcovia, ktori zaroven mézu sledovat, Ci

4 Specidlne 3kolené osoby, ktoré prechaddzaju tréningom tak, aby boli schopné podla scendra ¢&o
najrealistickejSie stvarnit rolu pacienta. Vyuzitie tejto metody je vyhodné v tom, Ze je vykon Studentov
odoberajucich anamnézu dobre reprodukovatelny a hodnotitelny.

77



Radoslav Durajka

boli obsiahnuté vsetky body v osnove. Ziskané informacie poskytnu na zaverecné stanovenie
diagnozy a liecbu, pripadne navrhnu dalSie potrebné vySetrenia. Aj ked sa moze zdat, ze
Ustrednym prvkom je Student, nie je to celkom pravda. VSetko zavisi od vyucujiceho (pocnuc
pripravou hodiny az po schopnost vnasat realitu do simulacie aasi najddlezitejSiu jeho
komunikaénu zrucnost promptne reagovat a improvizovat, o znamena, ze aj pripraveny
scenar (sled otazok) mbze prehlbovat a kreativne prisposobovat reakciam studentov).

3.1 Priprava

Pred samotnym vyucovanim vsimulacnom centre je dolezité osvojit si principy
vyucby (vid' 2.2), pripravit sa na Uplne novu pedagogicku skiUsenost a pocitat s priamou
spatnou vazbou od Studentov i kolegu. V priprave nemozno zanedbat scenar, ktory by mal
byt detailny, lebo dojem reality sa dosahuje nielen funkénym monitorovacim zariadenim, ale
aj popisom situacie, ktoru najdu Studenti v osnove (aké okolnosti viedli k prezentovanému
stavu, ako a kedy sa pacient dostal do nemocnice, aké vysSetrenia mu uz urobili, aké su ich
vysledky). Osnova by mala byt prehladna s dostatocnym priestorom na vpisovanie zistenych
informacii. Pri priprave dobrého scenara sa nesmie zabudnut na to, ze simulaciu posuva vpred
pacient (vyucujuci), a nie lekar (Student)!

Metodologickym zakladom pripravy scenara je tedria komunikacie (porov.
Cermakova, 2019) a po obsahovej stranke sa vychadza z redlnych kazuistik. Je nevhodné
pouzit kriticky alebo Zivot ohrozujuci stav pacienta, nakolko nedostatocne rychla
komunikacia, rozhodovanie aintervencia by vrealnej situacii viedla k zhorSenému stavu
pacienta ¢i jeho smrti. Dojem reality by sa vytratil atiez by to pravdepodobne viedlo
k demotivacii Studentov, nakolko by zaZili nedspech a ukazalo by to na ich nedostatky.

3.2 Realizacia

Pred samotnou navstevou simulacného centra je potrebné Studentom pripomenut
ddlezitost domace] pripravy, ktord vedie k Uspesnej realizacii simulacie. Studentom bolo
oznamené, ze pacient bude mat bud kardiologicky, neurologicky alebo gastrointestinalny
problém, aby si mohli zopakovat nielen vSeobecné otazky (rodinna, osobnga, pracovna,
socialna, liekova anamnéza...) ale aj Specifické otazky a charakteristické symptomy, choroby
a vysetrenia, sktorymi sa stretavaju na tychto klinikdch. Pomaha to pri usivztazneni
a zautomatizovani uz naucenych terminov a fraz.

Priebeh hodiny sa drzi schémy, tak ako sme uz spomenuli vysSie (Uvod/brifing
o pacientovi, ¢as s kolegami na koordinaciu postupu, komunikacia s pacientom, stanovenie
diagndzy aliecby, spatnd vazba/vyhodnotenie), ale variacie suU, prirodzene, mozné vo
vSetkych fazach realizacie (na zaciatku je to napriklad rozdelenie do mensich skupin, ktoré sa
mozu/nemusia navzajom pozorovat).

V Uvode musia Studenti dostat informaciu, Zze monitorovacie zariadenie pacienta je
funkcné avidia tak aktualny tlak, tep, saturaciu a mozu urobit EKG. V rozdanej osnove su
zakladné informacie o pacientovi, teda sa nemusia pytat na meno, vek, poistoviiu... ale musia
si overit, ¢i hovoria so spravnym pacientom (Nepytaju sa: Ako sa volate? ale Ste pan Horsky?
a pod.). Tiez treba zdoraznit, Ze hovoria s pacientom a ich lektor je len pozorovatelom, ktory
nevstupuje do interakcie ani so skupinou a ani so svojim kolegom.5

Dalsia variabilita je zavisla od dohody $tudentov, aky taktiku pri pacientovi zvolia
(otdzky i odpovede si zapisuju vsetci, alebo len niektori; pytaju sa postupne, alebo ma kazdy

5Tato situacia nastava v pripade, ze pacientom je nejaky iny vyucujuci. V buducnosti je plan zapojit do simulacie
aj slovenskych Studentov (Standardizovany pacient).
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na starosti jeden okruh otazok...). Studenti uz od oznadmenia navstevy simula¢ného centra
vedia, ze sa nesmie pytat iba jeden Student. Minimalizuje sa tym riziko ,one-man show"
a podpori sa vzajomna interakcia, komunikacia a kooperacia v skupine. Podla bodov osnovy
postupne ziskavaju od pacienta informacie, ktoré by si mali zapisat v slovencine. Stalo sa, ze
ich zapisali v svojom materinskom jazyku alebo v anglictine alebo aj viacerych jazykoch.
So ziskanymi a zapisanymi informaciami sa pracuje uz pri vyhodnoteni, ale m6zu posluzit aj
pre nasledujuce hodiny alebo dalSiu domacu pripravu.

Pre samotnu realizaciu je charakteristické, ze aj do detailov pripravena hodina
(perfektny scenar so Strukturovanou osnovou) sa modifikuje na zaklade individualnych
schopnosti a zru¢nosti konkrétnej skupiny a ich vzajomnych vztahov/interakénych vazieb.

3.3 Spdtna vizba/vyhodnotenie

V idedlnom pripade sa cela simulacia nahrava a studenti ju mézu neskér (alebo hned
po skonceni) analyzovat. K problematickym alebo menej zrozumitelnym momentom,
vzajomnému nepochopeniu a nefunkénym vymendm, ktoré mozu byt spOsobené
komplikovanymi struktdrami, nezndmou slovnou zdsobou, interkultUrnou interferenciou
alebo slabsimi komunikacnymi schopnostami a danostami studentov sa da vratit a pracovat
s nimi. Spatnu vazbu dava pozorujuci lektor a sUstredi sa najma na pozitiva. Nesustreduje sa
a nehodnoti nedostatky, ale ich konstruktivne zapracuje do dalSej vyucby.

V nasom pripade bol tymto ,,pozorujucim okom" lektor, ktory si robil poznamky a to
tak, ze v jednom pripade hral vyucujuci danej skupiny rolu pacienta a spatnu vazbu robil jeho
kolega avdruhom pripade si Ulohy vymenili. Obe formy prinasaju nesporné vyhody
a nedokazeme este Uplne vyhodnotit, ktora forma je pre studentov prinosnejsia.

Pri prvom type je (ne)vyhodou, ze su Studenti zvyknuti na reC a spdsoby svojho
lektora. Pozorujuci ucitel je objektivny adokaZze dobre odsledovat a pomenovat plusy
a minusy Studentov, vyuCujuceho a celkovu plynulost, interakciu a zrozumitelnost. V druhom
pripade je dojem reality umocriovany novym a nepoznanym ,hlasom" pacienta. Vyucujuci
vidi svojich Studentov v akcii a omnoho lepsie dokaze identifikovat to, comu eSte musi
venovat svoju pozornost v procese vyucCby konkrétnej skupiny. Pozna ich silné aslabé
stranky, a preto vie dat hlbSiu spatnu vazbu. To ma priamy vplyv na motivaciu a sebaddéveru
pri uceni sa jazyka.

Na zaver su Studenti vyzvani, aby zhodnotili nielen svoje slabé a silné (komunikacné)
stranky, ale aj to, ako sa citili, ¢o im pomahalo, o ich znervdznovalo a na o by sa chceli
zamerat pocas dalSich hodin. Podporuje sa tak schopnost kritického myslenia, rozvoj Usudku
(o sebe i ostatnych) a motivuje Studentov do dalSieho studia.

4 Hodnotenie metody

Vyucbu v simulacnom centre mdézeme porovnat iba s beznymi hodinami jazyka,
nakolko sa nam este nepodarilo, tak ako je to bezné napr. v Prahe, navstivit so Studentmi
prakticku vyucbu v nemocnici. Z absolvovaného pilotného projektu preto mézeme vyslovit
zakladné hodnotenie: dodrzanie principov (2.2) zabezpecuje aktivne zapojenie sa vsetkych
Studentov, ukazuje sa dodlezitost domacej pripravy a zvacsuje sa motivacia, ktora spolu
so spatnou vazbou podporuje sebaddveru studenta pri uéeni sa.

4.1 Pozitiva

V simulacnom centre Studenti ,pracuju" v relativne znamom a hlavne nerusenom
prostredi, lebo ich odoberanie anamnézy neprerusi napr. podavanie lieku. Necitia tak ¢asovy
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stres a tlak na zvladnutie odbornych (lekarskych) cinnosti. Ak je vyucujici priamym
Ucastnikom diania (hra rolu pacienta), riadi a modifikuje priebeh, ato podla potrieb
Studentov. Napriklad znizuje/zvySuje naroc¢nost otazok.

S: Méate busenie srdce?
P: Neviem, ¢o to znamena? Co to znamena busenie srdca? Co to je?

Svojimi odpovedami i doplnujucimi otazkami posuva simulaciu vpred.

P: Samozrejme, nech sa paci! (po chvili a naznaku odberu) Bola ste velmi
Sikovna, vobec to nebolelo. To je vsetko?

S: Ano.

P: Ano, to je vietko? Tak ¢o mi je? (pauza) Akd je moja diagndza? Co sa stalo?
Pre¢o som tu? Co budete robit? Ako ma budete lie¢it?

Pomaha Studentom pri tvorbe (doplriujucich) otazok.

S: Méte alergiu?

P: Alergiu? Na ¢o myslite? Na nejaké lieky? Alebo myslite aj na potraviny?
Na jedlo myslite?

Bezodkladne ale nenapadne opravuje chyby.
S: Boli ste COVID?
P: Ci som mal COVID?

S: Kolko mdte bolest?
P: Kolko mam bolest? Myslite, aka silna je bolest alebo ako dlho mam
bolest?

Do simulacie vnasa realitu.
S: (hovoria po nemecky)
P: Prosim, hovorte po slovensky, neviem ani po anglicky ani po nemecky!

S: Méte problémy s moé&?

P: Smocom nemam problém aani s mocenim nemam problém. Bol som
u uroldga, pretoze som bol na preventivnej prehliadke, kedZe som mal 40
rokov a vsetko je v poriadku.

S: Fantazia!

Vytvara uvolnenu atmosféru.

S: Bojite sa nie¢oho alebo niekoho?

P: Nebojim sa ni¢oho, som velmi silny muz. Bojim sa iba manzelky, ale to je
v poriadku.

Ak je vyulujuci pozorovatelom, dokaze dat hlbSiu spatnu vazbu, lebo svojich
Studentov dobre pozna. Spatna vazba je asi najvacsim benefitom, lebo ju dostane relativne
hned’ a je zrozumitelnd, podporna a zamerana na zdroje. Simulacné centrum tak Studenti
vnimaju pozitivne, o ¢om svedcia nielen slovné hodnotenie aspatnd vdzba na konci
simulacie, ale aj zaverecné hodnotenia semestra. Naplnil sa tak jeden zo stanovenych cielov,
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aby navsteva centra bola akymsi ,budickom" pred poslednym semestrom slovenciny
a zaciatkom klinickej praxe.

4.2 Negativa

Zakladnym nedostatkom, ktory spomina Cermakova (ibid., 2023:; s. 137), je
nedostatok emdcii a tlaku, ktory je v nemocnici bezny, tzn. chyba podstatna sucast toho,
c¢omu budu cCelit v redlnom pracovnom zivote. Figurina a ani vyucujuci nie je profesionalnym
Standardizovanym pacientom, teda sa nerozplaCe, nie je agresivny alebo neprestane
komunikovat. Nedochadza tak kprirodzenym preruseniam v komunikacii, potrebe
zregulovania pacientovych emécii pomocou reakcii lekara, ktoré navedu pacienta spatk cielu
rozhovoru atd.. Vyucujuci pomerne dobre poznaju rozsah slovnej zasoby svojich studentoyv,
a tak sa snazia vyuzivat hlavne tU, ale realny pacient mdze svoju situaciu popisat aj inymi
slovami (slangovymi, nareCovymi...), s ktorymi sa Student nikdy nestretol. Podobne je to
s prozodickymi vlastnostami (melddia, tempo, sila, prizvuk...).

Nas pilotny projekt ukazal, ze su hodiny pre vyucujucich energeticky narocné nielen
pri priprave, ale hlavne pocas simulacie, kedZze musia byt v neustalom strehu, lebo od nich
zavisi vedenie a monitorovanie hodiny. Tiez musia reagovat tak, aby nenaviedli Studentov
na iny diagndzu, alebo aby nedoslo k faktografickym chybam.®

4.3 VyZ\v/y )

Studenti nie su zvyknutina kooperaciu a koordinaciu. Casto sa nepocuvali, opakovane
sa pytali na rovnaku vec, neodpovedali pacientovi na doplnujuce otazky, a nemali zvladnuté
tzv. ,soft skills".” Kedze takuto simulaciu zazili prvykrat, mali problém udrzat sled otazok, tzn.
Zze napriek osnove vynechali niektoré okruhy. Niektori Studenti uvadzali ako stresovy faktor
uz pritomnost iného (neznameho) vyucujuceho. Niekolko Studentov malo problém pracovat
s figurinou, kedZe na porozumenie potrebuju vidiet zivu tvar, pery, mimiku...

Pre vyucujucich je obrovskou vyzvou vystupit zo svojej komfortnej zony, lebo okrem
dodrzania obsahovej stranky a vsetkych pedagogickych a didaktickych zasad, celia vyzve byt
profesionadlnym pacientom (hercom) a sprostredkovat tak rézne emdcie, novy spésob
komunikacie (odpor, hnev) i int (novu) slovnu zasobu.

4.4 Analyza tvorby otdazok

Na analyzu Uspesnosti tvorby otdzok sme so suhlasom Studentov vytvorili zvukovy
zadznam. Studenti druhého ro¢nika, po absolvovani $tyroch semestrov slovenského jazyka,
dokazali pocas necelych pdtnastich miniUt vytvorit pdtdesiat dva otazok. Tieto sme
rozdelilina: 1. spravne, 2. nespravne, ale zrozumitelné a 3. nespravne otazky.

5 Pri nasej simulacii sa pacientovi na zadiatku dychalo velmi tazko, no po niekolkych mindtach povedal, Ze
s dychanim problém nemal. Pozorujuca kolegyna to Studentov pri zavere¢nom hodnoteni vysvetlila tak, ze sa
jeho stav jednoducho bud'zlepsil, alebo tak ako je to v realite, ze si pacient nie vzdy presne paméta, ¢o a ako sa
stalo.

7 Studenti sa napriklad spytali medicinsky nie podstatny otazku ,Ako sa volaju deti?", ktory ale mohli vyuZit ako
zaklad pre rodinnd anamnézu, tykajicu sa zdravia a chorob deti.
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2. rocnik vSeobecného lekarstva

/

m 2 nesprdvne - 4%
16 zrozumitelnych - 31%
m 34 spravnych - 65%
Graf 1 Vyhodnotenie otdzok

Je potesitelné, ze najmensie percento tvoria nespravne otazky: ,Kolko mate bolest?"
(Aka silna je bolest?) a ,Prepacte, méZeme vysetrenim ste tlak?" (M6zeme vam vysetrit
tlak?). Ako priklad nespravnych, ale zrozumitelnych otdzok uvadzame: ,Mate bolest za
hrudnu kostu?"; ,Vracanie ste?" ¢i,Mali ste nejaky test po srdca?™

Medzi spravne otazky nepatrili len jednoduché otazky, sktorymi sa stretavaju
od zadiatku svojho sStudia (Ako sa volate? Ste pan Horsky? Ako sa citite?), ale aj otazky
Specifické, ktoré uz dokazuju vyssiu jazykovu kompetenciu: ,Potrebujete lieky proti
bolesti?"; ,Je bolest horsia, ked' chodite alebo Sportujete?" ¢i ,Liecil sa niekto vo vasej
rodine na srdce?" a su typické pre kardiologické oddelenie. Nebolo nasim prvoradym cielom
ur¢it diagndzu, aj ked sme v to dufali. Studenti namiesto anginy pectoris sice diagnostikovali
slaby infarkt, ale s tym, ze su potrebné este dalsie vysetrenia. V zaverecnej diskusii tento omyl
zhodnotili tak, Ze sa eSte musia vela udit (a nie iba medicinu) a studium este nemo6zu ukondit

5 Zaver

Na zaklade nasej skusenosti, beruc do Uvahy pozitiva, negativa i nové vyzvy, mézeme
konstatovat, ze vyucba vsimulaénom centre je novou adobrou metdédou pre odborny
a v nasom pripade aj komunikacny progres studentov. Pomaha studentov pripravit sa na prax
v nemocnici, a to najma tym, ze pomaha zautomatizovat odoberanie anamnézy. Ukazuje im,
Ze aj pri dobrej priprave nedokazu obsiahnut vSetky mozné situacie, reakcie, pojmy a ak ich
nevedia deSifrovat v ramci kontextu (pri slovach vdaka znamej koreriovej morféme), mali by
vediet poziadat o vysvetlenie.

Simulacné centrum ich na vysokej Urovni pripravuje na Standardné a ocakavané
situacie a ma predpoklady pripravovat Studentov do istej miery aj na neocakavané situacie,
to vsak plne zavisi od vyucujuceho. Simula¢né centrum je tak zaroven aj stimulacnym
centrom vo vyucbe jazykov na nasom Ustave.

6 Osnova pre Studenov

Odobratie anamnézy
Ustav lekarskej terminolégie a cudzich jazykov LF UK
Osobné udaje pacienta
Meno a priezvisko: Ing. Peter Horsky

Rodné dislo: 830401/1235
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Datum narodenia: 1. 4.1983

Zdravotna poistovna: VSeobecna zdravotna
Telefonicky kontakt: 0915 567 890

Adresa: Bohunova 666, Bratislava

Dovod prijatia do nemocnice/Terajsie ochorenie (TO)

Pacient (40 rokov) financny manazér v banke, prijaty do nemocnice o0 14.00 pre silnu bolest
za hrudnou kostou, potenie, tazkosti s dychanim a pocit Uzkosti. Zachranna sluzba urobila
zakladné vysetrenia: EKG, tlak (130/90), pulz (100), teplota (36,8) dychova frekvencia (18),
saturacia (96). Po prijati do nemocnice bol pacient orientovany, pri vedomi, stabilizovany,
pulz bezo zmeny (tachykardia).
Vysetrenia: opakované EKG, krvné testy, monitoring vitalnych funkcii, (USG, CT, zapalové
parametre) podana IV liecba.
e Predstavenie sa
e ZAKLADNE INFORMACIE O PACIENTOVI
e TRANSPORT DO NEMOCNICE
o ZAKLADNE ANAMNESTICKE UDAJE
o TERAJSIE OCHORENIE
o SYMPTOMY
= BOLEST
o (BEZ)VEDOMIE
o0 OKOLNOSTI(KEDY, KDE, AKO SATO STALO)
o FYZIOLOGICKE FUNKCIE (spénok, potenie, dychanie)
e VYSETRENIA (absolvované + potrebné urobit/zopakovat)
Osobna anamnéza
e STAROSTLIVOST U SPECIALISTU (uroldg, kardioldg, psychiater)
e PREVENTIVNE PREHLIADKY
e VYSLEDKY Z PREVENTIVNEJ PREHLIADKY
e HOSPITALIZACIA
e URAZY
e OPERACIE
e PREKONANE OCHORENIA
o [LIEKY
e OCKOVANIE
e ALERGIE
Abuzy
e FAJCENIE, ALKOHOL, NAVYKOVE LATKY
Alergiologicka anamnéza
e ALERGIE, INTOLERANCIE (jedlo, v rodine)
Rodinna anamnéza
e OCHORENIA V RODINE
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e UMRTIA A PRICINY (rodiia, stari rodicia)
e SURODENCI

e DET|

Socialna a pracovna anamnéza
e PRACA
e BYVANIE

e ZIVOTNY STYL (stravovanie, $port, stres)
Epidemiologicka anamnéza
e INFEKCNE OCHORENIA (COVID)
e (CESTOVANIE
o ZVIERATA
Zaver
e PODAKOVANIE PACIENTOVIZA ROZHOVOR
Vysetrenia
e INSTRUKCIE (VYSETRENIA) (po¢Uvanie, prehmatanie, tlak, saturacia, krv, sono,
EKG...)

OSNOVA @Ustav lekarskej terminoldgie a cudzich jazykov LF UK v Bratislave — Sirenie
materialov je povolené iba s uvedenim autorského zdroja.
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VYHODY A VYZVY POUZITIA NAJNOVSICH TECHNOLOGII A UMELE)J
INTELIGENCIE VO VYUCBE JAZYKOV V AKADEMICKOM PROSTREDI

ERIKA JURISOVA

Abstrakt

Integracia modernych technoldgii a umelej inteligencie (Ul) sposobila revoliciu
vréznych oblastiach a vyznamne zasiahla aj oblast vzdeldavania a Uzko sa dotyka aj
vyucovania cudzich jazykov nielen na vysokych skolach. Tento ¢lanok skuma vyuzitie
modernych technoldgii a umelej inteligencie pri vyucbe cudzich jazykov, pri¢om
poukazuje na ich vyhody a potencialne vyzvy. Pre Uspesny implementaciu a etické
vyuzitie najnovsich technoldgii je potrebnd starostliva priprava a planovanie aktivit
aich postupné nasadzovanie v praxi, ¢im mozno nielen splnit vytyceny ciel naucit sa
cudzi jazyk adosiahnut lepsie vysledky pri jeho osvojovani, ale aj priniest nové
skusenosti v osobnom rozvoji a stat sa suc¢astou moderného vzdelavania.

Kldcové slova : umela inteligencia, virtualna realita, imerzivne prostredie, rozsirena
realita, chatGPT, ucenie sa jazykov, inovativne vyucovanie

1 Uvod

Intenzivny vyvoj inovativnych technoldgii a umelej inteligencie (Al) aich nasadenie
do kazdodenného Zivota vyvolali prevratné zmeny v roznych sektoroch a vyrazne ovplyvnili
aj oblast vzdelavania, nielen vo vyucbe cudzich jazykov na univerzitach. (Gaballo, 2019; Torun,
2020; Tao et al., 2022; Weinmann et al., 2023). Implementacia digitalnych nastrojov do
jazykového vzdelavania, ako su online vzdelavacie platformy (Pichugin et al., 2022),
interaktivne aplikacie ( Bedirovic et al, 2021; Nicolaidou, et al.,2023) a softvér na vyucbu
jazykov (Nami, 2020; Karasimov, 2022), vyrazne zlepsila vnimanie jazykového vzdelavania
a rozsirila pozitivne skusenosti s uCenim sa jazykov. Takéto technoldgie poskytuju Studentom
personalizované moznosti ucenia, ktoré im umoznuju ucit sa vlastnym tempom
a preferovanym Stylom ucenia. Algoritmy umelej inteligencie dokazu analyzovat Udaje
o vysledkoch Studentov a poskytovat adaptivnu spatnu vazbu, vytvaraju cvicenia na mieru
a prisposobené studijné plany, ¢im zlepSuju proces osvojovania si jazyka. Okrem toho nové
technoldgie virtualnej reality (VR) a rozsirenej reality (AR) ovplyvnili vyucbu jazykov a vzniklo
imerzivne digitalne prostredie, ktoré reflektuje na aktualne potreby studentov v moderne;j
spolocnosti. Simulacie VR dokazu imitovat scenare z realneho sveta, ¢o Studentom umoznuje
precvicovat jazykové zrucnosti v autentickom kontexte, napriklad pri virtudlnych
rozhovoroch alebo virtualnych modelovych situaciach (Zhao et al, 2023). Aplikacie rozsirenej
reality zasa poskytuju digitalne informdcie z prostredia realneho sveta a ponUkaju Studentom
jazykov okamzity preklad, obohatenie slovnej zasoby a ziskanie interkultirnych kompetencii
(Parmaxi et al, 2020; Shadiev et al, 2024). Dal$im déleZitym nastrojom na objektivne
a efektivne hodnotenie jazykovych znalosti Studentov su systémy na hodnotenie jazykovych
znalosti s podporou umelej inteligencie (Zawacki-Richter et al, 2018; Ruolin, 2020; Toar et al,
2022; Mogbel et al, 2023). Neustaly vyvoj v tejto oblasti averejné spristupnenie umelej
inteligencie v podobe ChatGPT (Chat Generative Pre-trained Transformer) od spolo¢nosti
OpenAl v novembri 2022 spdsobilo, ze vyvojari, vedci, ulitelia ale aj technologicki nadsenci
prinasaju kazdy deri nové inspiracie a ndvody ako efektivne tieto nastroje pouzit (Rusmiyanto
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et al, 2023; Kohnke et al, 2023; Ro, 2023; Simon, 2023). Algoritmy na spracovanie
prirodzeného jazyka dokaZu analyzovat pisomné alebo Ustne odpovede Studentov, pricom
poskytuju okamzitu spatnu vazbu a hodnotiace skoére. To umoznuje vyucujucim presne
vyhodnotit pokrok Studentov, identifikovat oblasti, ktoré je potrebné zlepsit, a podla toho
prisposobit vyucbu a priamo aplikovat vysledky do dalSieho vzdelavania. Vyuzitim vsetkych
spominanych nastrojov mézeme vyrazne podporit vzdelavanie, ale si¢asne musime zvazit aj
vyzvy a potencionalne hrozby, ktoré tieto aplikacie prinasaju.

2 Platformy mobilného vzdelavania a digitalneho obsahu

V poslednych desatrociach mobilné zariadenia uz nepredstavuju len prostriedok na
komunikaciu, ale ¢oraz viac sa vyuzivaju na vzdelavanie a ziskavanie vedomosti a zru¢nosti
zroznych oblasti a poskytuju priestor pre virtualne triedy a materialy na dalSie vzdelavanie
(Caudill, 2007; Bomhold, 2013; Al-Adwan et al, 2018; Calderdn-Garrido et al, 2022). Rapidny
rozvoj mobilnych technoldgii priniesol flexibilné, rychle dostupné, inovativne edukacné
prostredie, ktoré umoznuje ucit sa kedykolvek a kdekolvek. Mobilné vzdelavanie, v odborne;j
literature aj oznacCované ako m-learning, je uz beznou sucastou vzdeldvania nielen
v primarnom a sekundarnom, ale aj v tercialnom vzdelavani a dalSom vzdelavani dospelych.
(Klimova et al, 2016). Mobilné aplikacie sa zacali sa vyuzivat aj vo vyuCovani cudzich jazykov,
a to najma v kontexte vyucby druhého a cudzieho jazyka.

Na trhu je mozné najst velké mnozstvo softvérovych aplikacii na vyucbu jazykov,
ktoré su predmetom mnohych vyskumov a studii napr. Busuu (Musa, 2016), Memrise
(Nuralisah, 2020), Duolingo (Permatasari et al, 2023, Shortt et al, 2023). Zamerali sme sa na
najznamejsie volne dostupné aplikacie, ktorych mena rezonuju na trhu s mobilnymi
aplikaciami. Vzhladom na réznorodost prehladov pouzili sme prehlad z portalu
Educationappstore, ktory obsahuje edukacny softvér a porovnava volne dostupné aplikacie
vjanuari 2024 (Buck, 2024). Z 12 aplikacii uvedenych na portali sme vybrali vzhladom na
zameranie sa na vyuzitie v akademickom prostredi len aplikacie pre dospelych.

Duolingo — svetovo najoblUbenejsia aplikacia na ucenie (sa) anglického jazyka, vyuziva
funkcionalitu GTP-4, ponuka viac ako 4o jazykov, ako jedina je v plnom rozsahu funkcionality
zadarmo (bez povinnosti platit mesacny pausal).

Rosetta Stone — pouziva obrazky, text a zvuk na vyucbu slov a gramatiky opakovanym
opakovanim bez prekladu. Rosetta Stone svoj pristup nazyva Dynamicka Imerzia (Dynamic
Immersion).

Lingopie — umozriuje vyucbu prostrednictvom oblubenych televiznych serialov a Sou.
Memrise — jazykova platforma, ktord vyuziva intervalové opakovanie (space repetition)
a zameriava sa na vyucbu slov a ich pouzitie v konverzaciach.

Mondly — platforma na vyucbu jazykov, ktora zahffia webovu stranku a niekolko r6znych
aplikacii, ktoré pomahaju ludom ucit sa cudzie jazyky pomocou inovativneho a vysoko
gamifikovaného pristupu.

Lingq — poskytuje cvi¢enia na ¢itanie a poCUvanie na rozne témy.

Bussu —aplikacia navrhnuta na ucenie sa jazyka, ktord poskytuje moznost komunikovat
s rodenymi hovorcami, je zalozena na komunikativnom principe.

HelloTalk  —aplikacia, ktord umoznuje nadviazanie kontaktu rodenymi hovorcami
a precvicenie si viac ako 150 jazykov prostrednictvom textu, hlasu, a videa.

Babbel — v popredi je slovna zasoba a gramatika

Beelinguapp — aplikacia pouziva texty, audio pribehy a paralelné preklady na zdokonalovanie
sa v jazyku
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2.1 Vyhody a vyzvy mobilnych aplikacii

Hlavnou vyhodou mobilnych jazykovych aplikacii je ich jednoduché pouzitie bez
Casového a priestorového obmedzenia, aplikaciu si staci stiahnut a okamzite je mozné zacat
ucit. V sucasnosti je k dispozicii velké mnozstvo jazykovych platforiem, ponukajucich rézne
jazyky od najviac frekventovanych (anglictina, nemcina, SpanielCina, francUzstina) k mene;
Castym jazykom (Skotska galcina, havajcina alebo Navajo). Okrem toho su k dispozicii
kedykolvek a kdekolvek, poskytuju neobmedzeny pristup a asovu efektivitu ucenia, nie je
potrebné dodrziavat ziaden fixny cas lekcii, u¢enie mozno prerusit a k zacatej lekcii vratit
adokoncit ju neskor. Aplikacie sU oblubené aj kvoli cenovej dostupnosti takéhoto
vzdelavania. Mnohé aplikacie ponukaju skiSobnu verziu alebo obmedzené pouzivanie bez
plnej funkcionality zadarmo, velmi popularne sU ,freemium" modely, v ktorych mozno
aplikaciu dlhodobo pouzivat bez nutnosti pravidelnych poplatkov a v pripade zaujmu o pInu
funkcionalitu si pouzivatel moéze zaplatit premium verziu (napr. Beelinguapp, Busuy,
Duolingo, HelloTalk, Memrise). Samozrejme tieto verzie maju aj svoje negativa —obmedzené
funkcie, neuplny obsah, reklamy areklamné spoty pocas lekcii, limitovany alebo Ziadny
offline pristup a chybajuce $tatistiky a hodnotenia Uspechov. Daldou vyhodou je, Ze prinasaju
moznost ulit sa vlastnym tempom a zohladriuju individudlne potreby pouzivatela. Casto
zahfiaju prvky umelej inteligencie (napr. Babbel, Busuu, Duolingo, Ling, Memrise), ktoré
individualne vyhodnocuju vysledky a zohladnuju silné aslabé stranky jazykovych znalosti
Studentov a flexibilnesa prisposobuju pouzivatelom. Ponukaju flexibilne vytvorené
a prisposobené vzdelavacie prostredie, ktoré vyhovuje konkrétnemu pouzivatelovi
areSpektuje jeho znalosti, schopnosti a poziadavky na vyucbu. Motivuju pouzivatelom
roznorodostou, gamifikaciou, t.j. motivuju hernymi prvkami, interaktivnymi cviceniami,
vyzvami, kvizmi a sutazami, ktoré robia ucenie zaujimavym, prijemnym a stimuluju
pouzivateloch pravidelne sa ucit a dosiahnut lepsie vysledky. Jednou zpozitivnych
charakteristik je aj priama interakcia s jazykom, mnohé aplikacie sfubuju rozpravanie od prvej
chvile pouzivania a komunikaciu s rodenymi hovorcami (napr. HelloTalk, Tandem, Speaky,
Bilingua). Pojem ,umeld inteligencia® v aplikaciach nie je novy fenomén, pouzivali ho uz
v minulosti. Po spristupneni GPT v roku 2022 sa stala umeld inteligencia beznou sucastou
mnohych aplikacii a postupne sa pridavaju dalsie a vznikaju nové. Jednym z priekopnikov
bola aplikacia Duolingu, ktorav marci 2023 implementovala do svojich kurzov GTP-4, neskor
sa v maji pridala aplikacia Memrise s GPT-3 a v novembri 2023 aj Busuu s nasadenim umele;
inteligencie na trénovanie slovnej zasoby a opakovanie gramatiky.

Nevyhodou mobilnych aplikacii m6ze byt chybajuca interakcia s redlnym ucitelom,
moznost pytat sa doplnujuce otazky a dostat vysvetlenie ku gramatike alebo slovotvorbe
a Castokrat aj nevyhovujuci obsah kurzov. Studenti nevedia dopredu, ¢o a akym tempom sa
budu udit, neexistuju ucebnice alebo materialy, kde simézu prebrané ucivo zopakovat a vratit
sa k nemu neskér. Casto sa v literatUre spomina aj kratkodobost vyskumu, kde sU vyzdvihnuté
kratkodobé vysledky, ale z dlhodobého hladiska sa vyrazny pokrok po urlitom case klesa
alebo sa zastavi (Ishaq et al, 2021). Komplikované je aj ucenie pre vyssie Urovne, mnohé
aplikacie neposkytuju vyucbu jazyka pre stredne a viac pokrocilych alebo len v obmedzenom
rozsahu. Problematickou sa javi aj naulenie sa nespravnej vyslovnosti, vzhladom na
skutocnost, ze napriek stale sa vyvijajucim technoldgiam v oblasti rozpoznavania reci,
porovnanie skutoCnej a spravnej vyslovnosti nie je dostacujuce a aplikacia ¢asto vyhodnoti
vyslovnost aj napriek chybam ako spravnu. Nedostatkom je ajlimitovana slovna zasoba
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najma na vysSej Urovni napr. pouzivatelia sa nemdzu dozvediet viac o oblasti, ktord ich
zaujima a naopak Casto sa musia ucit slovnu zasobu, ktora pre nich nie je potrebna.

Vyuzitie v rdmci akademického vzdelavania je tiez vzhfadom jednostrannost kurzov
problematické. Jazykové kurzy su zamerané vseobecne, nie sU koncipované podla jasne
stanovenych pravidiel a cielov Eurdpskeho referencného ramca acasto neprindsaju
ocakavany vysledok. Okrem toho vacsina aplikacii poskytuje len vopred pripravené kurzy
s preddefinovanym obsahom, ktoré nie je mozné menit ani prispésobit cielovym
poziadavkam a neumoziiuje vytvorenie si vlastného kurzu. Jedinou z uvedenych aplikacii, kde
je mozné vytvorit vlastny kurz je aplikdcia Memrise, ale aj vtomto pripade, ide len
o obmedzeny pristup umoznujuci nahrat slovicka a ich vyslovnost bez dalSich podpornych
funkcii, kedZe tvorba kurzov je umoZnena len pre neplateny verziu. Dalsim problémom je
skutocnost, ze v najpouzivanejsich aplikaciach (Duolingo, Busuu, Rosetta Stone) nie je mozné
zvolit si slovensky jazyk, ¢i uz ako jazyk prekladu alebo cielovy jazyk. Najrozsirenejsia
aplikacia Duolingo argumentuje pritomnostou ceského jazyka, ktory je podobny
slovenskému jazyku, ale moze byt problém s neznalostou alebo nedostato¢nou znalostou
Ceského jazyka, najma pri cviceniach na preklad a pisomnych odpovediach.

Popredné aplikacie na vyucbu jazykov na celom svete v januari 2024 podla stiahnuti:

Duclingo 16,309,030

Lingokids 1,264,489

Buddy.ai 1,224,544

Momo 1,143,512

EWA 1,117,580
Babbel 966,980
ELSA 841,804
Mondly 768,165
Baicizhan 733,230
Busuu 688,998

0 2,500,000 5,000,000 7,500,000 10,000,000 12,500,000 15,000,000 17,500,000 20,0..

Monthly downloads
Obr. 1: Statista, 2024

Statistika najviac stahovanych aplikcii z januédra 2024 z portalu www.statista.com
ukazuje, ze na prvom mieste vedie aplikacia Duolingo s rekordnym poctom 16,3 milionom
stiahnuti, dalSie najviac stahované aplikacie predstavuju aplikacie pre deti: Lingokids,
Buddy.ai a Momo. V rebric¢ku sa nachadzaju aj aplikacie Babbel, Mondly a Busuu, ktoré sme
uz spominali predtym, sU multiplatformové ana rozdiel od ostatnych uvedenych
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aplikacii poskytuju SirSiu Skalu jazykov — Babbel ponuka vyucbu v 14 jazykoch, Mondly
poskytuje kurzy v 41 jazykoch and Busuu v 14 jazykoch. DalsSie aplikacie sU zamerané len na
vybrané jazyky alebo zrucnosti. Ewa aplikacia sa venuje len vyucbe anglictiny a Spanielciny,
Elsa je aplikacia orientovana na nacvik spravnej vyslovnosti vanglictine, Bacizhan
predstavuje Cinsku aplikaciu dostupnu pre pouzivatelov hovoriacich po cinsky.

3 Virtualna realita, rozsirena realita a zmiesana realita

Virtudlna realita (VR) a umeld inteligencia (Ul) patria medzi technoldgie, ktoré
predstavuju prilezitost ale sucasne aj vyzvu pre vzdeldvanie. Tieto technolégie mozu
potencialne priniest revoluciu v spésobe, akym sa Studenti ucia, a umoznit im vzdeldvat sa
vimerzivnom digitalnom prostredi prispésobenom pre ich individualne potreby a priniest
okrem novych poznatkov aj zazitok, ktory v realite nie je mozné zazit alebo uskutocnit,
Virtudlna realita (VR) je technoldgia, v ktorej pocitac vytvara uzivatelské prostredie, ktoré
umoznuje intenzivnu interakciu pouzivatela realistickym, pohlcujiucim spésobom. Pouziva sa
pri hrach, tréningoch a terapii.
Rozsirena realita (AR) pridava digitalne prvky do skutocného sveta, moze sa zobrazovat napr.
pomocou smarthonu. Pouziva sasa v aplikaciach ako Pokémon GO a filtre Snapchat alebo
v jazykovom prostredi aplikacie Mondly.
Zmiesana realita (MR) kombinuje AR a VR, ¢o umoznuje interakciu fyzickych a virtualnych
prvkov. Pouziva sa pri hrach, skoleni zamestnancov a vzdelavani. NajrozsirenejSim jazykom
je anglictina, niektoré z VR a AR aplikacii v roku 2023:
Virtual Speech — kombinuje technoldgiu virtualnej reality srecnickym tréningom, ¢im
ponuka imerzivny vzdeldvaci zazitok.
Engage VR — univerzalna platforma virtualnej reality navrhnuta pre vzdelavanie, tréning
a spolupracu vimerzivnhom prostredi VR.
ClassVR — interaktivna platforma, ktora umoznuje Ziakom rozvijat a rozsirovat vedomosti,
zrunosti a schopnosti na vsetkych urovniach.
Mondly VR — ako prva vzdelavacia jazykova platforma prisla v roku 2017 s rozpoznavanim reci
a hlasovym chatbotom.
VRChat - imerzivna sociadlna platforma virtualnej reality, ktora pouzivatelom umozruje
interakciu s inymi 3D postavami alebo avatarmi.
Language Lab —imerzivne prostredie, ktoré poskytuje interaktivnu vyucbu jazykov.
ImmerseMe — platforma, ktora vyuziva virtualnu realitu na jazykové vzdelavanie.
Fulldive — virtualna realita pre mobilné telefony.
Zdroj: https://www.fluentu.com/blog/english/virtual-reality-english-learning/

3.1 Vyhody a nevyhody virtualnej reality, rozsirenej reality a zmiesanej reality

Vyhodou virtualnej reality je moznost ponorit sa Uplne do iného prostredia. Hovorime
o tzv. pohlteni sa do jazyka, ¢im mozno simulovat realne situacie/scenare napr. v aplikacii
Virtual Speech, simulacia prezentacie pred publikom alebo simulacia obchodného stretnutia.
Aplikacie nam tiez poskytuju okamzity spatnu vazbu, hodnotenie Ustneho prejavu, Urovne
jazyka, ale moze to byt aj hodnotenie redi tela, neverbalnych prejavov apod.

Negativnou strankou su vysoké vstupné naklady, pre kazdého Studenta je potrebny
headset, senzory pohybu a vykonny po¢ita¢. Dal$imi nevyhodami su izolovanost od fyzického
sveta, a aj napriek realistickym zazitkom, je pohyb v rdmci VR obmedzeny, ¢o obmedzuje
prirodzenost a ponorenie sa do virtudlneho prostredia. Podstatnym problémom su aj
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zdravotné komplikacie, ako su zavraty, bolesti hlavy a Unava odi, ktoré moze dlhodobejsie
pouzitie VR spbsobit.

Rozsirend realita poskytuje moznost interakcie srealnym svetom, napr. aplikacia
Mondly AR dokaze nasnimat realne prostredie do mobilného zariadenia a vtomto prostredi
sa zobrazuje postava lektorky arozne predmety, ktoré pomenovava. Splynutie realneho
sveta s rozSirenou realitou prinasa zabavu a motivaciu pre ziskavanie novych vedomosti.
Nedostatkom rozsirenej reality sU problémy sintegraciou, méze byt problém s presnym
mapovanim a integraciou digitalnych do realneho sveta, ¢o moze viest k nedokonalému az
nerealistickému zazitku. Kvalita a zazitok vsak tiez zavisia od vykonnosti hardvéru. Rozsirena
realita si vyzaduje aj velku spotrebu energie a tym aj obmedzenie ¢asu pouzivania napr. pri
mobilnych zariadeniach.

ZmieSana realita podobne ako virtualna realita prinasa realisticky zazitok a zaujimavé
prostredie, avsak zavisi na vykonnosti hardvéru, je financne a technologicky narocng, casto
eSte nie je na Urovni, aby dokazala poskytnut plnohodnotny zazitok.

4 Umela inteligencia (Ul)

Vzdelavanie sa neustale dynamicky vyvija a moderné inovativne technoldgie
zohravaju v tejto transformacii vyznamnu Ulohu. Jednym z najzaujimavejsich pokrokov je
integracia umelejinteligencie (Ul) do vzdelavania. Napriek tomu, Ze niektori mézu povazovat
umelu inteligenciu za hrozbu pre tradi¢né vyucovacie metddy, pri spravnom pouziti moze
priniest do oblasti vzdelavania mnohé vyhody. Dokaze zlepsit skisenosti Studentov s u¢enim
tym, ze prispdsobi vzdelavanie individualnym potrebam. Vdaka Ul mézu adaptivne
vzdelavacie platformy analyzovat vykony Studentov a poskytovat im prisp6sobeny obsah
a odporucania ako sa zlepsit. To umoznuje studentom ucit sa vlastnym tempom a dostavat
cielenty podporu v oblastiach, v ktorych mézu mat problémy. Pre ucitelov tiez znamena
zrychlenie a zefektivnenie prace. Ul dokaze pomoct pri planovani hodin, zhromazdovani
informacii, priprave materialov, hodnoteni testov a analyzovani dat ziskanych zo vzdelavania
pre dosiahnutie optimalnych vysledkov v buducnosti.

S umelou inteligenciou ako je napr. ChatGPT-4 je mozné spracovat az 25 000 slov.
Stale vSak narazame na problémy a Uskalia, ktoré je mozné ale prekonat. Uvadzame
niekolko prikladov.

1 - nedostatocny kontext: Navod pre odstranenie nedorozumenia — ak dame presnejsiu
instrukciu, vyhneme sa pripadnej chybe, neuplnej alebo nespravnej odpovedi.

2 - nejednoznacné otazky: Klu¢om k Uspechu je presnost — je nutné zamerat sa na
jednoznacnost otazky, Specifikovat dotaz a doplnit ho detailmi napr. uvedenim role, v ktorej
ma odpovedat, zadefinovanim dizky vystupu, uvedenim jasnych kritérii.

3 - nedostatok usmerneni: Usmerfovanie chatu GPT spravnym smerom - v pripade, Ze
stretavame sa s nepochopenim instrukcie, je potrebny ju preformulovat, doplnit alebo
objasnit.

4 - nedostatoc¢na odborna priprava: Poskytovanie relevantnych Udajov pre Chat GPT — nastroj
komunikuje na zaklade informacii, ktoré mu poskytneme, ak v otazke obsahuje chyby,
nejasné, nezrozumitelné alebo nepravdivé informacie, mézeme ocakavat, ze dostaneme
nedostatocnu alebo zméatocnu odpoved.s - prilisné spoliehanie sa na model: Vyvazovanie
umelej inteligencie a ludského Usudku — neustdle plati, Ze napriek vyuzitia umelej
inteligencie, je nutné porovnat vysledky s relevantnymi existujucimi zdrojmi, overit si pravost
informacii a nespoliehat sa 100% na umelU inteligenciu. (Abdul et al, 2023) Co sa tyka hrozieb
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umelej inteligencie, Eurdpsky parlament intenzivne pracuje na zakone o bezpecnom
pouzivani Al, 9.decembra 2023 prijal predbeznu dohodu o akte o umelej inteligencii.

Na zaver mozno konstatovat, ze umeld inteligencia ma potencial zmenit vzdelavanie
prostrednictvom personalizacie vzdelavania, zvySenia angazovanosti Studentov a zlepsenia
prace pedagdgov. Namiesto hrozby moéze byt Al cennym nastrojom na optimalizaciu
vzdelavania, ktory pomoze Studentom naplno rozvinut ich potencial a pripravi ich na vyzvy
buducnosti.

Zaver

Integracia modernych technoldgii a umelej inteligencie do vyucovania jazykov vsak
nie je bezproblémova a treba zohladnit viaceré faktory pre jej aplikaciu (Fu et al, 2022). Je
potrebné zvazit otdzky dostupnosti a prispdsobenia sa vSetkym Studujucim, aby sa
zabezpedil rovnaky pristup vsetkych Studentov k technologickym inovacidam. Okrem toho
efektivna integracia tychto technoldgii si vyzaduje odbornu pripravu ako aj podporu
vyucujucich a Studentov, aby sa dosiahla maximalna efektivita a praktické vyuzitie
technologii. (Pokrivéakova, 2019). Velku pozornost je potrebné venovat aj otazkam ochrany
sukromia a etickym aspektom suvisiacim s pouzivanim umelej inteligencie vo vzdelavani
(Quora et al, 2023). Na zaver mozno konstatovat, ze integracia modernych technoldgii
aumelej inteligencie neustale prinasa do vyucby jazykov na univerzitach mnohé vyhody.
Tieto progresivne trendy ponukaju personalizované ucenie sa jazyka, imerzivne digitalne
prostredie a nastroje na objektivne hodnotenie zadani, ktoré umoznuju Studentom
efektivnejSie ziskavat jazykové zrucnosti.
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KRITERIA TVORBY UCEBNIC SLOVENSKEHO JAZYKA PRE
ZAHRANICNYCH STUDENTOV MEDICINY

KATARINA HROMADOVA
Abstrakt

Ucebnica je centralny nastroj planovania kvalitne zostavenej hodiny, a tym aj
formovania vyucovacieho procesu. Tematicky aktualne ucebnice, ktoré by
zohladnovali aj najnovsie didakticko-metodické pristupy so zameranim na
dosiahnutie redlnych a aktualnych vzdelavacich cielov a potrieb Studentov, su
neustdlym predmetom zaujmu pedagdgov. Tento zdujem sa pretavuje do
poziadaviek na tvorbu kvalitnych ucebnic, ktorych je na trhu velké mnozstvo.
Tento text sa zaobera vSeobecne platnymi, ale aj Specifickymi kritériami, ktoré je
nutné zohladnit prave pri tvorbe ucebnic pre vyulovanie slovenského jazyka
v anglickom Studijnom programe pre zahrani¢nych studentov mediciny. Spravny
vyber a uplatnenie pomeru jednotlivych kritérii pri tvorbe ucebnic ma zasadny
vplyv nielen na kvalitu vyucovacieho procesu, ale aj na efektivny proces jeho
tvorby.

Kldcové slova: tvorba ucebnic, kritéria tvorby ucebnic, ciele vyucovacieho procesu

1 Uvod

Kratky slovnik slovenského jazyka 4 (2003) definuje ucebnicu ako , knihu, z ktorej sa
uci”. Cambridge dictionary pod heslom “textbook” uvadza ,a book that contains detailed
information about a subject for people who are studying that subject”, v Miriam-Webster
najdeme definiciu detailnejsiu, rozdelent do dvoch bodov, a to “a book used in the study of
a subject: such as a) one containing a presentation of the principles of a subject, b) a literary
work relevant to the study of a subject. Nemecky Duden je eSte strucnejsi, uvadza, ze
.Nachschlagewerk fir den Unterricht [an Schulen]". Uvedomujem si, Ze tieto strohé definicie
v ziadnom pripade neaspiruju na vedecku charakteristiku tohto pojmu, ale zaroven reflektuju
pohlad laickejverejnosti natento pojem. Podla m6jho nazoru, a to privsetkej Ucte ku tvorcom
hesiel zo zahrani¢nych renomovanych vydavatelstiev, najvystiznejsi laicky pohlad na vyznam
slova ucebnica ponuka prave Kratky slovnik slovenského jazyka, kedze najmenej redukuje
ucebnicu iba na zbierku alebo suhrn informacii k danému predmetu, ale vyzdvihuje proces,
pre ktory je u¢ebnica spustacom ale aj sprievodcom.

V dejinach pedagogiky a predmetovej didaktiky ucebnica zohravala, a aj nadalej
zohrava, klucovu Ulohu vo vyucovacom procese, a to je v jeho pripravnej ako aj realizacnej
faze. Proces realizacie vyucovacieho planu a tym aj vyucovacej hodiny bol v modernej
didaktike rozdeleny na jednotlivé fazy — motivacnu, expozicnu, fixacnu, diagnosticky,
anasledne aplika¢nu (Turek, 2008). Aj ked na toto delenie vyucovacej hodiny uz dnes
pozerame s nadychom niecoho trochu prilis tradi¢ného, vieme, ze tieto fazy sa mozu
navzajom prelinat a ovplyviovat, presakovat jedna do druhej, napriek tomu stale poskytuju
stabilny a overenu Strukturu pre planovanie vyucovacieho procesu.

Praxou overeny a potvrdeny fakt, Ze bez ucebnice je pre ucitela velmi naro¢né sa na
hodinu pripravit, urcite dosvedci kazdy, kto sa niekedy pripravoval na novy predmet bez
podpory ucebnice, pripadne novy predmet od zakladov vytvaral, ako po obsahovej, tak aj po
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metodickej stranke. V tomto smere poskytuje ucebnica nespochybnitelnd pomoc. Jej Uloha
a postavenie v ramci vyucovacieho procesu sa vsak v priebehu dejin menila, prispdsobovala
sa dobovym poziadavkam a v danej chvili aktualnym didaktickym tendenciam.

Z tohto hladiska by som si dovolila velmi zjednodusene a ramcovo rozdelit u¢ebnice
na tri skupiny a ako kritérium vyuzit prave cas, t.j. pouzijem delenie na u¢ebnice minulosti,
pritomnosti a buducnosti. VSetky tri skupiny maju mnozstvo spolocnych charakteristik, ale aj
podstatné rozliSovacie znaky.

Ucebnica minulosti bola predovsetkym hlavnym zdrojom nespochybnitelnych
vedomosti a poznatkov, Casto aj pre samotného ucitela, nielen ziaka/Studenta, a to formou
dlhych, miestami ilustrovanych textov. Cielom vyucovacieho procesu, a tu uz prechadzam
CiastoCne aj do oblasti jazykového vzdelavania, bolo naudit sa bud naspamdt alebo
s miernymi obmenami ¢o najvacsie mnozstvo textu, dékazom o jeho pochopeni a nauceni sa
bola jeho reprodukcia, videalnom pripade kriticky rozhovor na danu tému.

Ucebnica pritomnosti prechadza vplyvom informacnych technoldgii a zmeny
postavenia ucitela a Ulohy ziaka/Studenta vo vyucovacom procese modifikaciami. Stale je
zdrojom informacii, v tejto suvislosti je potrebné vyzdvihnut, ze na rozdiel od internetu je
zdrojom overenym, ale v porovnani s mnozstvom informacii online uz vlastne zdrojom
sprievodnym. Ucebnica pritomnosti predstavuje predovsetkym strukturny ramec, na pozadi
ktorého prebieha vymena informacii a skusenosti, aj ked stale eSte dominantne jednym
smerom od ucitela k Studentkam a Studentom. Elektronické a online nastroje umoziuju
vytvaranie mnozstva interaktivneho materidlu, ktory obsah uéebnice vhodne dopifia.
Ucebnice pritomnosti sa snazia reflektovat ciele moderného vzdeldvania, zial dasto
v podmienkach velmitradicnych. Vyucovacie ciele sa zvyknU v odbornej literature delit na dve
velké skupiny — vSeobecné a Specifické. Obsah pojmu vSeobecné vyucovacie ciele vychadza
.2 Uzkeho prepojenia medzi vychovou, vzdelavanim a spolocnostou™ (Turek, 2008). Poslanim
Skoly je pripravit jedincov na ich buducu Ulohu v spoloc¢nosti. Tato stru¢na charakteristika
nam ponuka zakladnu otazku, ¢o je vlastne modernym cielom vyucovania. Spolocnost sa
neustale vyvija, meni, modifikuje svoje naroky a ,profil absolventiek a absolventov" skél je
v procese tejto dynamiky velmi tazké definovat. M6zeme povedat, Ze cielom vyucovacieho
procesu dneska je ziskanie vSeobecnych a v pripade jazykového vzdelavania jazykovych
kompetencii, ktoré ,pozostavaju z vedomosti, zrucnosti, existenénej kompetencie
a z schopnosti ucit sa. Vedomosti, t. j. deklarativne vedomosti sa chapu ako vedomosti
vyplyvajuce zo skusenosti (empirické vedomosti) a z formalnejsieho ucenia sa (teoretické
vedomosti)... Komunikacnu jazykovu kompetenciu mézeme chapat ako systém jazykovych,
sociolingvalnych a pragmatickych zloziek. M6zeme vychadzat z toho, ze kazda z tychto
zloziek pozostava najmd z vedomosti, sposobilosti, zrucnosti a praktickych schopnosti”.
(SERR pre jazyky, 2017). Vyucovaci proces sa snazi tieto kompetencie dosiahnut modernymi
metddami, ale zial je potrebné skonstatovat, ze premena spolocnosti prebieha tak rychlo, ze
je pre pedagogiku a didaktiku velmi tazké sa tymto zmenam prispdsobovat.

Ucebnica buducnosti je ambiciozny ciel, na ktory dnesné ucebnice s vacsim ¢i mensim
Uspechom aspiruju. Tieto ucebnice by mali byt uz len navodom, akym by Studentky a Studenti
mali pracovat na ¢o najsamostatnejSom rozvoji klfucovych kompetencii, ktorymi su podla
Belza a Siegrista (2001) nielen flexibilné vyuzivanie toho, ¢o sa naucil, ¢o prave zdoéraznuju
ucebnice pritomnosti, ale naviac, aby Studentky a Studenti ,podla svojich potrieb menili to,
o sa naucili, do svojho systému integrovali nové sposoby konania a spravania sa, zmoznych
alternativ vyberali tie najvhodnejsie a vlastné schopnosti obohacovali o nové, nadobudnuté
pocas rieSenia problémovych situacii, a takto nachadzali i vyuzivail v Cinnosti aj dalSie
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alternativy rieSenia (mozno efektivnejSie ako predchadzajuce)". Je nevyhnutné urcité
spolocenské trendy predvidat a ,koncepciu vychovy a vzdelavania navrhnut tak, aby bola
schopna reagovat na zmeny... Zmeny, ktoré sa odohraju v 21. storoci, pravdepodobne
prekonaju zmeny, ktoré sa udiali v priebehu celého posledného tisicrocia, a to v désledkoch,
rychlosti, rozsahu i vyznamnosti ... preto je dblezité hovorit skor o megatrendoch vyvoja
spolocnosti* (Turek, 2008), ktoré je potrebné brat pri stanovovani vyucovacich cielov do
Uvahy. Najcastejsimi prikladmitychto megatrendov su zintenziviiovanie konkuren¢ného boja
na svetovych trhoch, explozia informacii a informacnych technoldgii, demografické zmeny
v spolocnosti a globalizacia (Turek, 2008).

Aby bolo mozné toto vSetko pri tvorbe ucebnic zohladnit, je potrebné stanovit si
pomerne Specifické kritérid, ktoré je potrebné pri tvorbe ucebnice dodrziavat.

Témou mojho prispevku su kritéria stanovené konkrétne pre ucebnice slovenského
jazyka pre zahranicné Studentky a zahrani¢nych Studentov mediciny. Viaceré z tychto kritérii
maju vSeobecnu, takpovediac nadpredmetovy platnost, ale niektoré sU pre danu oblast
Specifické.

2 Kritéria tvorby jazykovych ucebnic slovenského jazyka pre zahranicné Studentky
a zahrani¢nych Studentov mediciny

Ako uz bolo spomenuté v Uvode, ucebnica je centralny nastroj pri planovani kvalitne
zostavenej hodiny a celkového utvarania vyucovacieho procesu s dérazom na efektivnost
vyucovania a na dosiahnutie jazykovych cielov Studentov. Tvorba tematicky aktualnych
ucCebnic, ktoré by navyse zohladrovali aj najnovsie didakticko-metodické pristupy je
neustalym predmetom zaujmu pedagogov, ktori su Casto aj ich tvorcami. McGrath (2002)
uvadza, Ze analyza jazykovych ucebnic by mala byt sucastou kurikula vsetkych buduicich
ucitelov jazyka, kedze , Teachers still need advice on how to:

* evaluate coursebooks and other core materials systematically

* source and evaluate other materials

* adapt materials

* design their own materials."

V tejto suvislosti si dovolim poznamku, ze pedagogické fakulty na Slovensku maju vo
svojich studijnych programoch predmety tykajuce sa analyza ucebnych textov a materialoy,
aj ked'¢asto ide o vyberové predmety.

Tento text sa zaobera kritériami, ktoré by sa mali zohladnit pri tvorbe jazykovych
ucebnic slovenského jazyka pre Specifické ucely, konkrétne v oblasti jazykovej pripravy
buducich lekarok a lekarov studujucich v anglickom Studijnom programe.

V sucasnej dobe je na trhu dostupnych mnozstvo vyborne koncipovanych ucebnic
slovenského jazyka pre anglické studijné programy, ktoré vsak napriek svojej vysokej kvalite
nesplfiaju velmi $pecifické kritéria, ktoré je potrebné zohladnit.

Spravny vyber a uplatnenie pomeru jednotlivych kritérii pri tvorbe uc¢ebnic ma velky
vplyv nielen na kvalitu vyucovacieho procesu, ale aj na efektivny proces jeho tvorby. Ucebny
text je uz v procese pripravy podrobovany neustdlemu prehodnocovaniu a priebeznym
Upravam este pred samotnym testovanim ucebnice v praxi, vhodny vyber kritérii teda
vyrazne ulahdi proces tvorby ucebnice ako aj nasledné pripadné zmeny a Upravy, ktoré sa
vyskytnu v priebehu testovania.

Studie (Litz, 2005 a Jahangard, 2007) zaoberajice sa nazorom ucitelov z praxe na
kvalitu ucebnic, respektive odpovedajuce na otazku, aké kritéria povazuju uditelia pri vybere
ucebnic za podstatné, sa zhodli na tychto bodoch (poradie jednotlivych bodov som ponechala
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tak, ako ich uvadzaju autori) — vyber jazykovych prostriedkov vzhfadom na jazykovu Uroven
Studentov, zaujimavé a aktualne témy, socialny a kulturny kontext, jasne definované ciele,
flexibilita pre ucitelov, t.j. moznost adaptovat si materidly pre potreby svojich konkrétnych
skupin. Litz (2005) eSte dodava, ze dblezity pre ucitelov je aj dizajn ucebnice v tom zmysle,
aby bolo mozné sa v knihe lahko orientovat, teda vizualna stranka (o je niekedy dost
problém pri dneSnom Setreni ndkladov na tlac), ako aj typy aktivit a cvic¢eni, ktoré precvicuju
obsah ulebnice. Dalej spomina jasné instrukcie, dobré vysvetlenie slovnej zasoby
a gramatiky, pouzité metody zacielené na sociokulturny kontext Studentov, pravidelné
opakovanie a pripadné moznosti testovania uz implementované v ucebnici, logicka struktura
ucebnice, dostatocné pokrytie vsetkych jazykovych rovin a kompetencii, vhodny vizualny ako
aj dopliujuci material, dostatok prekladovych jazykovych struktur, na zaklade ktorych je
mozné si formou automatizacie zlepSovat svoje jazykové schopnosti a podpora Studentov,
aby sa na zdklade vytvarania vlastnych stratégii uCenia stali v procese ucenia ¢o najmenej
zavislymi na ucitelovi a prevzali zodpovednost za vysledky svojho snazenia.

Tieto adalSie kritéria, o ktorych budeme hovorit v dalSich Castiach textu, sme sa
snazili na nasom pracovisku snazili zohladnit pri koncipovani patdielnej ucebnice pre
zahrani¢nych Studentov mediciny Slovensky jazyk 1 — 5, ktora sa pouziva pri vyucCovani
predmetu slovensky jazyk v anglickom Studijnom programe.

Ked sme boli v pripravnej faze, viedli sme s kolegami rozhovory na podobné témy.
Otazky, ktorymi sme sa zaoberali, boli v podstate tri.

1. Co hodnotite pozitivne na ulebniciach slovenského jazyka pre zahrani¢nych
Studentov mediciny, s ktorymi ste doteraz pracovali?

2. Co hodnotite negativne na ulebniciach slovenského jazyka pre zahrani¢nych
Studentov mediciny, s ktorymi ste doteraz pracovali?

3. Co by ste uvitali v novej u¢ebnici slovenského jazyka po obsahovej ako aj formalne;j
stranke?

Vsetky vysledky rozhovorov (ktoré sa v mnohom prekryvali s kritériami uvedenymi
vyssie), sme sa snazili podrobit dalSej kritickej analyze v uzsom kruhu, pricom zakladnym
hladiskom akceptovania, ¢i neakceptovania poziadavky alebo navrhu zo strany kolegov, bola
predovsetkym relevancia v oblasti obsahu a navrhy metodiky. Na struktUrnych navrhoch sme
sa dohodli pomerne lahko, vdcsou vyzvou sa ukazala byt obsahova stranka.

Mo6zem teda skonstatovat, ze pripravna faza pri koncipovani ucebnice pozostavala
zdvoch hlavnych oblasti. Ta prva uz bola spomenuta vysSie, ta druhd vychadzala
z predpokladu, respektive zdkladnej potreby, ze ucebny text pre Studentku a Studenta
vysokej skoly by mal zohladnit predovsetkym tzv. profil absolventky a absolventa predmetu,
teda aké vedomosti, zru¢nosti a kompetencie by mali Studentky a Studenti po absolvovani
predmetu mat aovladat. Ktejto téme sme viedli diskusie nielen skolegami znasho
pracoviska, ale predovsetkym lekarmi z klinik, ktori vedu klinické predmety na svojich
pracoviskach. Zial, ukazalo sa, Ze predstavy o tematickej naplni sa nakolko rozchadzali, Ze
sme aj tam boli nakoniec nuteni spravit z viacerych navrhov tzv. obsahovy kompilat, na
zaklade ktorého sme tvorili konkrétne tematické celky.

V dalSej casti textu su blizSie popisané jednotlivé kritéria zoradené postupne od
obsahového, cez Strukturne a metodické spracovanie ucebnice.

2.1 Profil absolventky a absolventa

Profil absolventa urcuje v SirSom kontexte sylabus daného predmetu, ktory je
nasledne pretaveny do konkrétnych tematickych celkov so stru¢nymi navrhmi metodickych
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postupov. V pripade predmetu slovensky jazyk, by mal profil absolventa napifat realne
komunikativno-pragmatické potreby studentiek a Studentov, pod ktorymi su Uplne presne
definované poziadavky na schopnost orientovat sa vslovenskom odbornom texte,
kompetencie voblasti komunikacie s pacientkou a pacientom, v centre pozornosti stoji
odobratie anamnézy a zdkladné oSetrovatelské ukony. Kompetencie a obsahova napln,
ktoré mozu a pevne dufame, ze aj budu zahranicné Studentky a zahranicni Studenti mediciny
potrebovat pocas svojej klinickej praxe.

Z tohto dovodu sa vo vsetkych piatich castiach série vyskytuju témy suvisiace
sanamnestickym rozhovorom, pricom ,pacientky a pacienti® su zroéznych Kklinik,
komunikacia s pacientkami a pacientmi pocas jednotlivych druhov vysetreni, opat v zavislosti
od konkrétnej kliniky a typov preferovanych vysetrovacich postupov, symptomatika réznych
ochoreni a patologickych stavov, komunikacia s pacientkou a pacientom a zdravotnickym
personadlom pocas osetrovatelskych Ukonov smaximalnym dorazom na empaticku
a reSpektujucu komunikaciu.

Na profil absolventky a absolventa sU naviazané vsetky nasledujuce kritéria.

2.2 Obsah ucebnice

Obsah kazdej ucebnice by mal byt navrhnuty tak, aby zodpovedal potrebam
a schopnostiam uciacich sa dany jazyk, pripadne v danom jazyku. My sme vytvarali u¢ebnicu
slovenského jazyka pre zahranicné Studentky a zahrani¢nych studentov mediciny, ktori so
slovenskym jazykom iba zacinaju a nemaju s nim Ziadne predchadzajuce skusenosti. Cielom
ich a nasho spolocného snazenia je, aby sa pocas piatich semestrov dostali z Urovne Ao na
Uroven B2 podla SERR pre jazyky, a to v komunikacii zameranej prisne na cielvyucovania a na
profil absolventa predmetu. Obsah ucebnice teda odzrkadluje redlne komunikativne potreby
Studentiek a Studentov, pricom je pat dielov ucebnice rozdelenych do tychto casti:

Slovensky jazyk 1 =zacina vyslovnostnymi pravidlami, pokracuje zakladnou
komunikaciou s kolegynami/kolegami a pacientkou/pacientom, predstavené su rozne (aj
nelekarske) profesie, prechadza sa na pomenovanie predmetov a ¢innosti suvisiacich
s pracou lekara. Vsetky tieto témy tvoria podkladovy material pre gramatiku, ktoru studentky
a Studenti postupne objavuju a osvojuju si.

Slovensky jazyk 2 pokracuje vtomto trende, k pokracujucej akomplexnejsej
komunikacii s pacientkou a pacientom, pribudaju témy ako cisla v medicine, Struktura
fakulty, zdravy Zivotny Styl, jednoducha symptomatika zakladnych ochoreni, ako aj
vySetrenie pacientky a pacienta so zakladnymi instrukciami. Jedna téma je venovana aj
vyberu buducej Specializacie ako povolania.

Slovensky jazyk 3 sa vo svojom obsahu odklana od gramatiky a jeho zakladna
koncepcia je praca stextom, ktory tvori podklad pre maximalne rozsirovanie si slovnej
zasoby. Témy su lieky a ich davkovanie, organy a ich funkcie, podrobna symptomatika
najcastejSich ochoreni, detailné instrukcie pre pacientku a pacienta pri vySetreniach na
roznych klinikach, ako aj zakladné oSetrovatelské ukony. Od tejto Casti uz ucebnice obsahuju
aj vyberové témy, ktoré si Studentky a Studenti sami volia, alebo si m6zu zvolit pristup, akym
zadanie vypracuju.

Slovensky jazyk 4 a5 sprevadza Studentky aStudentov jednotlivymi klinikami
a pripravuje ich na detailny odber anamnézy na zaklade mnozstva pripadovych studii a ich
podrobnej analyzy.

Kazda ucebnica by mala obsahovat autentické materialy a situacie, ktoré Studentkam
a Studentom umoznia uplatnit a rozvijat ich jazykové zrucnosti v redlnom kontexte. V tejto
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suvislosti povazujem za potrebné uviest, ze Slovensky jazyk 1 a2 ma texty vytvorené
autorkami, aj ked smaximalnou snahou o autenticitu. Obsah textov sa podriadil
preberanému gramatickému javu, su to vsetko texty z hladiska didaktiky umelo vytvorené.
Slovensky jazyk 3 tvori zmes modifikovanych (pod slovom zmes rozumieme, do akej miery
bol text modifikovany, stale sa v ucebnici vyskytuju aj texty vytvorené umelo vzhladom na
postupné rozsirovanie slovnej zasoby) ale aj Uplne autentickych textov.

Slovensky jazyk 4 a 5 obsahuje prevazne autentické odborné texty (upravené naozaj
minimalne len kvoli jazykovej spravnosti) a pripadové Studie, ktoré su tiez dielom autoriek,
a to z dovodu ochrany osobnych Udajov, ako aj autorskych prav na pripadové studie zo strany
lekarov.

Vsetkych pat casti uCebnice ma spolocného menovatela, t.j. maximalnu snahu
autoriek o aktudlne a dufame, ze zaujimavé témy orientované na Studenta aich buducu
profesiu. Vyber tém vychadzal zo skusenosti s vyucovanim slovenského jazyka, z rozhovorov
s kolegyiami a kolegami z Ustavu lekarskej terminoldgie a cudzich jazykov, slekarkami
a lekarmi z klinik, ale predovsetkym so Studentkami a Studentmi z vyssich rocnikov, pricom
sme sa snazili reSpektovat predovsetkym nazor poslednej skupiny.

2.3 Struktira uéebnice

Ako uz bolo spomenuté vysSie, prvé dve casti ucebnice sa vyrazne venuju
gramatickym pravidlam. Celd ucebnica je postavené na cyklickej progresii, t.j. na postupnom
nabalovani sa strukturnych prvkov, Ci uz gramatickych (ktoré tvoria zaklad pre Slovensky
jazyk 1 a2), alebo lexikalnych (Slovensky jazyk 3 — 5) sdorazom na komunikativno-
pragmaticku kompetenciu.

Dovolujem si tvrdit, Ze tento pristup, ze Studentky a Studenti preberu gramatiku pocas
prvych dvoch semestrov z celkovych piatich, je vyrazne inovativny. Vacsina ucebnic cudzieho
jazyka prechadza gramatickymi pravidlami ruka vruke s postupnym rozvijanim slovnej
zasoby. D6vodom na toto naSe rozhodnutie bola vysokd Strukturna komplexnost
slovenského jazyka v oblasti gramatiky, ako aj vyrazna odlisnost gramatickych Struktur od
jazykov, s ktorymi Studentky a Studenti prichadzaju na fakultu. Vadsina z nich nikdy nemala
kontakt so slovanskymi jazykmi a neustale sa citili pod tlakom, Ze pribudaju stale nové a Coraz
tazsie pravidla s mnozstvom vynimiek, a to aj napriek samozrejmému vyberu gramatickych
$truktur vzhladom na komuniktivno-pragmatické potreby $tudentiek a Studentov. Studentky
a Studenti v dotaznikoch spatnej vazby pre ucitelky a ucitelov uvadzali, ze maju pocit, ze sa
stale ni¢ nenaudili, a Ze su pod neustalym tlakom novych pravidiel. Toto nase rozhodnutie
tento tlak zmiernilo. Studentky a $tudenti teraz vidia ,svetlo na konci tunela®, ciel, ku
ktorému smeruju, ze aj ked budu prvé dva semestre narocné, zvladnu vsetku zakladnu
gramatiku, ktora ich bude v dalSich semestroch sprevadzat ako Strukturna zakladna pre
dalSie objavovanie jazyka. Okrem toho tento postup zabezpecuje pomerne rychlu jazykovu
progresiu, kedZe uz od Casti Slovensky jazyk 3 sme nemuseli pri tvorbe textov zohladriovat,
o je z gramatiky uz znamy jav a ¢o este nie.

Slovensky jazyk 1 a 2 teda obsahuju len lexikalne minimum, t.j. také mnozstvo slovnej
zasoby, ktoré by poskytlo ramec na odhalovanie, nacvik, upeviovanie a pouzitie
gramatickych pravidiel. Slovensky jazyk 3, 4 a 5 si kladU za ciel sprostredkovat Studentkam
a Studentom co najvacsie mnozstvo slovnej zasoby v realnych komunikativnych situaciach
a zmysluplnom (pragmatickom) kontexte.

Do tejto kapitoly patri aj kritérium, aby pedagogicky a pedagdgovia mali moznost
prisposobit si obsah podla potrieb konkrétnej skupiny, aby bola ponechana urcita autonomia
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a flexibilita ucitela. TUto poziadavku sme dufame dodrzali tym, ze (ako uz bolo spomenuté
vyssie) uCebnica obsahuje aj vyberové témy, Casto je mozny rézny pristup k ich spracovaniu,
do urcitej miery (kedZe sme sa snazili o dosledné zachovanie cyklickej progresie) je mozné aj
preskupenie ich poradia. Ucebnice Slovensky jazyk 4 a 5 su uz flexibilné Uplne s mnozstvom
vyberovych aktivit.

2.4 Organizacia ucebnice

Kazda ucebnica by mala mat jasnu a logicku Strukturu, a mala by zohladrhovat cyklickd
progresiu, ktora umoznuje postupovat od jednoduchsich prvkov k zlozitejSim. Mala by
obsahovat jasne rozdelené kapitoly a vysvetlenie gramatickych pravidiel, tematické celky
a systematicky zavedené opakovanie a precvi¢ovanie.

Pevne verim, Ze sa nam to v nasej ucebnici podarilo.

Ako zakladnu organizacnu strukturu ucebnice sme vyuzili mozno tradicnu, ale rokmi
overené poradie vychadzajuce zfaz vyucovacej hodiny, ktoru delime na motivacny,
expozicny, fixacnu, diagnosticky, a nasledne aplikacnu. Kazda lekcia ma Uvodnu aktivitu,
v prevaznej miere rozne aktivizujuce online cvi¢enia alebo aktivity v platforme moodle
zamerané na aktivizaciu vedomosti z predchadzajucej lekcie. Nasleduje expozicna faza,
dialog alebo text, ktory obsahuje klucové prvky lekcie, Ci uz je to gramaticka Struktura alebo
jav, pripadne nova slovna zasoba, ktoru Studentky a Studenti odhaluju postupnym
porovnavanim s uz znamymi StruktUrami alebo jednotkami. Tento text je k dispozicii vzdy aj
vo forme nahravky. Fixacna faza je prezentovana mnozstvom réznych cviceni na upevnenie
Struktur ako aj overovacich (diagnostickych) aktivit, na zaklade si Studentky a Studenti overia,
¢i gramatické alebo lexikalne jednotky ovladaju. Pod ovladanim v tejto faze rozumieme, i
ich pochopili asu schopni ich samostatne vytvorit. Aplikacnu fazu tvori vzdy pouzitie
jednotiek vnovom kontexte, &i uz porozumenie Uplne neznameho textu, vytvorenie
vlastného textu, komunikacia skolegyriami a kolegami av neposlednom rade navsteva
simulac¢ného centra, kde Studenti plnia Ulohy v simulovanom prostredi kliniky.

Za dodanie odvahy, aby sme do simulacného centra s vyuc¢ovanim slovenského jazyka
vébec ili, dakujeme velmi pekne nasej kolegyni Mgr. Ivete Cermakovej z Ustavu jazykd
a lékarské terminologie 3. LF Univerzity Karlovy v Prahe, ktora nas pocas svojho pobytu na
nasom pracovisku s touto moznostou zoznamila a poskytla nam neocenitelné metodické
rady ako aj celkovu podporu.

NajvysSim stupriom aplikacnej fazy je samozrejme konkrétna prax Studentiek
a Studentov na klinikach pocas piateho semestra ich Studia, pocas ktorého maju stale
predmet slovensky jazyk.

Kazda lekcia ma aj opakovaciu ¢ast v platforme moodle v podobe zaverecného testu.
Jeho Uspesné alebo neUspesné zvladnutie, sebahodnotenie, poméze Studentkam
a Studentom v identifikacii problematickych miest vich vlastnej progresii a umozni im
kolegyne a nasi kolegovia moznost kedykolvek

Pevne verime, Ze sa nam podarilo dodrzat aj poziadavku na jasne formulované
zadania, nad ktorymi sme v niektorych pripadoch stravili vela ¢asu. Dévod bol predovsetkym
ten, Ze sme sa snazili do ucebnice zakomponovat ¢o najvacsie mnoZzstvo inovativnych
a aktivizujucich aktivit pretavenych do naozaj Sirokej skaly cviceni, preto sme niektoré
zadania museli viackrat preformulovat, aby zodpovedali cielu.
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2.5 Pristup k vyucovaniu

Zvolené metdody aformy vyucovania by mali zohladfiovat najnovsie metodické
a didaktické trendy, a to predovsetkym v rychlo sa meniacom prostredi vyucovania cudzich
jazykov. V tejto suvislosti dakujem za pomoc a neocenitelné rady kolegyni Ing. Mgr. Erike
JuriSovej, ktorej Siroké vedomosti o vyuziti informacnych technoldgii vyrazne prispeli ku
kvalite ucebnice, ktora je koncipovana aj s vyuzitim mnozstva online nastrojov.

Ucebnica Slovensky jazyk 1 — 5 podporuje interaktivne, participativne a aktivizujuce
formy uclenia za neustdleho vyuzivania komunikativneho pristupu. Déraz sa kladie na
praktické pouzivanie jazyka v ¢o najrealnejSom napodobeni kazdodennych komunikativnych
situacii v zivote Studentky/Studenta mediciny, ktoré je potrebné v ucebnici navodit.

Mnozstvo zadani je formulovanych ako projektova praca v mensich skupinach, na
niektoré témy bolo mozné zaradit aj metédu Team based learning. Studentky a $tudenti
vskupinach samostatne pracuju na rozvoji klucovych kompetencii pod dohladom
pedagogiciek apedagogov. Flexibilne vyuzivaju uz ziskané vedomosti, zrucnosti
a kompetencie, ako aj ucebnicou podporované stratégie ucenia, aby pracovali na svojej
jazykovej progresii.

Toto kritérium by si vyzadovalo samostatny text, ktorého sucastou by bolo aj kritické
posudenie vhodnosti zvolenych metdd. Musime si priznat, Ze nie vzdy sa vSetky moderné
pristupy ukazali pre Studentky aStudentov mediciny ako Uplne fungujuce. V procese
testovania sme museli niektoré Ulohy Uplne zmenit, v niektorych situaciach az samotné
pouzivanie ucebnice ukazuje, Ze urcité typy aktivit (prevazne aktivizujuce) si vyzaduju zo
strany kolegyn a kolegov v niektorych skupinach modifikaciu. Len ako priklad faktora
ovplyvnujuceho vhodnost zvolenych metdéd uvadzam ,nepoznanie® ateda nasledné
odmietanie metdd. Na klasické frontalne pripadne komunikativne vyucovanie su unavené
Studentky aunaveni Studenti mediciny zvyknuti, neprekvapuje ich v pozitivnom ale ani
negativnom zmysle slova. Umoziuje im pohybovat sa na znamej pdde, nevybocovat
znauCeného ramca avynalozit to presne to mnozstvo energie, na ktoré su
zvyknuté/zvyknuti. Problém vidim vtom, ze Studentky a Studenti prichadzaju na fakultu
s pevne zakorenenymi stratégiami u¢enia a modernou didaktikou vyzadovana schopnost byt
otvoreny novym vyzvam, prekonavat svoje hranice a flexibilne hlfadat nové moznosti rieSenia
je pre nich ¢asto velmi narocné.

3 Zaver

Na zdaver tohto kratkeho textu mdézem konstatovat, Ze kritéria tvorby jazykovej
uCebnice zohravaju klucovu Ulohu pri vytvoreni materidlu, na zaklade ktorého mézu
Studentky asStudenti vspolupraci so svojimi pedagogickami a pedagogmi pracovat na
dosiahnuti svojich komunikativno-pragmatickych cielov. Spravny vyber obsahu, struktury,
organizacie, vyucovacieho pristupu a nastrojov (seba)hodnotenia vzhladom na profil
absolventky/absolventa vyznamne prispieva k efektivnosti vyucovania a k celkovej tvorivej
a obohacujucej atmosfére na vyucovacich hodinach.

Kvalitne zostaveny uCebny material poskytuje struktiru a pevné body, medzi ktorymi
je mozné sa pohybovat v istote, ze cely vyucovacieho procesu vedie k vytycenym cielom, ale
je zaroven dostatocne flexibilny, aby umoznil kazdému Studentovi prejavit sa a aktivne na
hodinach participovat.

Pevne verime, Ze sme pri tvorbe ucebnice Slovensky jazyk 1 — 5 stanovené kritéria
dodrzali.
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SLOVENCINA BEZ STRESU: NOVA AUDIO UCEBNICA SLOVENSKEHO
JAZYKA PRE ZAHRANICNYCH STUDENTOV ZUBNEHO LEKARSTVA

PETRA CERVENOVA & TOMAS HAMAR
Abstrakt

Audiolingvadlna metdda cudzojazyéného vzdeldvania je celosvetovo uznavanym
pristupom, ktory sa stal teoretickym vychodiskom pri tvorbe audio ucebnice
uréenej pre zahrani¢nych Studentov zubného lekdrstva na LFUK. Ucebnica je
novinkou v ucebnych materidloch jazykovych programov InstitUtu lekarskej
terminolodgie a cudzich jazykov a poskytuje auditivnemu typu Studentov potrebnu
oporu na ceste za komunikaciou v slovenskom jazyku. Pointou prirucky nie je
Studovat slovensky jazyk, ale pomdct ¢o najskor plynule a bez namahy rozumiet
a hovorit, a to bez predchadzajucej pripravy a s minimalnym usilim. Uvedenie do
praxe a Cas postupne ukazu, ¢i boli ciele a zamery ucebnice naplnené a priniesli
Ziadané benefity vo forme Casovej a energetickej Uspory u Studentov.

Kldcové slova: audio; audiolingvalna; pimsleur; nahravka; metdda; slovensky
jazyk; zubné lekarstvo

1 Uvod
1.1 Eurdpsky referencny ramec

Je zrejmé, Ze pri dneSnom neuveritelnom technologickom rozvoji sU socidlne
kontakty casovo a priestorovo prakticky neobmedzené. Jedinou prekazkou medzi
komunikaciou obyvatelov roznych etnik je jazyk. Jednou z vyznamnych tendencii v ramci
Eurdpskej unie na pode jazykového vzdeldvania Eurdpy je prekonat rozdiely vyplyvajuce
zrbznych systémov vzdeldvania za Ucelom rozpoznat, analyzovat, a reSpektovat skutocné
a specifické potreby uciacich sa a prispdsobit kurikulum tymto potrebam (Franko, 2017).
V komplexnej sGhre réznych kompetencii a zruénosti, ktoré sa vzajomne prelinaju, dopifaju
a vo vzajomnej harmonii vplyvaju na rozvoj komunikacnej jazykovej kompetencie ako
zdravého a vyvazeného celku, ponukame zahranicnym Studentom zubného lekarstva na
Lekarskej fakulte Univerzity Komenského v Bratislave moznost rozsirit si svoje komunikacné
portfdlio o schopnosti a zru¢nosti, ktoré kultivuje nova audio ucebnica slovenského jazyka
urcena pre buducich stomatoldgov.

1.2 Jazykovy program na LF UK

V jazykovych programoch urcenych pre zahrani¢nych studentov na LFUK, buducich
vSeobecnych lekarov a stomatoldgov, je nasim primarnym cielom vzhladom na ich sicasné
Studijné a perspektivne profesijné potreby rozvijat také jazykové kompetencie, ktoré
zabezpecia plynult komunikaciu so slovenskym pacientom v ramci povinnej medicinskej
praxe, pripadne neskor pri vykone povolania v slovenskom zdravotnickom prostredi.

U Studentov je uz od zadiatku Studia cielene budovana a rozvijana dispozicia
komunikovat a interagovat v slovenskom jazyku s rodenymi hovoriacimi a to najma vo
formalnej rovine, ako lekar s pacientom, kolega s kolegom, ale aj v neformalnom (i
akademickom prostredi (zndmi, priatelia, spoluziaci). Cielom je naucit Studentov porozumiet
a vyjadrit sa po slovensky predovsetkym v Ustnej komunikacii. Samozrejme, frekventantov
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treba pripravit aj na dalSie aspekty prace v cudzom jazyku, ako napriklad pochopenie
zakladnych informacii v precitanych aj vypocutych textoch vSeobecného aj odborného
charakteru, schopnost Uspesne si interpretovat tieto informacie, a schopnost produkovat
Ustny alebo pisomny prejav, ktory bude svojou zrozumitelnostou a prepracovanostou
koreSpondovat so zacielenou referencnou Urovnou ovladania jazyka. Treba spomenut, ze
vychadzajuc z referenéného ramca a riadiac sa konceptom inkluzie v multikultdrnom
prostredi, akym nasa fakulta rozhodne je, budujeme v rozmedzi kurzu u Studentov aj tzv.
plurikulturnu kompetenciu, ktora "prispieva k rozvoju jazykového a komunikacného vedomia,
dokonca aj k rozvoju metakognitivnych stratégii, ktoré umozriuju, aby si clovek ako spolocensky
aktér lepSie uvedomil a kontroloval svoje vlastné ,, spontdnne" sp6soby vyrovnania sa s ulohami,
najmd s ich jazykovymi strankami.”(Franko, 2017)

Je teda zrejmé, Ze slovenskeé jazykové kurzy pre zahrani¢nych Studentov na Lekarskej
fakulte UK ponimaju cely horizontalne aj vertikalne rozvetveny konstrukt vseobecnych
a jazykovych komunikacnych kompetencii a svojich frekventantov sa snazia pripravit na
pracu na Slovensku, no nie ako v izolovanom priestore ale ako v sucasti Eurdpskeho
spolocenstva.

1.3 Zahranicni studenti zubného lekarstva

Zahranic¢ni Studenti su rozdeleni do dvoch Studijnych programov — vseobecné
lekarstvo a zubné lekarstvo. Pri tvorbe a prebiehajucich modifikaciach kurzu samozrejme
reSpektujeme toto delenie a ucebné sylaby prispdsobujeme Specifickym komunikacnym
potrebam frekventantov. Velka Cast programu je spolocna a prelina sa na zaklade faktu, ze
mnohé témy maju Studenti spolocné a potrebuju sa s nimi oboznamit v ramci zakladnych
zoznamenie a predstavenie sa, zakladné frazy v komunikacii, rodina, priatelia, Zivot na
univerzite a v Bratislave, cestovanie, ale aj vseobecné témy z medicinskej oblasti, napriklad
anatomiatela, navsteva lekara, zdravie a zdravy Zivotny Styl, zakladné choroby a typy bolesti,
nemocnicnd izba, apod.. Spostupne sa rozvijajucou slovnou zasobou a jazykovou
kompetenciou pribudaju témy, informacie a texty, ktoré su Specifické a orientované na dany
odbor. V pripade studenta zubného lekarstva, ktory je aj cielovym prijemcom novej audio
ucebnice, sa tematika zameriava na zlozenie chrupu a stavbu zuba, ambulanciu a pracu
zubného lekara asamozrejme vprvom rade na komunikaciu medzi zubnym lekdrom
a pacientom navstevujucim zubnd ambulanciu. Neskér pribudaju odborné stomatologické
diagnodzy a kazuistiky ako napriklad paradontoza, pulpitida, periodontitida, dentdlna hygiena
Ci zubna protetika. Navyse buduci dentisti sa pri svojom odbore musia oboznamit a zvladnut
aj slovnu zasobu okolo vybranych klinik a odbornych pracovisk vseobecného lekarstva, ako
napriklad kardioldgia, neuroldgia, chirurgia, gastroenteroldgia, Ci prva pomoc, kedze tieto
témy jednak Uzko suvisia so stomatoldgiou, jednak Studenti zubného lekarstva v sucasnosti
stale chodia na prax aj so Studentmi vSeobecného lekarstva a teda su v priamej interakcii aj
s pacientmi z tychto klinik.

1.4 Audio nahravky pre zahrani¢nych Studentov zubného lekarstva

Mozeme skonstatovat, Ze Studenti zubného lekarstva maju skutocne Siroky diapazon
uciva, Co sa kvantity aj tematickej réznorodosti tyka. Necudo teda, ze my, pedagogicki
pracovnici na kurzoch slovendiny pre buducich dentistov, pocitujeme intenzivnu potrebu
ulahcit Studentom proces osvojovania si slovenského jazyka, a ponuknut také metody, ktoré
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by nielen zjednodusili azefektivnili cely priebeh vyucby, ale najma pdsobili motivacne
a sviezo na samotnych Studentov.

Jednou z takychto kompenzacnych vystupov a zaroven zamerov inovativne obohatit
vyucbu je nova audio ulebnica pre Studentov zubného lekarstva, ktora je novinkou
v nasich ucebnych materialoch, zacielena prave na konkrétnu vymedzenu jazykovu cinnost,
a tou je dialdg. Jednd sa realizaciu tzv. audiolingvalnej metddy zalozenej na pocuvani,
opakovani avytvarani zakladnych komunikacnych fraz, kde sa postupuje od kratkeho
k dlhSiemu, od jednoduchého k zlozitejsSiemu, od véeobecného ku konkrétnemu.

Ucebnica je suborom audio nahravok podporenych samostatnymi prepismi, ktoré
v pripade potreby suzia ako verbalna podpora zvykovej stopy, ale nie su pre proces ucenia sa
nevyhnutné. Ponuka auditivnym typom Studentov moznost ziskat a rozvinut komunikacné
zrucnosti aj na zaklade audio-verbalneho stimulu, a to bez aktivnej supervizie vyucujuceho.
Spojka ,aj" indikuje, Ze ucebnica nie je rozhodne hlavnou napliiou vyucovania, nie je jej
cielom ani ambiciou nahradit prezencny spésob vyucby s pouzitim Standardnych ucebnic
pokryvajucich ovela viac Studijného materialu, textov, Uloh a projektov zameranych na rozvoj
vietkych zloziek jazykovej komunikacnej kompetencie — lingvistickej, sociolingvalnej aj
pragmatickej. Cielom autorov je jednoducho ponuknut prijemnu alternativu nevyzadujucu
prakticky Ziadnu pripravu a minimalne Usilie zo strany studenta. Je Uplne nezavisla od inych
uCebnych materialov, nahravky si idu po vlastnej obsahovej linii a Student si voli vlastné
tempo samostudia.

-----

2.1 Pimsleurova metoda

Pri tvorbe ucebnice — audio nahravok nam bola velkou oporou a inspiraciou tzv.
Pimsleur metdda (Pimsleur Method™), vyvinuta v roku 1960 lingvistom a psychologickym
Statistom Dr. Paulom Pimsleurom na zaklade vlastného vyskumu v oblasti psychologie
a jazykového vzdelavania dospelych. Jedna sa o jazykovy program, orientovany na
komunikacny aspekt jazyka, najma na pocuUvanie a hovorenie, ktory buduje jazykoveé
zrucnosti cez kratke, 30-minUtové audio lekcie. Rozvija uenie sa zakladnej slovnej zasoby
pomocou pocuvania, opakovania a tvorby konverzacnej vymeny, bez vysvetlovania
gramatiky. Ta sa osvojuje intuitivne a implicitne cez spoznavanie jazyka a hovorenie vtomto
jazyku.

Pimsleur sa zaujimal o sposob, akym sa ucia jazyk deti, bez toho aby poznali a chapali
jeho Strukturu. Predstavil revolu¢ny myslienku nazvanu ,Graduated interval recall®,
v preklade nieco ako ,graduované intervalové pripominanie®, ¢o v praxi znamena opakovanie
slov a fraz v Specificky danom ¢asovom intervale a nasledné ukladanie do dlhodobej pamate.
Zasady, uplatnené a dostupné pri metdde Pimsleur, sme do istej miery aplikovali do nasej
tvorby aj my, ako bude detailnejSie opisané v nasledovnych Castiach prispevku, avsak obsah
sme samozrejme prisposobili Specifickym potrebam Studentov zubného lekarstva.

Hlavné atributy Pimsleur metddy:

1. Osvojovat si jazyk spdosobom, akym sa jazyk ucia deti
NesStudovat jazyk, ale ucit sa nim hovorit
UCit sa jazyk pomocou konverzacnych vymen
Ucit sa beznu, zakladnt slovnu zasobu
Dodrziavat postupné cCasové intervaly pre zapis do dlhodobej pamate (nie
bezmyslienkovita repeticia rovnakych fraz dookola)
6. Ziadna priprava, maximalna efektivnost

B woN
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| ked' doposial chybaju systematické odborné studie, ktoré by skimali efektivitu tohto
programu z perspektivy akvizicie/nadobudania cudzieho jazyka (SLA), vonline priestore
existuje mnozstvo reakcii od samotnych pouzivatelov tohto programu, ktori spolu zdielaju
vyhody a nevyhody ucenia sa Pimsleur metédou (Choe, 2016). Medzi vyhodami su uvedené
napr. schopnost vo velmi kratkom case vediet vytvorit prirodzeny hlasku s autentickou
vyslovnostou, schopnost dlhodobo si zapamatat naucené frazy, alebo aj kratky a svizny
format lekcii. Na druhej strane je ¢asto kritizovana ista ,nudnost" lekcii, ako aj fakt, ze lekcie
sU ponaté vseobecne a neodrazaju individualne potreby uciacich sa. Tieto a dalSie nazory boli
brané do Uvahy pri tvorbe nasej ucebnice, aj ked obsah a forma tohto materialu predurcuje
isté limitacie a kompromisy.

2.2 Zaradenie pouzitej metody do synchrénneho a diachrénneho ramca

Jazykové vzdelavanie vyuziva mnoho metdd, z ktorych vela upadlo po Case ich vzniku
do zabudnutia, naproti tomu iné su rozsirené do viacerych oblasti sveta a hojne sa vyuzivaju.
Pimsleurova metoda je na celosvetovom trhu etablovand uz niekolko desiatok rokov,
a zdaleka nie je jedina svojho druhu. Tento typ vyucby v synchrénnom ¢leneni mozno zaradit
pod takzvané audiooralne metddy, ktoré spolu sgramaticko-prekladovou, priamou,
komunikativnou a alternativnymi vyucovacimi metdodami tvoria zakladné rozdelenie
metodiky cudzojazycného vzdelavania 20.storodia. (Zelinkova, 2013)

Audiooralna metdda v podstate vznikla v nadvaznosti na tzv. priamu metddu z konca
19. storoCia, ktora prekvitala najma vo Francuzsku. Ta vsak na rozdiel od audiooralneho
pristupu neuznava vyuzivanie materinského jazyka pri vyucbe. Ich protipolom je tzv.
gramaticko-prekladova metoda, ktora svoje didaktické ciele naopak zameriava na schopnost
Citat texty v origindli, presnost prekladu a zvladnutie gramatickych pravidiel. Vyslovnost
austny prejav sU tu znacne zanedbavané. Gramaticko-prekladova metdda je stale je
preferovana pri vyucbe klasickych jazykov (latincina, gréctina, hebrejcina a pod.). V nasom
kontexte bola kritizovana zaciatkom s5o. rokov, av 60. rokoch je citit postupnu prevahu
komunikacného pristupu vo vyucbe s zretelom na pocuvanie a hovorenie a rozvoj metdd ako
audiooralna a audiovizualna metdda (Zelinkova, 2013).

Vznik a vyvoj audiooralnej metddy v didaktike 20. storodia je spaty so Strukturalnou
lingvistikou, a technologickym rozvojom umoznujucim nahravat zvukovy zaznam ucebnych
textov. Neskor nazyvand aj audiolingvalna ¢i audiojazykova metdda (ALM), v spojeni so
psychologickou tedriou behaviorizmu, formuluje primarny princip, ze kazdé uclenie sa
prebieha na zaklade vytvarania navykov. Klu¢ovym konceptom je neustdle opakovanie
anacvicovanie vypocutych alebo napisanych fraz sciefom memorovat si tieto frazy
vdlhodobej paméti. To napomaha vytvorenie silnych navykov, ktoré pomézu produkovat
prehovor v cudzom jazyku automatizovane a spontanne. Takisto ako pri vyssie spominane;j
Pimsleurovej metdde, jednou zhlavnych zasad je ulit sa jazyk, anie ojazyku, Co sa
interpretuje v praxi ako preferencia komunikacnych aktivit oproti samoucelnému studiu
gramatickych Struktur. Takisto sa uplatruje zasada, ze jazyk sa treba ucit taky, aky je, nie taky
aky by mal byt, ¢o vpraxi zasa reflektuje preferencia autentického, necenzurovaného
prehovoru namiesto priliSnej spisovnosti a ,slusnosti®. Hlavnym ciefom a dovodom
uplatnenia spominanych principov je, ako inak ,naucit v relativne kratkom case Ustne sa
dorozumiet s prislusnikmi iného jazykového spolocenstva® (Balintova, 2003).

Vo svojom case bola ALM metdda jednou z najmodernejsich metdd na osvojovanie
cudzieho jazyka s najrychlejSie dosiahnutelnymi vysledkami, vdaka ¢omu sa na niekolko
desatroci celosvetovo stala jednym zo zakladnych pilierov vyucby cudzich jazykov. Napokon
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vSak jej nedostatky v efektivite, ostra kritika Noama Chomského a Studentské ponosy na istuU
~nudnost" mechanického fixovania slovnych zvratov prispeli ktomu, Ze v dejinach 2o.
storocia audiolingvalna metdda postupne stratila svoje primarne postavenie, ostala vSak do
sucasnosti parcidlnym zdrojom technik, ktoré obohatili cudzojazycné vzdelavanie na
globalnej Urovni (Wheeler, 2013).

3 Spat k audio ucebnici zubného lekarstva
3.1 Hlavné ciele a zasady

Na zaklade prehladu historickych a sicasnych vyucbovych metdd a pristupov sa da
pravdivo skonstatovat, ze hoci audiojazykovy pristup k vyucovaniu cudzich jazykov bol
historickym a metodologickym vyvojom odstaveny na vedlajsiu kolaj, nemozno mu popriet
jeho ddlezitost vo vyucbe cudzich jazykov. InSpirovani jeho vplyvom, efektivnostou
atechnologickou dostupnostou, apouceni jeho slabymi strankami a metodologickymi
nedostatkami, rozhodli sme sa pri tvorbe ucebnice [/ audio nahravok formulovat tieto Uvodné
zasady:

1. Kratke a prehladné lekcie, obsahujuce len zakladnu slovnu zasobu pre
komunikaciu s pacientom v slovenskom jazyku
2. Ulahcenie Studia a osvojovania slovenského jazyka — Ziadna priprava a minimalne
Usilie
3. Snaha simulovat redlnu konverzaciu — konzultacie so stomatologom v praxi
4. Ziadna alebo minimalna gramatika — gramatické pravidla predstavované
implicitne vo frazach a slovnych spojeniach
5. Obsahova nezavislost od inych u¢ebnych materidlov — moznost napredovat vo
vlastnom tempe a bez ohladu na preberanu véeobecnu alebo odbornu tému
6. Doplnkovy material — nesubstituuje primarny u¢ebny program a Standardnu
vyucbu
Primarnym cielom tvorby ucebnice bolo ponuknut auditivnym typom sStudentov
moznost rozvinut komunikacné zru¢nosti aj na zaklade audio-verbalneho stimulu a zaroven
ich pripravit na rozne komunikacné situacie, ktoré mozno anticipovat v ramci
stomatologickej praxe. Ak sa vratime spat kinovativnej klasifikacii jazykovych aktivit
Eurdpskeho referencného ramca, tak ucebnice rozvija v prvom rade recepciu a interakciu.
Spravna vyslovnost na zaklade posluchu rodeného hovoriaceho je mimoriadne dolezita pri
komunikacii so slovenskym pacientom.

3.2 Obsah a struktura

Obsah ucebnice je rozdeleny do 1gtich audio nahravok, Cize lekcii, ktoré na seba
tematicky nadvazuju. Vychodiskovym jazykom je tu samozrejme anglictina, kedze studium
pre zahrani¢nych Studentov je vedené v anglickom jazyku a teda sa predpoklada, ze Student
ma tento jazyk zvladnuty tak, aby dokazal porozumiet jednoduchym instrukcidam. Nahravky
sU podporené samostatnymi textami - prepismi, ktoré v pripade potreby slUzia ako vizualno-
verbalna podpora zvukovej stopy, ale nie sU pre proces ucenia sa nevyhnutné.

Jedna audio lekcia ma priblizne 30 mindt a je pomyselne rozdelena na tri zakladné
Casti: 1. Uvodny dialdég v ciefovom - slovenskom jazyku, 2. opakovanie zndmych fraz
s postupnym pridavanim novej slovnej zasoby a zaroven nacvik novych fraz, viet ¢i slovnych
spojeni v slovensko-anglickom mdde, 3. opatovné vypocutie dialdogu z Uvodu lekcie. Takato
Struktura poskytuje Studentovi priestor na sebareflexiu a vyhodnotenie efektivity nacviku,
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kedZe ma moznost posudit, ¢i a nakolko na konci lekcie rozumie dialdgu, ktory bol v Uvode
nahravky pre neho len nezrozumitelnou pasazou. Zaroven verime, Ze tento moment plini aj
motivacnu funkciu, kedZe Student prakticky okamzite zaznamenava svoj Studijny posun
a zaziva isty pocit Uspechu zo splnenia parcialneho ciela.

Uvodna slovenska konverzalna vymena lekédra a pacienta je zvydajne vrozsahu
niekolkych viet. Nasledne sU nové frazy opatovne prezentované spolu sich prekladom do
vychodiskového - anglického jazyka. Zaroven sa tym vymedzuje slovna zasoba preberana
vdanej lekcii. Zacina sa od vSeobecného Uvodného rozhovoru, kde pacient oznamuje
lekarovi, ze ho bolia zuby. Postupne sa komunikanti dostavaju k témam ako zapalené dasna,
gistenie zubov, zubnd nit, medzizubné priestory, vypifianie anamnestického dotaznika,
preventivha zubna prehliadka, komunikacia so zdravotnou sestrou, vyslanie na
rontgenologické pracovisko a diagnostika - odhalenie zubného kazu. Student sa postupne
nauci nazvy zubov a ich znadenie pomocou dislic. Ocita sa v obidvoch komunikacnych
poziciach, lekara, aj pacienta.

Vypocujte si novi konverziciu medzi lekarom a pacientom: / Listen to the new conversation
between the doctor and the patient:

- Dobry deri, pani doktorka.

- Nech sa pdci, sadnite si, vySetrim Vam zuby aj d'asnd.

Po vySetreni:

- Nasli sme Vdm 5 kazov a aj ulomenti vyplfi. Je potrebné vsetko postupne opravit.
Odporticam Vdm este absolvovat’ roentgen. Sestricka Vam vypise Ziadanku. Potom pdjdete na
roentgenove oddelenie. Nemusite ¢akat na vysledky. MozZete sa vrdtit’ naspdt’.

Obr. 1 Ukazka Uvodného dialdgu v jednej z lekcii (Cerveriova et al., 2024)

V prvom stadiu niekolkokrat opakuje nové slovo ¢i frazu, nasleduje jednoduché
instruktazne pokyny a participuje v konverzacii; vzdy, ked je vyzvany nieCo zopakovat,
prelozit, ¢i produkovat — ma na to dostatok ¢asového priestoru a repliku zopakuje dvakrat,
¢im sa fraza fixuje v pamati. Neskor je vyzvany vo vhodnom case a kontexte samostatne si
vybavit a spravne pouzit naucenu syntakticky jednotku. Tento spdsob ma za ciel imitovat
beznu zZivotnu situaciu, ked komunikant vycestuje do inej krajiny a rozprava sa s miestnymi
rodenymi hovoriacimi.

The word for to find is ndjst. Poctivajte pozorne, ako sa povie: We have found.
(2x) Nasli sme.
(2x) My sme nasli.

Opakujte: We have found.
(2x) Nasli sme.
(2x) My sme nasli.

Povedzte pacientovi: We have found five cavities.
(2x) Nasli sme pdt kazov.

Pamatate sa, ako sa povie / Do you remember how to say: To you.
(2x) Vdm

Pokauste sa povedat: We have found you five cavities.
(2x) Nasli sme Vdm pit’ kazov.

Obr. 2 Ukazka precvic¢ovanych fraz (Cerveriova et al., 2024)
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Student spolu s spolu so sémantickou strankou vnima aj fonologické a prozodické
vlastnosti prehovoru — vyslovnost slova, rytmus reci, celkovu intonaciu a melodiu prejavu. Je
vyzvany, aby svoje odozvy vyslovoval nahlas, ¢o je mimoriadne ddlezitou sucastou
vyuébového procesu. Student si tak vie overit a v pripade potreby napravit svoju vlastnu
vyslovnost.

Studentovi je podas jednej nahravky predstavenych cca 25 novych lexikalnych tvarov,
o spolu za vsetky lekcie spolu Cini priblizne 600 jednotiek. Treba vziat do Uvahy, ze koncené
Cislo odraza subor vietkych paradigmatickych tvarov, ¢ize prepocitané na jednotlivé lexémy,
redlne Cislo je vskutocnosti mensie. Je to samozrejme podmienené rozsahom ucebnice
a samotnych audio nahravok, ako aj faktom, ze v lekciach sa casto opakuju tie isté tvary
a frazy, a Student je vyzvany ich anticipovat, vybavovat si ich z pamati a nahlas opakovat, ¢o
vyrazne napomaha retenciu novej lexikalnej jednotky najprv v kratkodobej a postupne aj
v dlhodobej pamati. Najprv je vybudovana slovna zakladna, na ktoru sa postupne pridavaju
nové slova a frazy, az po komplexnejsie vetné konstrukty, je zachovana postupnost od
jednoduchsieho k zlozitejSiemu, od kratSieho k dlhSiemu, od vSeobecného ku
Specializovanému.

Slova, frazy, aj celé vety su viackrat opakované v priebehu viacerych lekcii, najprv
velmi casto, apostupne menej a menej. Vzhladom na casové, priestorové avyskumné
moznosti pritvorbe ucebnice bol princip postupnych ¢asovych intervalov uplatneny prakticky
intuitivne, s cielom aktivovat studentove predvidaveé / anticipacné schopnosti a poskytnut
mu tak moZnost vybavovat si jednotlivé syntaktické jednotky viac-menej automatizovane,
bez premyslania nad spravne uplatnenym sklofovanim ¢i gramatickym pravidlom.
V paralelnej linii sa Student uci aj rézne pokyny a instrukcie, ktoré sU najskér podavané po
anglicky, neskor vylucne po slovensky: ,PocUvajte a opakujte!™ / ,Opytajte sa pacienta!™ /
~,Pamatate sa, ako sa povie..." | ,Pokuste sa prelozit!", atd. — ¢o fakticky tiez nepriamo
prispieva k rozsirovaniu slovnej zasoby a moze byt nasledné vyuzivané pri prezencnejvyucbe.

Priblizne po troch audio vstupoch prichadza na rad sumarizacna lekcia, kde sa
opakovane precvicuju a pripominaju uz predstavené slova a frazy, avsak student je vyzvany
na zaklade nauceného produkovat napriklad aj novy frazu, tvorivym skonsStruovanim
a pospajanim znamych prvkov asimplicitne uvedomovanymi a uplatnenymi pravidlami
gramatickej a syntaktickej Struktury. Takéto spomalenie je dblezitou sucastou vyucbového
procesu, kde si Student opatovne preveri svoje doterajsie znalosti a zaroven sa ohodnoti, Ci
a nakolko rozumie a je schopny komunikovat a tym aj pokracovat na nasledovnych lekciach.
V pripade potreby sa Student vnahravkach vracia naspat aopatovane si preopakuje
predchadzajucu/e lekciu/lekcie.

4 Zaver

Rozmach cudzojazyéného vzdelavania je podmieneny spolocensko-ekonomickymi,
politickymi a kulturnymi zmenami v spolocnosti. Dnes, ked je trendom spoloc¢nosti aktivne
participovat v medzindrodnom kontexte, je cudzojazycna gramotnost uz nie vysadou, ale
nevyhnutnostou. Relevantna je volba adekvatnej a spravnej metody, ktora podporuje tuto
gramotnost jednotlivca v Europskom kontexte. Od vyberu spravnej didaktickej metody zavisi
Uspech ¢i neuspech celého jazykového programu a prace uditela. Pre Studentov zubného
lekarstva na Lekarskej fakulte Univerzity Komenského predstavujeme novy typ ucebnice,
ktory je skibenim principov audiolingvalnej metédy, Pimsleurovej metddy, poznatkov
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a skusenosti z nasej vlastnej pedagogickej praxe, ako aj analyzy potrieb a poziadaviek
Studentov vzhladom na ich akademické, profesijné ale aj osobné ciele a plany.

Snahou a prianim nas, pedagogickych zamestnancov a autorov audio ucebnice je
ponuknut alternativny pristup k studiu slovenciny pre Specifické ucely, ktory svojou
flexibilitou, jednoduchostou a lahkostou prinasa pre studentov zubného lekarstva benefity vo
forme casovej a mentalnej Uspory, zvysenia sebavedomia pri interakcii na prezencnych
hodinach vyuky slovenského jazyka a neskor v praxi, a v neposlednom rade aj isty druh radosti
pri spoznavani konverzacného aspektu nasej reci. Verime, ze sme svojim vytvorom prispeli
k zvyseniu kvality a variability jazykového vzdelavania na nasej fakulte a okrem posilnenia
komunikacnej jazykovej kompetencie Studenta pri praci s pacientom v slovenskom kontexte
sa podielame aj na rozvoji viacjazycnej a plurikultirnej kompetencie nasej zahranicnej
Studentskej obce.
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DYSLEXIA AKO MOTIVACNY ALEBO LIMITUJUCI FAKTOR PRI VYUCBE ANGLICKEHO JAZYKA
NA VYSOKEJ SKOLE

KRISTINA HANKEROVA & PATRICIA KOTLEBOVA
Abstrakt

Dyslexia, s prevalenciou od 5 do 10%, je povazovana za poruchu ucenia suvisiacu
s oslabeniami v jazykovych oblastiach, ¢o suvisi s tazkostami najma v oblasti pravopisu
a ¢itania. Hoci so sebou prinasa mnohé Uskalia, ktorym musia Studenti s dyslexiou Celit,
prinasa aj mnohé vyhody vyplyvajice z rozdielneho rozlozenia metabolickej aktivacie
v mozgu pri plneni rovnakej jazykovej Ulohy v porovnani s neurotypickymi jedincami.
Dosledkom toho je netradi¢né riesenie, vyuzitelné pririeSeni problémovych Uloh alebo
v ramci uplatnitelnosti na trhu prace. Prispevok poukazuje na tazkosti, ktorym musia
Studenti s dyslexiou Celit ale zaroven aj na zrucnosti, ktorymi disponuju.

Kldcové slova: dyslexia, neurodiverzita, neurodivergencia, dyslektické myslenie,
zrucnosti

1 Uvod

Jednou z Ustrednych tém, ktorymi sa v ramci vzdelavania v suCasnosti zaoberaju odbornici
zviacerych oblasti avo vsetkych stupfioch vzdelavania nielen na Slovensku ale aj v zahranidi je
inklUzia. V tejto suvislosti sa v roku 2021 Slovenska republika zaviazala v Plane obnovy zaviest systém
podpornych opatreni s cieflom ,zvysovat kvalitu inkluzivneho vzdeldvania zabezpecovanim rovnosti
prileZitosti vsetkych deti a Ziakov vo vychove a vzdeldvani, prispésobenie vychovy a vzdeldvania ich
individudlnym vychovno-vzdeldavacim potrebam aj ich Specidlnym vychovno-vzdelavacim potrebdm,
ktoré vyplyvaju bud’ zo znevyhodnenia v urcitej oblasti vyvinu, alebo naopak z nadania a talentu."
(Ministerstvo $kolstva, vedy, vyskumu a3portu Slovenskej republiky). Studenti so $pecifickymi
potrebami maju moznost vyuzivat podporné sluzby v ramci svojho vysokoskolského studia, ktoré sa
im poskytuju vo forme vyuzivania Specifickych vzdeldvacich prostriedkov, individualnych
vzdelavacich pristupov, ur¢enim osobitnych podmienok na vykonavanie Studijnych povinnosti (i
individualnym pristupom vysokoskolskych ucitelov. (Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu
Slovenskej republiky).

2 Neurodiverzita

Pohlad na Ziakov so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami sa zacina v odborne;j
literatUre a odbornej verejnosti vnimat viac z hladiska neurodiverzity a neurodivergencie. Pojem
neurodiverzita vytvorila uz vroku 1997 australska sociologicka Judy Singer, ktora ho pdvodne
adresovala pre ludi na autistickom spektre a chcela nim poukazat na to, ze tito fudia by nemali byt
vnimani ako ludia s poruchou ale ako ludia, ktorym mozog pracuje netypickym, odliSnym sposobom.
Judy Singer pouzila metaforu biodiverzity, ktord je nevyhnutna pre stabilitu ekosystému ako
prirovnanie k neurodiverzite, ktord by mohla byt nevyhnutna pre kultUrnu stabilitu: ,Preco strategicky
netvrdit, Zze starostlivost o neurodiverzitu poskytuje spolo¢nosti zasobaren typov, ktoré sa mozu
uplatnit za nepredvidatelnych okolnosti..." (s.1079-1081) Termin neurodivergencia vytvorila Kassaine
Asasumasu vroku 2010, ktora vysvetluje, ze ,Neurodivergentny oznacuje neurologicky odliSné od
typického, co zahrriuje autistov, ludi s ADHD, sporuchami ucenia, s epilepsiou, ludi sduSevnym
ochorenim, ludi's RS ¢i Parkinsonovou chorobou, apraxiou, detskou mozgovou obrnou alebo dyspraxiovu...
Nie je to dalsi nastroj vylucenia. Je to konkrétny ndstroj inkluzie. (Chapman, 2021).
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Dwyer vysvetluje, ze existuju tri modely vnimania ludi so znevyhodnenim a to medicinsky
model, neurodiverzitny pristup a socialny model. Kym v ramci medicinskeho modelu suU odlisnosti
jedinca vnimané ako poruchy ¢i ochorenia, ktoré sa nachadzaju v jedincovi a jeho inakost by sa mala
rieSit prostrednictvom liecby anormalizacie jedinca, aby sa podobal normotypickej populacii,
zastancovia neurodiverzity vnimaju toto znevyhodnenie ako vysledok interakcie medzi vlastnostami
jedinca so znevyhodnenim a okolitym prostredim aako rieSenie navrhuju zmenu prostredia
aspolo¢nosti zameranU na snahu o znizenie stigmatizacie alebo zmenu jedinca ato ucenim
adaptivnych zrucnosti. Doraz vsak kladlu na to, Ze rozmanitost mozgu by sa mala ocenovat
a jednotlivci so znevyhodnenim by mali byt akceptovani taki, aki su. Socialny model zase poukazuje
na prekazky, ktoré su kladené fudom so znevyhodnenim spolo¢nostou, pricom poukazuje na to, ze
hoci maju tito jedinci rézne znevyhodnenia, nemusia byt pre nich obmedzujuce, pokial im
obmedzenia nevytvara spolocnost, a preto je potrebné vykonavat zmeny v spolocnosti s cielom zvysit
pristupnost a znizit stigmatizaciu a diskriminaciu (Dwyer, 2022).

3 Dyslektické myslenie

V zmysle neurodiverzity sa zacalo i myslenie fudi's dyslexiou chapat inak. Ako uvadza Richard
Branson: ,Je Cas, aby sme vsetci chapali dyslexiu ako odlisSny sp6sob myslenia, nie ako nevyhodu."
(Made by Dyslexia.). Dyslexia ovplyviiuje jedného z desiatich jedincov (Better Training, 2014)
a predstavuje geneticky rozdiel v schopnosti jednotlivca sa ucit a spracovavat informacie. Vysledky
vyskumov poukazuju na to, ze ludia s dyslexiou maju r6zne schopnosti, pricom ich silnymi strankami
sU tvorivost, rieSenie problémov, komunikacné zruc¢nosti, na druhej strane maju tazkosti v pravopise,
Citani azapamadtani si faktov. Kognitivny profil dyslektika sa liSi od kognitivneho profilu
neurotypického jedinca, a preto je mozné konstatovat, ze [udia s dyslexiou myslia inym sp6sobom
ako neurotypicki jedinci (Kate Griggs Founder, CEO Made by Dyslexia, 2017). Tieto poznatky mo6zu
napomoct aj ucitelom anglického jazyka v terciarnom vzdelavani, nakolko sa v ramci vyucbu mo6zu
zamerat na zru¢nosti Studentov s dyslexiou, ktoré im mozu pomoct zefektivnit uCenie sa anglictiny
ako cudzieho jazyka ale zaroven mozu vyuzit ich odlisné myslenie pri roznych tlohach. V slovnikoch
(Dyslexic Thinking) sa zadina dokonca uvadzat dyslektické myslenie ako pojem, pricom je
zadefinované ako ,pristup k rieSeniu problémov, hodnoteniu informdcii a uceniu, ktory asto vyuzivaju
ludia s dyslexiou a ktory zahrria rozpozndvanie vzorov, priestorové uvazovanie, laterdlne myslenie
a medziludsku komunikaciv."

Od roku 2022 je dyslektické myslenie zahrnuté aj v ramci Linkedin ako jedna zo zrucnosti
apodla spravy The Dyslexic Dynamic patri kdesiatim najcastejsSim zrucnostiam, ktoré su
vyhodnotené ako uzito¢né pre zamestnavatelov (The Dyslexic Dynamic). Medzi vSeobecné zrucnosti,
ktorymi fudia s dyslexiou disponuju, patri skimat, spajat a uvazovat. V ramci zrucnosti ,skUmanie®
maju tito fudia chut objavovat a ucit sa nové veci, vyuzivat nové poznatky na dosiahnutie vysledku,
ktorym ohromia seba ako aj inych. V rdmci schopnosti ,spajat" vedia rozpoznavat a ovladat svoje
pocity aemocie, chapu ako emocie ovplyvriuju ich konanie aako vplyvaju na ostatnych, dobre
vyhodnocuju verbalne, fyzické a emocionalne reakcie inych ludi. Z hladiska zru¢nosti ,uvazovania® su
schopni prijimat azjednodusSovat zlozité myslienky apojmy, interpretovat vzorce asituacie na
predvidanie buducich udalosti, vSimaju si detaily z minulosti, ktoré vedia zakomponovat tak, aby
ziskali strategicky pohlad na problém, situaciu. Medzi zru¢nosti myslenia ludi s dyslexiou patria
komunikacia, predstavivost a vizualizacia. V komunikacii sa u nich prejavuje schopnost posudzovat
situdcie a vysvetlovatich zrozumitelne druhym ludom a prirozpravani pribehov vytvarat Zivé a pUtavé
zazitky prostrednictvom slov, obrazkov a inych prostriedkov. Preukazalo sa, ze ludia s dyslexiou su na
zaklade svojej predstavivosti schopni vytvarat Uplne originalne diela a pouzit svoju predstavivost na
poskytnutie napadov alebo priniest novy pohlad na danu situaciu, problém. V ramci vizualizacie
dokazu zase velmi dobre planovat, skimat moznosti a prepojenia (The Dyslexic Dynamic). VSetky
spominané zrucnosti sU ziadané nielen na trhu prace ale taktiez su zakladom Uspesného Studia
v tercidrnom stupni vzdelavania.
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4 Studenti s dyslexiou a tazkosti pri $tudiu

Hoci dyslexia prinasa so sebou mnohé vyhody v oblasti netradi¢ného pristupovaniu k rieSeniu
problémovych Uloh a v oblasti kreativity, prinasa so sebou aj urcité tazkosti, ¢i prekazky, ktoré musia
Studenti s dyslexiou v ramci svojho Studia prekonavat. Fuller a kol. (2004) prostrednictvom vyskumu
zistovali obmedzenia tykajuce sa ucenia, ktoré povazovali Studentis dyslexiou za zataZzujuce pocasich
Studia na univerzite. V rdmciich odpovedi sa zaznamenali najma tazkosti v oblasti zaznamenavania si
poznamok z predndsok, orientovanim sa v knizniciach astvorbou rbéznych zadani vramci
jednotlivych kurzov. Citanie i nadalej pre nich predstavovalo problém, pretoZe napriek tomu, Ze uz
maju vytvorené rbzne Citatelské stratégie, mavaju tazkosti s vysSou Uroviiou plynulosti, ktora je
potrebna pri ¢itani odbornych textov v ramci vysokoskolského Studia.

Mortimor a Crozier (2006) v ramci svojho vyskumu zistili, Zze medzi najcastejSie tazkosti
uvadzané Studentmi s dyslexiou v rdmci ich Studia na univerzite patrili nasledovné: zaznamenavanie
poznamok, zorganizovanie myslienok vramci eseje a pisomné vyjadrovanie myslienok. TaZkosti
taktiez uvadzali v oblasti Citania (47% respondentov), pocuvania prednasok (40% respondentov)
austneho vyjadrovania myslienok (24%). Respondenti sa mali vyjadrit aj k miere tazkosti
v jednotlivych oblastiach v ramci ich predchadzajuceho Studia a to v nizSom sekundarnom a vyssom
sekundarnom vzdelavani. Vacsina tazkosti v ramci ich studia v nizSom sekundarnom vzdelavani sa
tykala rychlosti ¢itania, ¢itania s porozumenim, pravopisu a rukopisu. Podla Daflovej (2008): ,, Akoby
naudit sa Citat bolo cielom vzdelavania, nie prostriedkom na splnenie dalSich vzdelavacich a zivotnych
ciefov apotrieb." Autorka velmi spravne poukazala na problematiku hodnotenia ¢itania, jeho
vyznamu a precefiovania ,spravneho" ¢&itania v nadich $kolach. Citanie nahlas tvori nemaly si&ast
hodnotenia Ziakov apredstava, Ze pre Ziaka sdyslexiou predstavuje Citanie zakladny problém
naznaduje, ze mnozstvo Usilia, ktoré musia tito ziaci venovat priprave, ktora vedie az k memorovaniu
textu, je neUmerné poziadavke zatazenia Ziaka. Vysledok ich Usilia nebyva vzdy sprevadzany
Uspechom, pretoze pre ziakov s dyslexiou je ¢itanie sprevadzané spravidla negativnym zazitkom pred
celou triedou. Aj Mortimor a Cozier (2006) vo svojom vyskume zistili, ze Studenti s dyslexiou trpia aj
frustraciou z toho, ako su vnimani spoluziakmi a vyucujucimi, nakolko maju pocit, Ze su ¢asto vnimani
ako Studenti s nizSou inteligenciou.

V rdmci vyskumu, ktory sme uskutoénili na vzorke Ziakov 5. ro¢nika ZS, sme viak zaznamenali
zaujimavy vysledok, ktory naznacuje, Ze cudzi jazyk by mohol byt pre Ziaka s dyslexiou pozitivnou
skusenostou, napriek tomu, Ze v slovenskom, teda v materinskom jazyku, sa prejavili problémy
s ¢itanim a porozumenim precitaného textu. Predpokladali sme, Ze Ziaci s dyslexiou dosiahnu
vanglickom jazyku mensiu Uspesnost v otazkach zameranych na vyvodzovanie zaverov alebo
interpretaciu informacii a myslienok ako intaktni Ziaci. Tento predpoklad sa nepotvrdil, nakolko na
zaklade vysledkov mbézeme konstatovat, ze neexistuje Statisticky signifikantny rozdiel medzi ziakmi
s dyslexiou aintaktnymi ziakmi. Napriek mnohym presvedceniam o tom, ze ak ma ziak problém
s ¢itanim, ma automaticky aj problém s porozumenim textu, nemdzeme konstatovat, Ze toto tvrdenie
o hladani informacii v texte aich spracovani je pravdivé. V ramci prace v triede méze byt pre Ziaka
s dyslexiou problém C¢itat nahlas, plynulost a kvalita Citania casto zaostava za kvalitou ditania
intaktnych Zziakov. Prave Ziaci s dyslexiou vsak dokazu reprodukovat text, odpovedat na otazky
a kreativne pracovat s textom niekedy na vyssej Urovni ako intaktni Ziaci. Samozrejmostou je, ze si
k tomu potrebuju osvoijit Specidlne stratégie. Jednou z nich by mohla byt aj tzv. SQ3R stratégia. TUto
metddu po prvykrat predstavil Francis Robinson v 60. rokoch 20. storocia a vyuziva ju velké mnozstvo
dyslektikov prave pre potreby (citania v praci alebo vo vzdelavani. Skratka SQ3R je odvodena
z anglickych slov: scan, question a 3 R: read, remember, review:

Scan: text si rychlo preditajte, hladajte klu¢ové slova, neignorujte pritom diagramy, schémy,
ilustracie. Dolezité informacie su Casto zvyraznené alebo su pisané kurzivou.
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Question: poloZzte si otazku, aké informacie dufate, ze z Citania ziskate.
Read: preditajte si Uplne cely text.
Remember: zapiste si hlavné body.

Review: precitajte text znovu pre kontrolu, i ste si zapamatali hlavné body. Ak si potrebujete
zapamatat, ¢o ste Citali, napr. na skisku, méze poméct preditat text nahlas a nahrat si ho. Potom je
mozné prehrat text niekolkokrat podla potreby. (Hughes, Ball, Bissett, McCormack)

Tento systém prace s textom je pomodckou pre ziakov a Studentov, minimalizuje problémy
s ¢itanim a hlavne prispieva ku komfortu Studenta, ktory inak bojuje s problémami s dekédovanim
textu. Ako uvadzame skor v ¢lanku, myslenie fudi s dyslexiou je iné, originalne a nekopiruje bezné
stereotypy myslenia pocas prace s textom. Aj dalSia hypotéza, ktord sme stanovili a skdmali v rdmci
projektu, potvrdzuje, Ze ak je praca s textom spravne nastavenad, ani dyslekticki Ziaci nemaju problém
so ziskavanim informacii z textu. Predpokladali sme, Ze Ziaci s dyslexiou dosiahnu v angli¢tine mensiu
Uspesnost v otazkach zameranych na vyvodzovanie zaverov alebo interpretaciu informacii
a myslienok ako v otazkach zameranych navyhladanie explicitne uvedenejinformacie. Tato hypotéza
sa nepotvrdila, vyskum ukazal, ze neexistuje Statisticky signifikantny rozdiel v skore Uspesnosti
dyslektickych zZiakov vanglickom jazyku pri vyvodzovani explicitne uvedenych informacii
a neexplicitne uvedenych informacii. Paradoxne, v skimani rovnakého javu v materinskom jazyku sa
rovnaka hypotéza potvrdila. Prave takéto zistenia mézu vyraznym spésobom pomoct ucitelom v praci
so ziakmi s dyslexiou a to v tom zmysle, Ze mu ukazuju Cinnosti a aktivity, v ktorych ziaci aj napriek
konkrétnej poruche ucenia dokazu dosahovat rovnako dobré vysledky ako intaktni Ziaci.

Je nevyhnutné, aby vyucujuci v terciarnom stupni vzdelavania boli oboznameni s tazkostami,
s ktorymi sa Studenti s dyslexiou pocas svojho studia stretavaju. Mortimor a Cozier (2006) vo svojom
vyskume zistili, Ze medzi Studentmi sdyslexiou prevlada frustracia tykajuca sa nedostatocnej
komunikacie medzi vyucujucimi ohladom Ziakov so Specidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami
a viaceri vyjadrili nazor, Ze vyucujuci potrebuju nadobudnut viac znalosti v tejto oblasti, nakolko
mnohokrat volia neadekvatne postupy. Vyucujuci by si mali byt vedomi jednotlivych symptomov
(upravené podla The Open University booklet), ktoré Studenti s dylexiou vykazuju a to su napriklad:
koncentracia ma tendenciu kolisat; Citanie je pravdepodobne pomalé; pravopis a gramatika mozu byt
nestandardné; problém s fyzickou koordindciou a pismom, ktoré moze byt nedosledné, nethladné;
zapamadtavanie si informacii méze byt v niektoré dni lepsie, inokedy horsSie; praca sucebnymi
materialmi, vzhladom na problémy v organizovani a planovani, m6ze byt narocnejsia; stresujuca
praca pri skuskach v ¢asovych limitoch; komplikovana moze byt aj praca a premyslanie v sekvenciach;
zrakové tazkosti: rozmazanie alebo skreslenie pisma; poruchy vizualneho spracovania mozu sposobit,
ze Citanie sa stava neprijemnym; poruchy sluchového vnimania mozu sposobit, ze pocUvanie Ustneho
prejavu bude Unavné a matuce.

To, aky vplyv m6ze mat dyslexia na Studenta, ukazuju aj vysledky longitudialnej Studie, ktora
bola realizovana v rokoch 1940 - 1977 na vyskumnej vzorke priblizne 600 chlapcov. Na jej zaklade
McNulty (in: Dymock & Nicholson (2013)) konstatuje, Ze aj napriek vynikajucemu Skolskému
vzdelavaniu a podpore dyslektici ,s vda¢Sou pravdepodobnostou dosiahnu nizsie vysledky ako ich
rodic¢ia arovesnici s podobnymi socidlno-ekonomickymi prostriedkami a Uroviiou inteligencie".
McNulty dalej uvadza, ze hoci je uvedena Studia evidentne starSieho data, zistenia suU aj v dnesnej
dobe velmi triezve a zobrazuju ,potencidlny negativny vplyv dyslexie na akademické a profesijné
vysledky aj za optimalnych okolnosti". Napriek tomuto tvrdeniu si dovolime konstatovat, ze pri
spravne cielenej podpore apomoci, vhodne zvolenych vlastnych stratégiach a kompenzacnych
zrucnostiach sU Studenti s dyslexiou schopni dosahovat vysledky, ktorymi mézu konkurovat aj
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intaktnym Studentom. So zretefom na zameranie clanku na vyucovanie anglického jazyka
konstatujeme, Ze v su¢asnom vzdelavacom prostredi nie je vo vyucovani cudzich jazykov potrebné sa
spoliehat v takej miere na citanie, ako to bolo v minulosti. Moderné technoldgie so sebou prinasaju
Uplne novy rozmer StruktUry ucenia sa a vyucovania cudzich jazykov. Autenticita materialov, ktoré su
bezne dostupné a ucitelia ich mézu pravidelne vyuzivat je zarukou, ze aj Studenti a Ziaci s dyslexiou
maju moznost sa vzdelavat v cudzom jazyku kvalitne. Komunikacia v triedach dnes uz nemusi byt
obmedzena iba na C(itanie, pisanie, pocUvanie arozpravanie v prostredi triedy apedagdg
nepredstavuje zdaleka jediny vzor jazykového vykonu.

Zaver

Pri vyulovani cudzieho jazyka moze dyslexia predstavovat na jednej strane urdité
znevyhodnenie, na druhej strane méze Student s dyslexiou pocitovat vyraznu ulavu v tom, Ze pisanie,
Citanie v cudzom jazyku spdsobuje tazkosti aj ostatnym spoluziakom. Vyraznou mierou méze do
diania v triede vstupit ucitel, ak dokdaze v ramci svojej triedy vytvarat prostredie, v ktorom budu vietky
formy neurodiverzity povazované za unikatne schopnosti. Vytvaranie takto pozitivne naladeného
prostredia spolu s pripravou studijnych a pracovnych materialov pre Studentov predstavuju iba dva
zakladné kroky k tomu, aby Studenti s dyslexiou neboli povazovani za ,problematickych" alebo mene;j
zdatnych. Ako dalsi z benefitov triedy, v ktorej sa vzdelavaju aj ziaci s niektorou zo Specifickych
poruch ucenia (nemusi ist vzdy len o dyslexiu) uvadzame rbznorodost stratégii, ktoré Studenti
vyuzivaju. Ak je dyslektickym Ziakom venovany dostatocny priestor, ich kompenzacné schopnosti
a zru¢nosti mozu priniest zlepsené vysledky aj ostatnym Studentom. Je zrejmé, Ze ak aj ucitelia maju
zaujem pomoct tymto Studentom, ich cas ako pedagdgov je na vyucovacich hodinach velmi
obmedzeny. Na vacsine hodin uditelia zapasia aj so znaénym rozsahom uciva, ktory treba pokryt.
Prave Casova narocnost kompenzacnych aktivit, ktoré sice vyraznou mierou pomahaju Studentom
s dyslexiou, na druhej strane su v3ak Castokrat tazko realizovatelné na hodinach prave pre ¢asovu
tiesen, je dévodom, Ze mnohi z ucitelov sa o tieto Specialne Upravy aktivit spojenych s itanim resp.
pisanim ani nepokus3aju. Désledok je evidentny: ,Studenti s dyslexiou mohli pred¢asne opustit skoly,
pretoze zazili roky neUspechu, a m6zu mat obavy zo zaciatku kvéli rokom pocitu hluposti." (Frank
a Livingston, 2002). Tento jav prevlada dominuje aj odbornym publikaciam, zaoberajucim sa témou
dyslexie. Uvadzaju, ze dyslekticki Studenti dosahuju horsie vysledky, ich Uspech je skor vynimocny,
zriedkavo pokracuju v Studiu na vyssich stupfioch vzdelavania. V ¢lanku sme jednoznacne poukazali
na fakt, Ze cesta dyslektického Studenta je komplikovanejsia, priprava na vyucovanie resp. v praxi na
dosiahnutie pozadovanych vysledkov je ¢asovo naroc¢nejsia a velky vplyv na Uspesnost dyslektickych
Studentov ma prostredie, v ktorom pracuju, resp sa vzdelavaju.
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SKUSKA ZO STATNEHO JAZYKA PRE PEDAGOGICKYCH
ZAMESTNANCOV A UPLATNOVANIE CINNOSTNE ZAMERANEHO
PRISTUPU

ADELA ISMAIL GABRIKOVA & EVA SPANOVA
Abstrakt

Cielom prispevku je priblizit StruktUru a obsah skusky zo Statneho jazyka pre
pedagogickych aodbornych zamestnancov s vysokoskolskym vzdelanim
ziskanym v inom ako Statnom jazyku so zretelom na ¢innostne zamerany pristup
pri testovani i hodnoteni sledovanych jazykovych kompetencii. Pisomna i Ustna
Cast tejto skusky sa opieraju o platnu slovenskd legislativu v oblasti Statneho
jazyka, ale zaroven reflektuju moderné poznatky v didaktike cudzich jazykov tak,
aby sa Ucastnik skusky pri jednotlivych Ulohdch mal moznost prezentovat ako
spolocensky aktér, ktory funguje nielen vindividualnej dimenzii, ale aj vtej
socialnej— v komunikacii a socializacii.

Kldcové slova: skuska zo Statneho jazyka, cinnostne zamerany pristup,
spolocensky aktér, jazykova kompetencia, pragmaticka kompetencia, SERR

1 Uvod

Na zaklade Zakona o pedagogickych zamestnancoch a odbornych zamestnancoch
(138/2019 Z. z.), podla ktorého skusku zo Statneho jazyka organizuje vysoka skola, ktora je
opravnena vykonavat statne skusky v Studijnom odbore slovensky jazyk a literatura alebo
ucitelstvo akademickych predmetov v kombinacii slovensky jazyk a literatura, sa takéto
testovanie odbornych zamestnancov — nerezidentov realizuje aj na pdde Filozofickej fakulty
Univerzity Komenského v Bratislave. Skuska zo Statneho jazyka bola v poslednych
desatrociach realizovana na Katedre slovenského jazyka a tedrie komunikacie v rdmci sekcie
slovendiny ako cudzieho jazyka, no momentalne (od februara 2023) jej pripravu zabezpecuje
Studia Academica Slovaca — centrum pre slovendinu ako cudzi jazyk na tej istej fakulte.
Prispevok priblizuje detaily pripravy sucasti pisomnej aj Ustnej skusky, ktort maju moznost
absolvovat pedagogicki a ini odborni zamestnanci v oblasti vzdelavania, ak tomu zodpoveda
ich kvalifikacia v domovskej krajine.

Takato skuska musi byt realizovana vsulade splatnou legislativou Slovenske;
republiky, ale vramci jej obsahovej naplne existuje priestor na modifikaciu a uplatfiovanie
roznych pristupov evalvacie zo strany pracoviska, ktoré je opravnené skusku vykonavat.
V centre Studia Academica Slovaca vznikla skuska zo Statneho jazyka vybudovana na
principoch ¢innostne zameraného pristupu, ktory stoji v pozadi kazdej Casti testovania.

2 Cinnostne zamerany pristup

Termin cinnostne zamerany pristup v oblasti vyucby druhého ¢i cudzieho jazyka
funguje uz viac ako dve desatrocia, odkedy bol pouzity v prvom vydani Spolocného
europskeho referencného ramca pre jazyky (SERR) vroku 2001. Tento dokument sa stal
vychodiskom zjednotenia naplne v oblasti (nielen) eurdpskeho jazykového vzdelavania, co
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ulahdilo vzajomné porovnavanie jazykovych kompetencii, ale znamenal takisto prinos
v samotnej metodike vyucby cudzich jazykov. Autori ramca priniesli totiz aj navod, ¢o vietko
je potrebné brat do Uvahy pri vyuCovanii uceni sa a napokon pri evalvacii vysledkov.

Ako sa uvadza v texte dokumentu, pristup k uCeniu i uCeniu sa je Cinnostne zamerany
preto, lebo pouzivatelov jazyka vnima ako ,spolocenskych aktérov", t. j. takych clenov
spolocnosti, ktori maju svoje ulohy (nie vyhradne jazykové), atie maju plnit za danych
okolnosti v konkrétnom prostredi a vykonavanim konkrétnej Cinnosti (SERR, 2017, s. 13).
Cinnostne zamerany pristup sice nadvézuje na niekolko myslienkovych prudov zaoberajucich
sa otazkami jazyka, jeho vyucCby ¢i osvojovania, no vnajvacsej miere je prepojeny
s komunikativnym pristupom, kde nachadza kli¢ovy zdroj teoretického uvazovania. Druhou
neodmyslitelnou zlozkou, ktora dopifia vysostné postavenie komunikacie vo vyucbe (a vdaka
tomu rozsiruje aplikovatelnost ¢innostne zameraného pristupu), je vyzdvihnutie socidlnej
interakcie a prostredia, vktorom je samotna komunikacia realizovana. Posun smerom
k Styrom sposobom komunikacie (recepcia, produkcia, interakcia a mediacia), ktoré SERR
navrhol, spolu s myslienkou spolocenského aktéra bol rozhodujucim krokom k viac socialne
orientovanému pohladu na ucenie sa jazyka. Posun od subjektu jazykovej komunikacie
k spolocenskému aktérovi je zasadnou zmenou, ktora naznacuje, ze Cinnostne zamerany
pristup nie je len obmenou ¢i rozsirenim komunikativneho pristupu, ale prinasa novu
paradigmu vo vyucovani cudzieho/druhého jazyka (Piccardo — North, 2019, s. 20).

Na tomto teoretickom zaklade stoja aj jednotlivé zlozky skusky zo Statneho jazyka,
kde sa do centra pozornosti dostava sociadlna rola ,pedagog" (¢i iny odborny pracovnik:
psycholdg, socidlny pedagog apod.) akazda Uloha je nasledne koncipovana tak, aby
prinasala simulaciu konkrétnej komunikacnej a socidlnej situacie (v tomto pripade ide
primarne o profesionalnu sféru), v ktorej sa skusany/-a moze ocitnut.

3 Pisomna cast skusky zo Statneho jazyka

V pisomnej Casti sa skuska zameriava na percepciu i produkciu pisaného textu, ktory
zodpoveda standardom jazykovej Urovne B2, ale tematicky sa viaze na prostredie
vzdelavania. Velky doraz je kladeny na pracu s autentickymi textami (pocuvanie a Citanie)
a na kontextovo viazané morfologické a syntaktické jazykové javy (gramatika). Casti skisky
su vyhodnotené na zdklade dosiahnutia 60 % bodov z celkového poctu — vtedy skusany/-a
bud' ¢ast skusky absolvoval/-a alebo neabsolvoval/-a. Na pokracovanie v Ustnej Casti skusky
je potrebné dosiahnut minimalne 60-percentné hodnotenie vo vsetkych Castiach pisomnej
skusky.

Jednotlivé casti skusky upravuje Smernica Ministerstva Skolstva SR ¢. 20 z3o0.
novembra 2009 o obsahu skusky zo Statneho jazyka. Pri koncipovani konkrétnych Uloh nam
tato smernica sluzila ako vychodisko, no v ramci jej moznosti boli zadania modifikované
takym sposobom, aby zodpovedali cinnostne zameranému pristupu k testovaniu
kompetencie pedagdga ¢i iného odborného pracovnika v jeho socidlnej role.

3.1 Testovanie ortografickej kompetencie

Prvou Castou pisomnej skusky je pravopisné cvicenie s rozsahom 100 plnovyznamovych
slov, kde je potrebné preukazat ovladanie zasad slovenského pravopisu. Pri koncipovani
tohto zadania je zasadny aj ¢asovy faktor, kedZe smernica stanovuje ¢as na 15 minut, v ramci
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ktorych je mozné zaradit len testové polozky zamerané na vyber z moznosti, pripadne
doplifanie vybranych pravopisnych prvkov do textu.

V zaujme zachovania prepojenia s mimojazykovou realitou je v tejto Casti skusky vzdy
pouzity autenticky text (s upravenou dizkou a pripadnymi drobnymi modifikaciami), v rdmci
ktorého skuUsany/-a dokaze zvladnut zapis kvantity i Specialnych diakritickych znamienok
(najcastejSie spravne pouzitie d alebo 0), zasady spodobovania znelych aneznelych
konsonantov, pouzivanie iy aich dlhych ekvivalentov, zapis diftongov ¢i niektorych
gramatickych sufixov (napr. -ou verzus -ov) a podobne. V texte sa nachadza 20 miest, kde
existuje moznost vyberu medzi dvomi vokalmi, diftongami ¢i konsonantmi, a 20 miest, kde
je potrebné doplnit chybajucu kvantitu ¢i diakritické znamienko. Ide o slova z jadra slovnej
zasoby, s ktorymi su uCiaci sa slovencinu ako cudzi jazyk oboznameni este na zakladnej Urovni
(napr. pdt, devdt, vdcsi, pamdtat si, délezity, méct), alebo je lexika spojena so Skolskym
prostredim (napr. najmd, vdcsina, pomécka, spbsobit, skél, dévod, rézny, désledok). Zapis
internacionalizmov vsulade so slovenskymi ortografickymi pravidlami je sledovany
predovsetkym na tych cudzich slovach, ktoré sa vyznamovo viazu na profesijnU oblast
posobenia pedagogov i odbornych pracovnikov. Méze ist o nazvy vyucovacich predmetov
(fyzika, bioldgia a pod.), lexiku z oblasti vyvinovej psycholdgie (emdcie, apaticky, puberta
a pod.), ale takisto slova cudzieho povodu s vyssou frekvenciou vyskytu v odbornych textoch,
pri ktorych je vhodné ovladat spravny zapis kvantity ¢i makkosti (napr. problém, sféra, kvalita,
kategdria).

Kedze v profesionalnej praxi ucitela ¢i psycholdga nastavaju predovsetkym situacie, ked
prepisuje hovoreny prejav do pisanej podoby, aj v tomto pripade sme Ulohu prepoajili
s pocuvanim, skusany/-a si moze text dvakrat vypocut a aj na zaklade toho vyhodnotit
moznosti ortografického zapisu. Ako sme spomenuli v Uvode, jazykové cinnosti sU vzdy
sucastou Sirsieho spolocenského kontextu a spdsob prace pocas absolvovania skusky by mal
aspon Ciastocne anticipovat skutocné potreby praxe. Takisto sme vychadzali z faktu, ze cudzi
jazyk je pouzivany ako komplexny systém a mal by byt aj takymto spésobom testovany —
Cisto ortografické cvicenie by bolo diskriminujice a prave foneticko-ortograficka Uloha
(okrem svojej vyssej autentickosti) umoznuje skuSanému/-ej kompenzovat nedostatky
v oblasti teoretického zvladnutia ortografickych pravidiel.

3.2 Testovanie Citania s porozumenim a gramatickej kompetencie

Druhou castou pisomnej skusky je praca s textom, kde je v casovom limite 30 minut
testovana znalost lexiky skusaného/-ej v oblasti jeho/jej profesijného posobenia. Smernica
hovori o vypracovani konspektu, tUto cast skusky sme vSak modifikovali rozdelenim na
niekolko mensich Uloh, ktoré dokladnejSie preveria schopnost zaradit vhodné slova do
kontextu, overia porozumenie parafrazovanej Casti textu, pochopenie textu ako celku aj
pochopenie suvislosti azvladnutie synonymnej slovnej zasoby. Aj tu sme sa opierali
o ¢innostne zamerany pristup, pri aplikacii ktorého je v centre pozornosti realna situacia,
v akej sa méze ucitel ¢i psycholog ocitnut ako spolocensky aktér. Kedze ide o kvalifikovaného
odbornika v oblasti vzdeldvania ¢i podpory deti/mladeze, v jeho pracovnom Zivote sa budu
neustadle vyskytovat situacie, v ktorych bude musiet pracovat stextom, vyhladat viiom
informacie, interpretovat ho na zaklade roznych kritérii, vyvodit z neho zavery, posudit obsah
textu z roznych hladisk ¢i uplatiiovat pri praci s nim rozne Citatelské stratégie.
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Podobne ako v predchadzajicej casti skusany/-& pracuje sautentickym textom
z oblasti vzdelavania, ktory je len minimalne modifikovany, a zdéraznena je Uloha verb aich
zapojenie do kontextu, kedze prave slovesa sU tymi rozhodujucimi prostriedkami pri
osvojovani si cudzieho jazyka. V prvej testovej Ulohe je potrebné vybrat do jednotlivych viet
spravne verba zo Styroch moznosti, pricom sa ocakava nielen pasivne zvladnutie sémantiky
a uplatnenie v komunikacii, ale aj prehlad o valenénom potenciali frekventovanych slovies
aich Stylistickej charakteristike. Nasledujuce Ulohy sa uz viac sUstreduju na vnimanie obsahu
fragmentov textu, a to bud prostrednictvom overovania, Ci ide o vypoved v sulade s textom
(rozliSenie medzi pravdou a nepravdou), alebo pomocou poloziek s vyberom odpovedi (jedna
z ponuknutych odpovedi je spravna, tri dalsie su distraktormi).

V prvych verziach skusky bolo do samostatnej casti vyclenenych aj niekolko Uloh
zameranych na preverenie gramatickej kompetencie — transformacia verb do minulého casu,
spravne spajanie prepozicii so slovesom v kontextoch, ktoré su pre Skolské prostredie typické
aje pre pedagdga nevyhnutné ich ovladat (napr. odpovedat pred tabulou, sediet v lavici,
vynikat v matematike, mat talent na Sport atd.) Ci vyber korektnych syntaktickych konstrukcii
z ponukanych moznosti. Aj ked samostatné hodnotenie gramatiky ma svoje opodstatnenie,
je vbuducnosti doblezitejSie zahrnut tuto jazykovU zlozku implicitne pod hodnotenie
ostatnych jazykovych cinnosti (pocCUvanie, Citanie, pisanie a hovorenie), ¢o je aj vsulade
s uplathnovanim ¢innostne zameraného pristupu pri nastavovani pravidiel skusky zo statneho
jazyka.

3.3 Testovanie pisania

Zaverecnou castou pisomnej skusky je samostatné pisanie na jednu zo zadanych
tém?*, kde ma skusany/-a v priebehu 60 minUt preukazat svoju schopnost skomponovat
uceleny pisany prejav z oblasti, ktora je mu najblizsia. Témy su pri kazdom termine skusky
vyberané s ohladom na to, aké profesijné zameranie prevazuje medzi prihlasenymi — ak su
v skupine iba pedagogicky, dominuju témy reflektujuce vztahy medzi ziakmi/Studentmi
a vyucujucimi alebo celospolocenské témy dotykajuce sa vzdeldvania. Pre psycholégov
absolvujucich skusku zo Statneho jazyka su zasa urcené témy s akcentovanim medziludskych
vztahov a psychického zdravia dietata/mladého cloveka. Na zaklade SERR uciaci sa na
jazykovej urovni B2 dokaze napisat rozne slohové Utvary, ktoré systematicky rozvijaju
argumentaciu s prislusnym vysvetlenim kldcovych myslienok as uvedenim podpornych
detailov (2017, s. 67). Vtomto duchu sU naformulované aj detailné pokyny ktejto Casti
skusky, kde je explicitne uvedené, ¢o musi text obsahovat po obsahovej stranke — vyzaduje
sa vyjadrenie nazoru resp. suhlasu/nesuhlasu stvrdenim, uvedenie minimalne dvoch
argumentov na podporu nazoru/suhlasu/nesuhlasu a napokon zhrnutie alebo zaver.

Hodnotenie pisania pozostava z bodov za formalnu, obsahovuy a jazykovy stranku
textu ahodnotiaca tabulka sa opiera osystém pokynov ktestovaniu publikovanych
v sUboroch testov k ucebniciam Krizom-kraZzom Bzi a B2 (Ismail et. al., 2020 a 2022). Pri
hodnoteni formy a obsahu pisomného prejavu dominuje pridelovanie bodov za jednotlivé

1V jednej z verzii skUsky zo Statneho jazyka boli napriklad nasledujice témy:

a) Ziaci potrebuju pre svoj rast chvalu, ale aj kritiku. SkUseni ucitelia vedia kritiku povedat tak, Ze ju Ziak
vnima pozitivne.

b) Niektorirodicia prezivaju prehnanu Uzkost pri vychove svojho dietata a kontroluju kazdy jeho krok. Ako
to vplyva na samotné dieta?

¢) Vo vyucovani zohrava dolezitu ulohu nielen tvorivy pristup a neustala zmena, ale aj jasné a nemenné
pravidla a niektoré stereotypy.

d) Mladisa citia osamelo, aj ked'su obklopeni fudmi. Suvisi s tym nejako cas straveny v Skole?
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atributy textu ako celku. Na gramatickej a ortografickej Urovni su body usUvztaznené k poctu
chyb vyskytujucich sa v texte. Na Stylistickej a lexikalnej rovine sme zvolili kombinaciu tychto
dvoch spésobov hodnotenia, aby bolo mozné ocenit na jednej strane celkovu Stylisticku
a lexikalnu Uroven napisaného textu, ale na druhej strane ohodnotit aj spravnost pouzitych
Stylistickych prvkov a lexikalnych jednotiek. Ako to umoziiuje aj smernica o obsahu skusky zo
Statneho jazyka, je to jedina cast, v ktorej ma skusany/-a pocas celej doby trvania k dispozicii
vykladovy slovnik (v nasom pripade sme ho doplnili aj o vlastné gramatické tabulky), takze
ma moznost overit si ortografiu pouzitych slov aj spravnost morfologickych tvarov a lepsie sa
potom koncentrovat na obsahovu a Stylisticky stranku svojho pisaného prejavu.

4 Ustna ¢ast skOsky zo Statneho jazyka

V Ustnej casti skusky zohrava kluc¢ovU Ulohu chapanie jazyka ako nastroja
(spolu)vytvarania vyznamu — ten vznika za aktivnej Ucasti komunikujucich na jazykovom
spracovani situacie, v ktorej sa prave nachadzaju. Vychadzajuc zo SERR, jednotlivé Casti
Ustnej skusky sU koncipované tak, aby co najviac zachytili jazykovu, sociolingvalnu
a pragmaticky kompetenciu skusanych. Pouzivatelia jazyka, v naSom pripade pedagogicki
a odborni pracovnici sa profesijne realizuju najma v prostredi triedy, skoly, kancelarie alebo
ambulancie, kde na realizaciu svojich profesijnych cielov pouzivaju vhodné komunikacné
stratégie, verbalne i neverbalne. Cielom skusky je preverit najma tie zruc¢nosti, ktoré zarucuju
pouzivatelom efektivne a Uspesné zvladnutie komunikacnych situacii v odbornej praxi, tak
aby boli naplnené komunikacné zamery, komunikacia bola zrozumitelnd a neobsahovala
zasadné chyby a neviedla k nedorozumeniam.

Smernica o obsahu skusky zo Statnej skusky stanovuje ciele Ustnej Casti v Siestich
opornych bodoch. Ma za Ulohu preverit, ¢i skiusany dokaze pohotovo reagovat v danej
komunikacnej situacii, vie pouzit vhodnu slovnu zasobu v uréenej komunikacnej situacii,
dokaze vhodne zacat, viest a ukondit novU komunikaciu, dodrziava pravidla a poziadavky
slovenskej vyslovnosti a spravnej artikulacie vo vlastnom jazykovom prejave, dokaze plynulo
precitat pedagogicky alebo odborny text a napokon, ¢i pochopi obsah vypocutého textu a vie
na tento text reagovat. Ustna ¢ast jazykovej skusky, ¢asovo vymedzena na 30 minUt (15 + 15
minut), sa sklada z dvoch ¢asti: 1. praca s textom spojena s monologickou slovnou produkciou
a 2. konverzacia na vybranU tému. Samotnej slovnej produkcii a interakcii predchadza
priprava, pocas ktorej sa uUcastnik skusky zoznami svybranym pedagogickym alebo
odbornym textom (rovnako 15 minut).

Pri skuske zo Statneho jazyka sme ako oporny material opat vyuzili hodnotiaci harok
uverejneny v testoch kucebniciam Krizom-krdZzom Bi1 aB2, kde sa kvalita hovorenej
produkcie a interakcie hodnoti po obsahovej (suvis s témou zadania, koherentnost prejavu,
dopliiujuce odpovede) aj jazykovej stranke (Stylisticka a lexikalna rovina, gramaticka rovina,
ortoepicka rovina).

4.1 Praca s odbornym textom

Komisia v Uvode tejto Casti skusky vyzve skusaného/u, aby si precital/-a vybrany text
a pripravil/-a zneho kratky abstrakt. V snahe o ¢o najpresnejsie zhodnotenie jazykovych
zrucnosti podliehaju predlozené texty vyberu, pricom na zdklade vstupnych informacii
o profesii a vzdelani v prihlaske kandidatov su texty personalizované tak, aby ich obsah bol
¢o najrelevantnejsi pre konkrétneho pedagogického alebo odborného pracovnika. Jazykova
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Uroven textov zodpoveda stanovenému stupniu skusky B2, vyuzivané su autentické
popularno-naucné clanky z oblasti pedagogiky, vychovy, psycholdgie, logopédie ¢i didaktiky
odbornych predmetov. Texty sU rozsahovo upravené na cca 450 — 550 slov a tematicky su
orientované na aktualne, problematické alebo inovacné obsahy v oblasti Skolstva. Vyber
anticipuje vyuzitie textu nielen v prvej Casti Ustnej skusky, ale text sluzi aj ako inSpiracny zdroj
pre konverzaciu v druhej casti.

Samotna skuska sa zacina c¢itanim Uryvku z textu, pri ktorom sa overuje ovladanie
ortoepickych pravidiel slovenského jazyka a schopnost spravne precitat pisanu formu jazyka.
Skusany/a by mal preukazat svoju schopnost Citat predlozeny text plynulo, vyrazne,
s aplikaciou pravidiel vyslovnosti a s dodrziavanim prozodickych zasad jazyka ako predpoklad
spravneho porozumenia textu. Pri naslednej slovnej produkcii komisia sleduje, ¢i adept/-ka
dokaze formou suvislého monoldgu zreprodukovat klucové body textu a potom sa pyta na
jeho/jej nazor na predstavenu problematiku. Pri tomto Ustnom prejave sa sleduje spravne
usuvztaznenie kognitivnych procesov sich jazykovym vyjadrenim, tzn. ¢i skusany/-a
vyjadruje myslienky k téme na dostatocnej jazykovej urovni, ¢i je jeho/jej prejav koherentny,
i dokaze okrem zhrnutia textu podat aj jeho analyzu a argumentovat svoj suhlas ¢i nesuhlas.
Rovnako je dolezité, ¢i sa neodklana od témy, i dokaze text zhodnotit, prepojit s inym
prikladom, porovnat aktualny problém aplikaciou na vlastnu prax, situaciu vo svojej krajine,
a podobne. Dialdg so skuSobnou komisiou napokon plynule prejde do druhej asti skusky.

4.2 Konverzacia z oblasti profesijného pésobenia

Nasledujuc cast skusky sa sustredi najmd@ na pragmatickd a sociolingvalnu
kompetenciu pri zapajani sa do konverzacie a vedeni spontanneho dialdgu. Obsahovo sa
konverzacia vedie na témy tykajuce sa ucitelskej alebo odbornej profesie ariesenia
modelovych problémov a situacii z prostredia Skoly. Skusenosti z realizacie tejto skusky
ukazali, ze prave tato zaverecna Cast skusky, ktora sa zdanlivo javi ako menej naro¢na, moze
odhalit realnu jazykovu kompetenciu testovanych. V pripade, zZe si skusany/a nedostatocnu
jazykovu kompetenciu kompenzuje pouzitim vopred naucenych modelovych fraz Ci
reprodukciou slovnych spojeni aviet z precitaného textu, slovna interakcia zachyti r6zne
nedostatky a defekty. Pri slovnej interakcii sa totiz prelinaju receptivne a produktivne
zrucnosti, pricom na ich jednotlivé prepajanie ma pouzivatel obmedzeny ¢as a musi rychlo
a efektivne reagovat (SERR, s.95). Prave tieto faktory v podstatnej miere ovplyviuju vykon
hovoriaceho ijeho Uspech pri naplfiani komunika¢ného zameru. V kratkom rozhovore
komisia sleduje schopnosti skusanych pomenovat problém, vyjadrit argumenty, opisat istu
problémovuy situaciu aponuknut jej rieSenie. Hodnoti pouzitie spravnych jazykovych
prostriedkov (s ohladom naich vyznam), ich variabilnost, efektivnost a ekonomickost prejavu
a nezanedbatelny sucast tvori aj hodnotenie pouzitia spravnych jazykovych jednotiek na
vSetkych Urovniach jazyka. Hodnotenie obsahovej a formalnej stranky prejavu je kompaktné
a neoddelitelné.

Nakolko profesie skusanych suvisia spracou vskolstve aso vzdeldvanim novej
generacie, jazyk je takmer v kazdej oblasti prostriedkom tohto procesu. Pri hodnoteni sa
doraz kladie na spravne osvojenie a pouzivanie vyznamovej stranky jazykovych jednotiek,
vratane ovladania polysémantickych jednotiek, homonymnych a obraznych vyrazov
&i frazeologizmov, s ktorymi méze skisany/a pri napifiani komunikaénych zdmerov prist do
styku. Pri tomto type skusky, kde su cielovou skupinou odborni pracovnici, nie je vykon
natolko ovplyvneny nedostatocnym kognitivnym vybavenim skusanych ako skor jazykovymi
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limitmi, ku ktorym sa pridavaju afektivne faktory (stres zo skusky) a niektoré sociolingvalne
defekty a stereotypy.

Pri spatnej analyze realizovanych skusok urcenych pedagogickym a odbornym
zamestnancom z Ukrajiny (vojnovym odidencom) sa objavili aj mimojazykové faktory, ktoré
vyrazne ovplyvnili ich jazykovy kompetenciu a nasledne aj vykon na skuske zo statneho
jazyka. Ide najma o nesystematicky, narazovu a obcas aj nekvalifikovanu jazykovu pripravuy,
v ktorej sa prejavili nespravne ziskané navyky, vyuzivanie narecovych prvkov nadobudnutych
v mieste bydliska v konkrétnom slovenskom regione. Odlisnosti vo vykone sme pozorovali
utych osdb, ktoré nepracuju vskolskej praxi, alebo nemaju dostatocny kontakt so
slovencinou a pri vykone svojho povolania komunikuju vinom jazyku. Naopak, vyrazny
progres nastal v pripade, Ze sa niekomu podarilo zamestnat v slovenskom skolskom prostredi
a bol vystaveny konkrétnym komunika¢nym situaciam. K vyraznym faktorom pri UspeSnom
absolvovani skusky patrila aj Ucast v pripravnom jazykovom kurze2.

5 Zaver

KedZe su Ulohy (zasadené do konkrétneho kontextu a realizované za urcitych
podmienok) pocas realizacie skusky vyberané akoncipované sohladom na ich oporu
v realite, musia v nich byt aspon CiastoCne anticipované aj preferované stratégie, ktoré budu
uciaci sa pri ich plneni uplatiiovat. Takisto je nevyhnutné, aby bolo vopred jasné, aké
kompetencie budu na zaklade plnenia Ulohy hodnotené. Na druhej strane vSak musi v zmysle
cinnostne orientovaného pristupu zostat pri plneni Uloh moznost, aby udiaci sa uplatnil
stratégie, ktoré su pre neho na zaklade jeho danosti najvhodnejsie. Dolezitym atribUtom
spravne koncipovanej testovej Ulohy, ktora dokaze kreovat relevantné komunikacné situacie
a aktivovat vhodné komunikacné stratégie spojené s jazykovou kompetenciou uciaceho sa,
je vyvazenost medzi tym, aké jazykové zrucnosti su v ramci skisky hodnotené, a medzi tym,
aké komunikaéné potreby budy udiaci sa napifiat v redlnych situacidch, v ktorych sa ocitnu
ako spolocenski aktéri.

Pri vytvarani skusky zo statneho jazyka atéz ku skuske boli zasady cinnostne
zameraného pristupu velmi napomocné, kedze tento pristup je dostatocne Siroko ponaty,
aby v ramci neho mohli byt pouzité r6znorodé vyucovacie metody, ak nebudu zabudat na
aktivnu Ucast vsetkych participantov, kooperaciu medzi uciacimi sa a budu prihliadat na
individualny aj socialny rozmer procesu ucenia sa. Nové vedomosti (v tomto pripade najma
jazykové) sa v takejto socialne ukotvenej komunikacii jednoducho nepridavaju k tym, ktoré
boli nadobudnuté v predchadzajucom procese ucenia sa, ale modifikuju ich a prehlbuju, aby
tak uc¢iacemu sa (pedagogovi Ci odbornému zamestnancovi v Skolstve) otvorili moznost

2V letnom semestri 2022/2023 a v zimnom semestri 2023/2024 realizovalo centrum Studia Academica
Slovaca v gescii UNICEFu a NIVaMu jazykové kurzy pre ukrajinskych pedagogickych a odbornych pracovnikoy,
v ktorych sa realizovali aj kurzy na Urovni B2 s cielom pripravit Ulastnicky kurzu na samotnu skusku zo Statneho
jazyka. Kurz sa realizoval v pocte 5o vyucovacich hodin v kazdom semestri, jeho zakladom bolo osvojovanie si
odborného jazyka, ale osobitna pozornost bola venovanad aj posilfiovaniu gramatickej, ortografickej
a ortoepickej kompetencie, aby vysledny prejav (¢i uz pisomny, alebo Ustny) bol na pozadovanej jazykovej
Urovni. Ddlezité je najma to, ze pri priprave na tento typ skusky nie je mozné rozvijat jazykovu kompetenciu vo
vSetkych potencidlnych komunikacnych situaciach, ale ide o zameranie sa na zdokonalovanie jazyka v oblasti
profesijného zaujmu, kde moze udiaci sa Cerpat zo svojich teoretickych vedomosti aj praktickych zru¢nosti
ziskanych vo vychodiskovom jazyku.

126



Adela Ismail Gabrikové & Eva Spanova

zvladnut uz znamu socidlnu rolu v dalsom jazyku. Absolvent/-ka skusky tak nemusi prejavit
schopnost fungovat vo vSetkych potencialnych socialnych kontextoch, ale prave vtom
klb€ovom — v profesijnej sfére vzdelavania.
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KONCEPCIA KONSTRUKCIONISTICKEJ VYUCBY NA HODINACH
ANGLICKEHO JAZYKA V UNIVERZITNOM VZDELAVANI

MARINA KSINANOVA, DUSAN KOSTRUB & TOMAS HAMAR
Abstract

This qualitative research aims to identify the influence of constructionism on
students at the Medical Faculty of Comenius University in Bratislava. As a direct
opposite of the behaviorist method, constructionism relies on students to construct
their knowledge through active exploration of sources and directly stimulating
intrinsic motivation. The data collection tools consisted of two focus groups,
phenomenological interviews, participative observation, and analysis of student
products. The research material was analyzed through the Constant Comparison
Method and coding. The research results revealed that self-motivation (internal
motivation) was the primary driving force during the constructionist learning
process. Students expanded their vocabulary by a large number of medical terms.

Key words: constructionism; cooperation in pairs; motivation; the role of the
teacher; inductive approach

1 Koncepcia konstrukcionistickej vyucby

Dvadsiate prvé storolie je charakterizované rychlym a neustidlym vyvojom. Pokroky
v digitalnych technoldgiach, globalna ekonomicka sutaz, velka rozmanitost a takmer
neobmedzené moznosti cestovania sposobuju, Ze nasa spolocnost podstupuje neustale
zmeny. V spomenutych suvislostiach sa vynara niekolko otazok tykajucich sa vzdelavania
v sucasnosti. Aké zruc€nosti, znalosti a kompetencie je potrebné rozvijat, aby jednotlivec
prosperoval? Aké osobnostné Crty a charakteristiky treba u jednotlivca rozvijat a podporovat?
Aké atributy by mal mat vzdelavaci systém, aby pripravil Studentov na budiUcnost? Ked' si
odpovieme, modzeme dospiet k zaveru, 7e tradiéné metddy vyulovania uz nespifaju
vzdelavacie naroky a vyzvy sucasného sveta.

Tradi¢na vyucba, vktorej Studenti sedia vlaviciach aucitel prednasa, alebo, inymi
slovami, odovzdava Studentom informacie sa nazyva aj transmisivny, direktivny,
behavioralny, deduktivny spésob vyucby. Inovativne vyucovanie, v ktorom Studenti sami
vytvaraju svoj svet vedomosti, sa nazyva induktivny, konstruktivisticky alebo
konstrukcionisticky. Rozdiel medzi tradi¢nym a inovativnhym vyucovanim spociva v pristupe
Studentov a ucitelov na hodinach. V tradicnej vyucbe sa Studenti dostanu najskor do kontaktu
s abstraktnymi vedomostami, hlavne vzorcami, definiciami, pravidlami a terminmi, ktoré sa
musia naucit a memorovat. Neskdr ich musia vyuzit na vyrieSenie konkrétnych Uloh. Na
druhej strane, inovativny pristup podporuje Studentov samostatne, vo dvojiciach alebo
skupinach, preskiUmavat nezname fakty a situdcie, predstavené ucitelom. Vdaka skumaniu
Studenti prichadzaju na myslienky a napady a nasledne suU schopni vytvarat nové koncepty na
vysvetlenie zistenych javov. V diskusii s ostatnymi studentmi a ucitelom formuluju definicie,
suvislosti a pravidla pre javy, ktoré preskimali. Ako uvadzaju Kvapil a SipoSova (2014),
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potvrdilo sa, Zze ked'Studenti objavuju poznatky sami, maju tendenciu naucit sa preformulovat
koncepty, riesit Ulohy a kriticky mysliet. Seymour Papert, jeden z predstavitelov
konstrukcionizmu, poukazuje na ddlezitost zlucenia alebo "stania sa jednym" so skumanym
javom. Len po ponore do objektu alebo situacie a vytvoreni spojenia a vztahu k nemu mozno
dosiahnut skutocné porozumenie. Hincova (2015) hovori, Ze aby sa bojovalo proti nezaujmu
a slabému motivacnému faktoru v tradi¢nych Skolach, je klic¢ové odstranit pasivitu
a vyvarovat sa povrchného ucenia nezrozumitelnych informacii, ktoré maju maly vyznam pre
kazdodenny zivot. Strakova (2016) poukazuje na tvrdenia psychologov, podla ktorych je pre
ucitela klucové zapojit vnutorny motivaciu ziaka do procesu ucenia sa, pretoze umoznuje
Ziakom uchovavat informacie alebo znalosti v dlhodobej pamati a ma preto pre ziaka ovela
vacsi vyznam.

Konstrukcionisti veria, ze vedomosti a znalosti by mali byt aktivne vytvarané studentom
v jeho snahe porozumiet okolitému svetu. Zdoéraznuju nevyhnutnost konstruovania vyznamu
a rozvoja porozumenia. Konstrukcionisti tvrdia, Ze realita a pravda nie je vlastnena niekym,
v tomto pripade ucitelmi. Realita je individualnym konceptom, ktory sa meni v zavislosti od
situacie a od zivotného obdobia. Individudlna konsStrukcia, vlastna pravda a Zivotna
perspektiva sa formuju prostrednictvom interakcie s prostredim. Tato perspektiva nie je
dang, ale je fluidna a kazda interakcia m6ze modifikovat a aktualizovat predchadzajuce
porozumenie.

V sUcasnom svete plnom neustalych zmien, technologickych vymozenosti a klamlivych
informacii je mimoriadne délezité vyuzivat pri ziskavani informacii a poznatkov kritické
myslenie. To by sa malo podporovat uz na zakladnych a strednych skolach, pretoze deti
amladi ludia su dennodenne vystaveni vplyvom socialnych sieti a internetu a schopnost
vyberat si tie spravne a pravdivé informacie je Uzko prepojend s mentalnym zdravim. Prave
konstrukcionisticky, induktivny sposob vyucby trénuje Studentov narabat s informaciami,
pretoze Studenti sami spracovavaju zdroje, Castokrat vo dvojiciach, ¢i malych skupinkach, ¢o
im umoznuje ziskané poznatky porovnavat a diskutovat o nich. Navyse, ulitel je vzdy
pritomny a pripraveny viest diskurz na dant tému. Student si nezvyka na vzorec, ¢o mi je
povedané a odovzdané, to prijmem za svoje, nauc¢im sa to a budem to dalej reprodukovat.
Naopak, sam zistuje svoju verziu pravdy, overuje viaceré zdroje a sam sa rozhoduje, ¢o prijme
za svoje.

2 Vyskum
2.1 Vyskumny ramec

Cielom tejto Studie je podnietit prijemcov vysledkov nasho vyskumu k zamysleniu sa nad
konstruktivnou metodoldgiou vyucby a najprv ju zvazit, potom z nej Cerpat inspiraciu
a napokon sa pokusit aplikovat konstrukcionizmus vo svojej pedagogickej praxi. Hlavhym
zameranim tohto vyskumného projektu bolo vytvorenie prezentacii v anglickom jazyku
§tudentmi, ktoré mali spifiat naro¢né &tandardy stanovené na vedeckych lekarskych
konferenciach. Konstrukcionisticky model povazujeme za vhodny model vyucby v takom
type vyucby, v ktorej maju byt externe udrziavané u¢ebné prostredia, podporovana vnutorna
motivacia, a v ktorej sa maju rozvijat seba-regulacné mechanizmy ucenia sa. Na zaciatku
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semestra boli Studenti inStruovani, aby si samostatne vybrali odborny ¢lanok a napisali sthrn
jeho obsahu tak, aby zachovali koncept a hlavné myslienky prezentované v ¢lanku. Cielom
tohto cviCenia bolo zistit Uroven pochopenia Studentov a schopnost vytazit dolezité
informacie z textu. Dal$im cielom tohto cvi¢enia bolo umoznit studentom reflektovat svoj
pokrok pocas semestra. Neskor Studenti dostali dalSie inStrukcie, aby vytvorili dvojice
a dohodli sa na téme, ktoru chcu preskumat a spracovat, a najst minimalne pat odbornych
¢lankov na zvolenu tému. Hlavnym zdrojom informacii pre projekty boli ¢lanky, vedecké
Studie a pripadové Studie napisané slovenskymi aj zahrani¢nymi autormi, ktoré boli
k dispozicii v online kniznici Fakulty. Sposobilost narabat s takymito zdrojmi je nevyhnutna
pre buduce lekérske alebo akademické kariéry Studentov. Studenti spracuvali svoje témy
pocas dvoch vyucovacich jednotiek (9o minut) kazdy tyzden. Pred tym, ako Studenti zacali
spracuvat svoje témy, prebehla medzi studentmi a ucitelom diskusia o zakladnych prvkoch
kvalitnej akademickej prezentacie a Studie. Sucastou vytvarania prezentacie bolo vytvorenie
portfdlia, ktoré malo obsahovat Specializovanu lekarsku slovnu zasobu, konkrétne slovnik
s minimalne 60 terminmiz odbornych ¢lankov. Okrem toho boli Studenti instruovani zamerat
sa na spojovacie slova, vytvorit zoznam minimalne 30 spojovacich slov z ¢lankov s prikladmi
ich spravneho pouzitia vo vete, a minimalne 30 spravnych radov slovotvorby, vytvorit zoznam
spravne pouzitych terminov z ¢lankov v kontexte slovotvorby. Kazda vyucovacia hodina
zahriala diskusiu s individualnymi dvojicami Studentov o obsahu, zistenych vysledkoch,
pokroku, zmenach, procesoch a problémoch, ktoré nastali pri tvoreni prezentacie. Finalne
prezentacie boli Studentmi prednesené online prostrednictvom platformy Teams a trvali
priblizne 30 minUt. Hodnotiaci proces zahriial samohodnotenie a hodnotenie zo strany
spoluziakov. Polrocné a zaverecné testovanie zahrialo preskusanie z odbornych terminov
z odbornych ¢lankov, z spojovacich slov a spravnej slovotvorby. Cely vyskum prebehol online
kvoli pandémii COVID-1g.

2.2 Vyskumny problém, vyskumné ciele a vyskumné otazky

Vyskum prebiehal na Lekarskej fakulte Univerzity Komenského v Bratislave. Vyucba
anglického jazyka na Lekarskej fakulte sa primarne zameriava na behavioristicky pristup,
ktora sa, z nasich skusenosti, spolupodiela na vytvarani tlaku na psychicky zataz studenta.
Nehodnotime mieru zataze, poukazujeme na jej pritomnost. Ciefom bolo nahradenie tohto
druhu vyucby metddou charakterizovanou aktivnou Ucastou Studentov, podnietenim ich
zaujmu a najma evokovanim vnutornej motivacie a sebaregula¢nych mechanizmov ucenia
sa.

Cielom tohto vyskumu bolo vniest zmenu do zauzivaného sposobu vyucby (odklon od
behavioristickej/transmisivnej vyucby) a zistit, ako tato zmena (konstrukcionisticky pristup
k vyucbe) ovplyviiuje vyucbu a ucenie sa anglického jazyka pre studentov mediciny, a taktiez
skimat, ako je motivacia evokovana pocas u¢ebného procesu. Dalej bol vyskum zamerany
na identifikdciu vplyvu online vyucby na aplikdciu (vhodnosti rozvinutia)
konstrukcionistickych principov.

Na zaklade hore uvedeného boli identifikované nasledujuce vyskumné otazky:
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1. Ako interpretuju Studenti terciarnej Urovne pristup konstrukcionizmu pri uceni sa
anglického jazyka? (pochopenie)

2. Aky bol motivacny faktor studentov pocas ucebného procesu? (vztahovanie)

3. Ktoré jazykové prostriedky a gramatické Struktury boli ovplyvnené aplikaciou
konstrukcionistického pristupu u Studentov mediciny? (aplikovanie)

4. Aky je nazor Studentov na to, ako online vzdelavanie ovplyvnilo moznost vyuzitia
konstrukcionistického pristupu pri vyu¢bovom procese? (interpretovanie nazorového
sveta Studentov)

Na vyskume participovalo 26 Studentov druhého rocnika mediciny (odbor vSeobecné
lekdrstvo). Studenti sami ohodnotili Groven svojho ovladania angli¢tiny na Grovni B1. Vyskum
trval po dobu jedného semestra (od februdra 2021 do maja 2021). Hodiny anglického jazyka
trvali 9o minut kazdy tyzden v zmysle studijného planu a ¢asovej dotacie.

2.3 Vyskumné nastroje a metody

Vyskum je zalozeny na jednom z typov kvalitativneho vyskumu — ucitelsky vyskum.
Na rozdiel od akéného vyskumu je ucitelsky vyskum vykondvany samostatne ucitelom bez
spoluprace s inymi ucitelmi. Prioritou ulitelského vyskumu je napomahat ucitelovi pri
procese sebareflexie s cieflom zlepsit kvalitu vyucby. Vyskum ma fenomenologicky zaner a je
opisno-konstitu¢nym dielom (opisujeme skutocnost a na zaklade skutocnosti generujeme
tedriu). Fenomenologicky zaner sa zaobera subjektivnymi a socidlnymi reprezentaciami
vzdy, ked'sa patra po fenoméne.

Nastroje na zber dat:

1. Fokusové skupiny

2. Fenomenografické interview

3. Analyzy studentskych produktov

4. Participativne pozorovanie

Data sme zbierali prostrednictvom dvoch fékusovych skupin, ato na zaciatku
semestra, konkrétne na druhej vyucovacej hodine (fokusova skupina 1) a na konci semestra
—na poslednej vyucovacej hodine (fékusova skupina 2). Obidve fokusové skupiny prebiehali
online prostrednictvom platformy Teams. Obidvoch fokusovych skupin sa zucastnili vSetci
Studenti a dvaja ucitelia (vyskumnici) a obidve fokusové skupiny trvali celU vyucovaciu hodinu
devatdesiat minut. Zber dat na fékusovej skupine 1 bol zamerany na zistenie doterajsich
uCebnych skusenosti Studentov svyucovanim anglického jazyka na zakladnej a strednej
Skole. Rovnako sme zistovali nazor Studentov na charakter vyucovania ucitela. V Ziadnom
pripade nam neslo o hodnotenie uclitelov, skor nas zaujimal nazor, i by Studenti taky Styl
odporucali inym ucitelom. Chceli sme poznat nazor Studentov, ¢i povazuju za vhodné
pokracovat v takomto type vyucby anglického jazyka z hladiska jeho vyznamnosti a prinosu
pre ich pokracujuce vzdelavanie, alebo ho nejako eliminovat. Vyskumnici Studentom kladli vo
fokusovej skupine 1 otazky, ako napriklad:

~Mbzete ndm priblizit vase doterajsie skusenosti s u¢enim sa anglického jazyka?"
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.Co pre vds znamend takyto typ vyucby, hovorime o prinose/neprinose."

»,Odporucali by ste tento typ vyucby ucitelom, takto by mohli aj ini vyulovat, alebo

naopak mohli by sa vyhnut tejto vyucbe? Preco?"

~M©0zete reflektovat vase stanoviskd smerom na nds, na ucitelov?"

Vyskumnici citlivo sledovali smer Studentskych odpovedi a dalSimi podotazkami
nadvazujucimi na odpovede Studentov sa snazili ziskat viac podrobnosti, inU perspektivuy, Ci
rozvitie odpovede. Nasa snaha smerovala ktomu, aby sme zamedzovali navadzaniu
Studentov k preferovanej odpovedi prostrednictvom podpory dokoncenia prezentovanej
myslienky.

Po ukonceni prace na projektoch sa na konci semestra konala fokusova skupina 2,
ktora bola zamerana na zistovanie nazorov studentov, sumarizaciu ich skisenosti, zaverov,
(seba) reflexie a na diskusiu o vyhodach a nevyhodach, ktoré praca na projektoch priniesla.
Vyskumnici kladli Studentom otvorené otazky, napriklad ako:

,Co vdam tdto zmena priniesla, o to pre vds znamend?"

~Uvddzajte akékolvek komentdre, aj o sa zdaju byt pozitivne aj negativne, pre nds je to

vsetko velmi cenné."

Osobitnu pozornost sme venovali zistovaniu studentského nazoru na online vyucbu.
Cely vyskum prebiehal pocas celosvetovej pandémie virusu Covid-19, ked' sa pracovny,
Skolsky a osobny svet preniesol plne do online priestoru. Povazovali sme za zaujimavé
a dolezité zistit, ako na online vyucbu nazerali Studenti.

,Uvedte vas ndzor/vase stanovisko na online vyucbu anglického jazyka, ktorej sme teraz
sucastou."

Tiez nas osobitne zaujimala téma motivacie. Zistovali sme, ¢i Studenti boli pocas hodin
motivovani, ¢o ich motivovalo a ¢i bola motivacia konstantna alebo kolisala.

~Ako ste nazerali na svoju motivdciu pocas tejto vyucby?"

.Z tej vasej vypovede som pochopil, Ze vds sa to tak velmi prijemne dotklo tento sp6sob

vyucby, ktory ste mali a mézete mi tak jednou myslienkou opisat, Ze co bolo to, co vas

tak velmi namotivovalo? Lebo to je tak citit z vas, len to potrebujem pocut."
Pocas fokusovych skupin sme si pisali pozndmky a nasledne prebiehala diskusia o postrehoch
a predbeznych zisteniach. Hoci sme na zaciatku museli vyzvat konkrétneho Studenta, aby
prezentoval svoj nazor a skusenosti, neskor sa studenti sami aktivne zapajali do diskusie.
Pocas zbierania dat sme sa na zdklade odporucania Marshall and Rossman (2016, p. 154)
snazili vytvorit prijemnu a podporujucu atmosféru. Obe fokusové skupiny boli nahravané, aby
bolo mozné doslovne ich prepisat.

Po prepisani video nahravok sme identifikovali tému, ktora sa vo vypovediach studentov

vyskytla patkrat, a to téma chaosu.* Usudili sme, Ze o tejto téme sa potrebujeme dozvediet
viac, kedZe nebolo jasné, co konkrétne pre Studentov koncept chaos znamenal, ¢o viedlo

1 Konceptu chaosu sa venujeme v nasledujucej 5tudii.
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k jeho vzniku, ako snim narabali aako dlho pretrvaval — ako si koncept interpretovali.
Dodatocne sme oslovili spominanych piatich Studentov a prostrednictvom platformy Teams
s nimi individualne prebehlo online stretnutie. Tentokrat zber dat prebiehal prostrednictvom
fenomenografického (fenomenologického) interview. Ako hovori Kostrub (2022, p. 167),
vhodne koncipovany rozhovor prinesie mnoho informacii o predstavach, ponatiach, chapani
urcitych javov vo vnutri subjektivizovaného poznania jednotlivca.

Data sme zbierali aj na zaklade analyzy $tudentskych produktov. Studenti spracovali
odborné <clanky do prezentacii, ktoré sme podrobne analyzovali a evalvovali
z metodologického aj didaktického hladiska vpomere 5o:50. Studenti najskér Ustne
prezentovali zistené zavery a skutocnosti a tieto boli nahravané, aby sa k nim dalo neskér
vratit aanalyzovat ich obsah aformu. Studenti taktiez poskytli svoje prezentécie
prostrednictvom e-mailu pre potreby neskorsej analyzy. Portfélio ako Studentsky produkt je
nami chapany artefakt koncentrovaného Studentského Usilia, zktorého je mozné
identifikovat koncepciu vyuc€ovania ucitela spolu so zamermi, preukazané vklady Studenta,
postoj a zaujem Studenta, samostatnost a zodpovednost studenta a Studentom preukazané
kompetencie.

Posledny nastroj vyuzity na zber dat predstavovalo participativne pozorovanie.
Participativne pozorovanie umoznuje vyskumnikovi zbierat kvalitativne Udaje
prostrednictvom konania, v ktorom prijima rolu domorodca, a prostrednictvom z participacie
vyplyvajucich rozhovorov. Uroveri, na akej sa pozorovatel'zapaja do participacie na skimane;
kulture, ma vplyv na kvalitu a mnoZzstvo udajov, ktoré bude moct zbierat (viac Kostrub, 2022).
Hlavnym zamerom bolo identifikovanie javu vdanych podmienkach zmenenej vyucby.
Pozorovanie prebiehalo pocas kazdej vyucovacej hodiny, pricom niektoré hodiny nepriniesli
ziadne vyznamné momenty. Naopak, pocas inych hodin sa preukdzala pritomnost
sledovaného fenoménu a tieto poznamky mali vacsiu vyskumnu hodnotu.

Nastroje na analyzu dat
Na analyzu zozbieranych dat sme vyuzili stratégiu (cize iteraciu) uplatfiovania metody

konstantnej komparacie, ktora kombinuje systematicky zber dat, kddovanie a analyzovanie
s teoretickym ramcom na Ucely generovania tedrie vztahujucej sa na data. Pri uplatiiovani
metddy konstantnej komparacie nie je zamerom overovat univerzalnost ani potvrdit priciny
Ci iné vstupné Udaje. Tento postup zabezpecuje saturaciu potrebnej informacie. Na zaklade
tedrie tejto metody sme pravidelne pocas kazdej vyucovacej hodiny vstupovali do
vyskumného terénu a ziskavali Udaje, ktoré sme nasledne analyzovali, aby sme opat vstupili
do vyskumného terénu atak dookola, az kym sme zvazili, ze vytvorena kategoria je
dostatocne nasytena.
Ako uvadzaju G. B. Glasser & A. L. Strauss (1967, s. 105 In S. M. Kolb, 2012, s. 83), metoda
konstantnej komparacie ma tieto Urovne:

1. Porovnavanie udalosti vyuzitelnych pre nejaku kategoriu.

2. Integrovanie kategorii a ich vlastnosti.

3. Vymedzenie tedrie.

4. Koncipovanie (pisanie) tedrie.

134



Marina Ksinanova, Dusan Kostrub & Tomas Hamar

Kodovanie. V prepise video nahravok sme podciarkovali slova, ktoré sa zdali vyznamné
z hladiska nasej vyskumnej otazky, také, ktoré niesli silny tematicky naboj. Slova alebo slovné
spojenia sme si potom vypisali a na zaklade ich frekvencie vyskytu nam bolo umoznené
identifikovat sedem kategorii z fokusovej skupiny 1 a trinast kategorii z fokusovej skupiny 2.
Triangulacia bola zabezpecena pouzitim viacerych vyskumnych nastrojov na zbieranie
a analyzu dat.

2.4  Zistenia

Kodovanie prepisaného materialu z fokusovej skupiny 1 vyustilo do vytvorenia
siedmich kategorii, ktoré boli nasytené na zaklade frekvencie vyskytu. Na zaklade verbalnych
vyjadreni Studentov sme dospeli k danym oznaceniam jednotlivych kategorii.

Fokusova skupina 1

KATEGORIE FREKVENCIA VYSKYTU
Dril 3
Absencia konverzacie 4
Prevaha gramatiky 7
Konverzacia 7
Postoj ku konverzacii 10
Situacia v skolach 4
Nazor Studentov na pristup pedagogov 23

Kodovanie prepisaného materidlu zfékusovej skupiny 2 vyustilo do vytvorenia
trinastich kategorii, ktoré boli nasytené na zaklade frekvencie vyskytu. Na zaklade
verbalnych vyjadreni Studentov sme dospeli k danym oznaceniam jednotlivych kategorii.

Fokusova skupina 2

KATEGORIE FREKVENCIA VYSKYTU

Praca s odbornymi ¢lankami a Studiami

Ucenie sa vylu¢ne v anglictine

Casova flexibilita

Vyber témy na zaklade zaujmu Studentov

Moznost ponorit sa hiboko do témy

N |N[OOfULT|BRB|N

Aktivna Ucast studentov

Spolupraca vo dvojiciach 10

Podielanie sa na tvorbe testov

Mimo-Uroviova kategoria

Ciastkovy koncept chaosu

Menej stresu pri prezentovani

Motivacia

v ([~ (L | Nk

Rozvoj schopnosti spracovavat odborné ¢lanky
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Odpoved na to, ¢o sposobilo narast identifikovanych kategdrii vo vyskumnom materiadli je
preukazanie identifikovaného vneseného nového prvku do vyucby ako nasledku vyvolania
zmeny. Kvoli velkému rozsahu materidlu sa ilustrativne venujeme nasledujucim kategoriam:

Prevaha gramatiky

Studenti sa vyjadrili kriticky vo¢i nadmernému zameraniu sa na gramatiku pri vyucbe
anglického jazyka. PrilisSné sustredenie sa na gramatiku méze viest k pocitom demotivacie
a nespokojnosti. Konecny ciel vyucby je casto orientovany na UspeSné absolvovanie
zavereCnych pisomnych a Ustnych skusok, ktoré su prevazne orientované na gramatiku.
Studenti v8ak povaZzuju takyto déraz na gramatiku za nedostato¢ny a neefektivny pri uéeni
sa anglického jazyka. Ako uvadzaju, takyto sposob vyucby vedie k rychlemu zabudaniu
naucCenych poznatkov. Dokonca aj ucitel, ktory ma vSetky potrebné didaktické schopnosti
a kompetencie, nie je povazovany za napomocného, ak vyucba nezahfiia konverzaciu a iné
aktivizacné metody.

Dril

Vyucbova technika drilu sa stala predmetom kritiky zo strany sucasnych pedagdgov
a vyskumnikov. Brani rozvoju tvorivého ucenia sa jazyka a namiesto toho zdoraznuje
zapamatavanie a automatické opakovanie jazykovych a gramatickych Struktur. Napriek
tymto kritikdm sa technika drilu vyskytuje v slovenskom vyu¢bovom kontexte. Studenti
chapu dril ako nasilnu a deprimujucu ucebnu metddu. Jedna Studentka, vsak, uviedla, ze
vdaka drilovaniu slovnej zasoby a gramatickych foriem anglického jazyka na zakladnej skole,
bola vynikajucou Studentkou na strednej skole, ¢o sa tyka mechanickosti zapamatania si
slovnej zasoby.

Vyber témy na zaklade zaujmu Studentov

Studenti boli indtruovani, aby si vybrali tému podla svojho zdujmu bez akéhokolvek
zasahu ucitela. Niektori Studenti povazovali tuto Ulohu za jednoduchu, kedZe prirodzene
inklinuju k istym témam a chceliich do hibky skimat, ini potrebovali dlh&i ¢as na rozmyslanie,
pretoze eSte nemali jasno v tom, ktorym odborom sa budu v buducnosti profesne venovat.
Vyber tém bol zalozeny na individualnych zaujmoch Studentov v r6znych medicinskych
oblastiach, ako su Sportova medicina, neuroldgia: konkrétne Alzheimerova choroba,
pediatria: konkrétne vrodené poruchy u deti, porucha autistického spektra, neurochirurgia:
konkrétne nadory mozgu, génoterapia, nefrologia: konkrétne peritonealna dialyza, a iné.
Klu¢ovym aspektom nasho vyskumu bolo upriamit pozornost na ddlezitost narabania
stémami podla subjektivnej inklinace k téme, ¢im sa zvySuje motivacné Usilie kazdého
Studenta. Je vSeobecne uzndvané a podporované rozsiahlym vyskumom, ze osobnd
angazovanost a zaujem zohravaju vyznamnu Ulohu pri podporovani vnUtornej motivacie.
Studenti pozitivne reagovali na moznost vyberu vlastnej témy. Uviedli, Ze vdaka
spracovavaniu témy, ktora ich zaujima, mali vnutorné odhodlanie ziskat o nej viac informacii
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a cely proces ucenia bol jednoduchy. Traja Studenti uviedli, Ze si vybrali tému z odboru,
v ktorom sa planuju v buducnosti Specializovat a jeden Student vyhlasil, Ze predpokladal, ze
ostatni Studenti si vybrali tému, o ktorej malo vedia, aby sa o nej nieco naudili. Hlavnym
zdrojom vyuzivanym pri tvorbe projektov boli zborniky c¢lankov, vedeckych studii
a pripadovych studii od slovenskych a zahrani¢nych odbornikov, lahko dostupné v online
kniznici fakulty. Schopnost Studentov narabat s tymito zdrojmi bude klG¢ova v ich buducej
lekarskej alebo akademickej kariére. Je nevyhnutné, aby Studenti v kurze anglictiny pre
lekarske ucely pravidelne prichadzali do kontaktu s vedeckymi publikaciami v anglickom
jazyku, vdaka ktorym ziskaju pristup k najnovsim publikovanym informaciam a vyskumom.

Spolupraca vo dvojiciach

V kategorii spolupraca vo dvojiciach Studenti zdielaju svoje skusenosti s kolaboraciou
so svojimi rovesnikmi. Jednym z najhodnotnejsich aspektov tohto vyskumu, podla Studentoy,
je moznost realizovat ucebné cinnosti vo dvojiciach alebo malych skupinach. Vyskum
prebiehal pocas globalnej pandémie COVID-19, pocas ktorej boli materské, zakladné
a stredné Skoly a univerzity zatvorené pre prezencnu vyucbu. V désledku toho boli vSetky
medziludské kontakty minimalizované a Studenti tazko niesli, ze su izolovani doma. Avsak,
ako uviedli, Cinnosti suvisiace s projektom a jeho prezentaciou vo dvojiciach im umoznila
pravidelné online stretnutia a posilnila vzajomné vztahy so spoluziakmi. To viedlo k zlepSenej
spolupraci, vzajomnej podpore a pomoci, ¢o pomahalo zmiernovat napatie vyplyvajuce zo
socialnej izolacie. Studenti si vytvorili stkromnu diskusnt skupinu v jednej z aplikacii, aby
mohli komunikovat o projektoch a navzajom si objasnili akékolvek otazky alebo nejasnosti
tykajuce sa konstrukcionistického spdsobu ucenia sa. Délezitym aspektom spoluprace vo
dvojiciach je vzdjomna pomoc. Ako Studenti uviedli, pocit, Ze mali niekoho, s kym sa da
rozpravat a poziadat ho o pomoc, vytvaral pocit dovery a pohody. KedZe Studenti maju rozne
kompetencie z odbornej angli¢tiny, maju réznu Uroven odbornosti vramci jednotlivych
predmetov, studenti s lepSimi jazykovymi schopnostami vedome pomahali tym so slabsimi.
Z takejto spoluprace benefituju obidve strany, kedze silnejsi Student sa na urcity cas stava
"ucitelom". Ako uz mnohé studie potvrdili, ¢lovek si informacie pamata lepsie, ked ich
vysvetluje inym, pretoze zapojené kognitivne funkcie, ako je myslenie a Usudok, vedu
k lepSiemu uchovavaniu informacii a pricinnym suvislostiam v operacnej pamati. Toto neplati
len pre aspekt jazyka, ale aj pre odborné vedomosti. Studenti druhého ro¢nika mediciny este
nemali klinické predmety, a preto informacie z vedeckych ¢lankov o roznych chorobach boli
pre nich vacsinou nové. Kazdy Student vSak prispel fragmentom svojho medicinskeho
poznania do celkovej mozaiky tak, aby dokazali vytvorit prinosnu prezentaciu pre vsetkych.
I3lo o spolocné konstruovanie poznatkov.

Dal$im aspektom svetovej pandémie astym sivisiaceho online vzdelavania je
travenie vacsiny casu doma, kde, ako uviedol jeden Student, je prilis vela mozZnosti na
rozptylenie. Sledovanie filmov, pocuvanie hudby a hranie pocitadovych hier casto moéze
odviest pozornost od Studia. Strata osobného kontaktu so spoluziakmi moze viest k separacii,
poklesu koncentracie, motivacie, timovej prace, vzajomnej pomoci a inspiracie. Kazda
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prilezitost mat realny kontakt so spoluziakmi, pravidelne komunikovat, poskytovat si
vzajomnu podporu a Cerpatinspiraciu bola studentmi vysoko cenena. Odchylka smerom
od transmisivneho ucebného a vyucbového procesu, ako je praca s ucebnicami, citanie
pridelenych textov, vypifanie cvi¢eni a memorovanie slovnej zasoby, ku praci vo dvojiciach
alebo malych skupinach, studiu vedeckych textov, extrahovaniu podstatnych informacii,
priprave prezentacii a samostatnému odovzdavaniu poznatkov bolo v danych okolnostiach
velmi cenené. Osobitnym znakom prezencného vyucovania je pravidelna spdtna vazba, ktora
pri online vzdeldvani absentuje. Iny Student uviedol, Ze spatna vdazba mu pomaha udrziavat
rovnovahu medzi naro¢nymi okolnostami vo svete a jeho osobnou situaciou.

2.5 Diskusia o rozdieloch medzi fokusovou skupinou 1 a fokusovou skupinou 2

Zbieranie Udajov prostrednictvom fokusovej skupiny 1 sa ukazalo byt vyznamné
a prinosné, pretoze sa venovala spdsobu vyucovania a ucenia sa anglického jazyka na
zékladnych a strednych $kolach. Studenti opisali svoje skusenosti, ktoré boli z velkej ¢asti
negativne (uCenie s vyraznym dorazom na gramatiku, nedostatok moznosti na konverzaciu,
Casta fluktuacia ucitelov, vyucbové metody zalozené na opakovani, a pod.). VSetky uvedené
metody sU primarne zamerané na zabezpelenie externého motivacného faktora pre
dosiahnutie dobrych vysledkov na skuskach. Koncept vniUtornej motivacie vo vyjadreniach
Ucastnikov absentoval. Zhrnutie ich predchadzajucich skusenosti je v ostrom kontraste
s principmi konstrukcionistického pedagogického pristupu. Sumarizacia metdd vyucovania
na urovni zakladnych a strednych $kdl sluzi na zvyraznenie povedomia o rozdieloch medzi
behavioristickymi a konstrukcionistickymi pedagogickymi pristupmi. Vdaka poskytnutému
priestoru v oboch fokusovych skupinach, studenti preukazali hlboké povedomie o zmenach,
ktoré nastali vo vyucovani anglického jazyka na univerzitnej Urovni, ked sa zacal uplatfiovat
konstrukcionisticky pristup. Na grafick reprezentaciu jednotlivych vztahov medzi
kategdriami sme vyuzili konceptuadlnu mapu (obr. 1).
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(Seba) motivacia

Menej stresu
pri
prezentovani

Casova flexibilita

Obr. 1 Graficka reprezentacia jednotlivych vztahov medzi kategdriami
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2.6 Kauzality

Hladanie kauzalit je nevyhnutnou sucastou skumania. Zaobera sa nim ako
kvantitativna tak aj kvalitativna metodoldgia; my sme uprednostnili kvalitativnu
metodoldgiu. Tieto kauzality boli vytvorené pri opise didaktickej reality na podklade
vyskumu. Predstavuju vyabstrahované skutocnosti, ktoré sa procesualne uskutocriovali vo
vyucbe. Na zaklade logickej indukcie sme pospajali jednotlivé vyznamné prvky konania
subjektov (Studentov a ucitela — vyskumnika) a z nich sme vyvodili zakonitosti, ktoré sa
priamo ovplyviuju. Zamerali sme sa na vztahy medzi pri¢inou a nasledkom, hladali sme
odpoved na otazku, preco sa veci deju (to je kauzalita), lebo aj vo vyucbe (ako socio-kultirne
podmienenej aktivite) su subjekty neustale zavislé od pricinnych suvislosti. Ulitela —
vyskumnika zaujima, aby boli tieto kauzality vysvetlené. Pri¢inné vyhlasenia vysvetluju
udalosti, umoznuju predpovede o buducnosti a umoznuju prijat opatrenia, ktoré ovplyviuju
buducnost. To suU uZitoc¢né informacie, pretoze umoznuju ucitelovi — vyskumnikovi narabat
s konceptom zmeny, Co sa tyka procesu vyucby. Na zaklade odhalovania kauzalit sme ich
definovali celkovo Sestnast. llustrativne uvadzame dve z nich:

1. Ak si Studenti vyberaju ucebnu tému podla svojho zaujmu, tak sU vo vyhladavani
informacii o téme preukazatelne aktivnejsi, ako boli na zaciatku vyucby.

Subjekty vyskumu nam poukazali na vztah medzi predmetnou zaleZitostou a osobnym
zaujmom. Na zaklade spomenutého je mozné usudzovat, ze osobna angazovanost aktivizuje
Studenta vyhladavat informacie odanej téme, dalej ich spracUvat, kombinovat ich,
porovnavat ich a vytvarat uceleny celok. Aktivita Studentov je preukazatelne vyssia.

2. Ak ma $tudent moznost ist do hibky témy, je podporovana vnitorna motivacia.
Studentom nachadzané suvislosti, fakty, informacie a pod. pobadaju Studenta odkryvat
dalSie vrstvy uciva, dostavat sa pod povrch a hladat vlastné interpretacie. Cim hibsie obsiahne
Student tému v jej suvislostiach, faktoch a pod. tym ziska prehlad, nie len o faktickej stranke,
ale otvara sa mu priestor na operacionalizaciu (dalej s poznatkami nardbat). Moznost ist do
hibky témy priamo ovplyvfiuje zaujem étudenta o intenzivnej$ie u¢ebné ¢innosti.

3 Pedagogické implikacie

Konstrukcionisticky sposob vyucby, v dobrom slova zmysle, berie studenta do detskych
Cias, ked prirodzene pritomny zapal/hlad po uceni daval dietatu energiu na nadsSené
objavovanie okolitého sveta. Aka téma v danom momente dieta zaujima, do takej sa plne
a bezvyhradne ponori, o vedie ku generovaniu poznania. Konstrukcionizmus pozyva
Studentov do aktivneho objavovania sveta, do vytvarania si vlastnej reality, do vytvarania si
vlastného poznania. Vlastnym priCinenim nadobudnuté poznanie je vysledkom
produktivneho usudzovania, na zaklade ktorého je uciaci sa schopny ucivo zd6vodnit.
KonsStrukcionizmus prinasa do vyucby nazor, ze Studenti rozumeju (iba) tomu, o si aktivne
skonstruuju ako model (isté zredukovanie) reality. “Stymto modelom (ako verziou
socidlneho sveta) maju Uzky kognitivny, emocionalny a intersubjektualny vztah; tento model
nesie pecat ich autorstva (uCebného zastoja). Poznanie nie je pasivne prijimané
prostrednictvom zmyslov ani komunikaciou; poznanie si utvara subjekt, ktory spoznava."
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(Kostrub 2022, s. 141) Subjekty tohto vyskumu aktivne zostavovali svoj ucebny artefakt,
zapajali svoje doterajsie poznanie slUziace ako zaklad pre postupné konstruovanie dalSieho
poznania zapajanim selekénych a prepajajucich operacii a kognitivnych procesov. Studenti
museli najskor nachadzat relevantné informacie zexternych zdrojov aich spracovanie
prisposobit svojmu ucebnému zameru. Podla ucitelovej instrukcie mali spracovat minimalne
pat odbornych clankov, Cize bolo potrebné organizovat a selektovat velké mnozstvo Udajov
a zaujat knim kriticky postoj tak, aby ich mohli vyuzit. Zarovern museli mat na zreteli
adresatov, takze organizovali aspajali informacie takym sp6sobom, aby bol vysledny
produkt zrozumitelny pre viacero subjektov.

Prostriedkom na tvorenie si vlastného poznania je v konstrukcionizme vzajomna socialna
komunika¢na vymena. KonverzaCny aparat je vo vyucbe neodmyslitelnym nastrojom
socialneho konstruovania reality. Konstrukcionisticky ucitel podporuje, udrziava, usmernuje
konverzaciu medzi uciacimi sa navzajom a nim v situaciach, ktoré rozvijaju myslenie a
aktivitu." (Kostrub 2022, s. 137) Vzdjomnd komunikaéna vymena otvara priestor pre
kreativitu, podnecuje kritické myslenie. Student je samostatne mysliaci, aktivny
a spolupracujuci aucenie sa spolu sinymi subjektmi je podla Kostruba (2022, s. 138)
~pedagogicky Ucinnejsie, rychlejsie a cielenejsie." Subjekty vyskumu boli po cely cas trvania
vyskumu vtakom prostredi, vktorom bol dialog zakladom spoluprace a tvorenia
$tudentskych produktov. Studenti uviedli, Ze vdaka spolupraci dochadzalo k vzijomnej
pomoci, lepSiemu  alahSiemu tvoreniu zaverecného produktu, vzajomnému obohacovaniu
sa, k narastu motivacie a ku narastu radosti z u¢enia. VSetky vypovede v zaverecnejfokusovej
skupine tykajuce sa spoluprace vo dvojiciach a moznosti viest dialog mali kladny charakter.

Neodmyslitelnou sucastou konsStrukcionistickej vyucby je sloboda v konani. Subjekty
maju mat moznost volby stratégie ucenia sa, ¢i moznost experimentovania s ucivom,
utebnou témou. Student ma mat moznost uplatnit svoj sUbor poznania na vlastné
rozhodovanie o uceni sa. Podporovanie zodpovednosti za vlastné ucenie zahfia vyber témy
uCenia sa, vyber stratégii apristupov kuceniu sa, vlastny casovy manazment,
sebahodnotenie. Studenti v tomto vyskume realizovali uéebné ¢innosti na téme podla
vlastného vyberu, podla zdujmu, ¢i zamyslanej profesnej buducnosti. Zaroven sa sami
rozhodovali, kedy a kolko budu tému spracovavat, ako si rozvrhnu ¢as a pracovnu energiu.

,Ziaci sU v konstrukcionistickej vyu¢be vyzyvani stat sa a byt rovnocennymi partnermi —
spolupracujucimi subjektmi, rovnako ako dospeli [udia v ich profesiach. To, ¢o ich spaja, je
predmet/objekt ich spoluprace a vysledok, ktory maju na zreteli." (Kostrub 2022, s. 141)
KonsStrukcionizmus hovori o artefakte, studentskom produkte ako vysledku Studentskych
cinnosti, ktorého tvorba je sprevadzana diskurzom. Ak je tento produkt, artefakt urceny pre
niekoho iného, procesy ucenia sU obzvlast U&inné. Studenti vtomto vyskume tvorili
prezentdcie, ktoré boli urdené pre publikum - spoluziakov. S poznatkami, zavermi
a zisteniami, ktoré pocas semestra nadobudli sa podelili na zaverecnych stretnutiach, kde si
vyskusali rolu prezentujuceho. Zazili ztoho plynuci strach, radost, trému, zodpovednost.
A hlavne, pocas celej pripravy prezentacie mali na zreteli, ze je potrebné spracovat tému
zrozumitelne, jasne, v logickych suvislostiach a obsiazne, kedze sa delili so svojimi zisteniami
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s ostatnymi spoluziakmi. Na zaver prezentacii sa otvoril priestor na otazky, kedy si Studenti
ozrejmili nejasnosti a nechali si dovysvetlit nepochopené.

4 Zaver

Seba-reflexia ucitela je v pedagogickom procese ddlezita a vitana. Je ziaduce, aby si ucitel
popri vsetkych svojich pedagogickych, organizacnych a vzdelavacich ¢innostiach opakovane
nachadzal ¢as na zastavenie, zamyslenie sa, posudenie a zhodnotenie svojho inputu (vstupu),
ktory do vyucovacieho procesu vklada. Ucitel ma hladat a nachadzat suvislosti a kauzality
v subjektivno — objektivnej dimenzii a nazerat na zmeny vyvolané dynamikou vyucby, ktoré
prinasaju dolezitu spatnu vazbu na vyucbu. V skratke povedané, dobry ucitel je tak trochu aj
vyskumnik. Preto konstatujeme, ze toto nie je zaver nasho skUmania, ziskané poznatky
aplikujeme v pokracujucej vyucbe azaujimame na ne dalSie vyskumné aj vyucovacie
perspektivy. BlizSie sa zameriavame na moznosti podpory zrodu subjektivnych a socialnych
reprezentacii roznych tematicky previazanych vyucovacich diskurzov.

Ako dokazuje tato vyskumna praca, konstrukcionisticky pristup k vyucovaniu zahria
potrebné komponenty pre Studenta dvadsiateho prvého storodia. Zlepsuje kvalitu procesu
ucenia sa, podporuje psychické zdravie Studentov a ma pozitivny vplyv na Studentov, ako aj
na celu skupinu a nasledne spoloc¢nost.
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CULTURAL AWARENESS IN INTERCULTURAL
LANGUAGE TEACHING AND LEARNING

MICHAELA PEROUTKOVA

Abstract:

Cultural awareness is fundamental in the realm of intercultural language teaching
and learning, facilitating effective communication and fostering mutual
understanding across diverse linguistic and cultural contexts. This paper explores
the multifaceted dimensions of cultural awareness and its significance in language
education. It delineates various aspects of language and culture and elucidates
strategies for integrating cultural sensitivity into language teaching and learning
practices. By examining the interplay between language, culture, and teaching
methodologies, this paper aims to provide insights into fostering intercultural
competence among language learners.

Keywords: Intercultural Communication, Teaching Strategies, Teaching Foreign
Languages, Cross-cultural Communication

1 Introduction

Cultural awareness plays a pivotal role in intercultural language teaching and learning,
enabling learners to navigate linguistic and cultural diversity with sensitivity and proficiency.
This paper delves into the structural, communicative, and social aspects of language,
highlighting its significance as a medium of expression and a vehicle for cultural exchange.
Cultural awareness encompasses the recognition and appreciation of cultural differences,
norms, values, and communication styles. It involves acknowledging one's own cultural
perspectives while respecting and understanding those of others. In the context of language
education, cultural awareness goes beyond linguistic competence to include intercultural
communicative competence, which enables learners to navigate diverse cultural contexts
effectively.

1. The Role of Cultural Awareness in Language Teaching and Learning
Language is not only a structural system with a set of rules, but it is also a medium
of expression and identity. According to Liddicoat and Scarino “*Human experience is
the basis for learning, understood as coming to know, and this learning and knowing
is constructed in language.”* The saying “How many languages you know — so many
times you are human” encapsulates the profound connection between language and
humanity, highlighting the richness and diversity of human experience. Language
serves as a powerful medium for expressing individual and collective identity and
understanding the world. It mediates our relationship with reality, encapsulating
traditions, histories, and cultural values. Moreover, language is a reservoir of cultural

! Liddicoat, J. Anthony and Scarino, Angela. (2013), Intercultural Language Teaching and Learning. Wiley-
Blackwell, Chichester, pp.67.
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heritage, reflecting the diverse facets of human experience and expression.
Language encompasses structural, communicative, and social dimensions. It serves
as a medium for the transmission of thoughts and information, facilitating
interpersonal communication and social interaction. Moreover, language is a cultural
practice, embodying values, traditions, and identities. Recognizing the multifaceted
nature of language is essential for understanding its role in intercultural
communication and language learning.

2. The Interplay between Language and Culture:

To elaborate on the question of the relationship between language and culture, it is
useful to define the term culture. Culture is a complex and multifaceted concept that
encompasses various aspects of human society, including beliefs, values, norms,
customs, traditions, language, arts, and institutions. It shapes individuals'
behaviours, perceptions, and interactions within a particular social group or
community. While defining culture can be challenging due to its diverse
manifestations and interpretations, scholars from various disciplines have offered
insights into its nature and significance.

One widely accepted definition of culture is proposed by Edward B. Tylor, often
regarded as one of the founding figures in the field of anthropology. Tylor defined
culture as “that complex whole which includes knowledge, belief, art, morals, law,
custom, and any other capabilities and habits acquired by man as a member of
society.”> This definition highlights the comprehensive nature of culture,
encompassing both tangible and intangible elements that define a society's way of
life.

Another influential perspective on culture is provided by Clifford Geertz,
a prominent anthropologist known for his emphasis on interpretive anthropology.3
Geertz conceptualized culture as a system of symbols that guide individuals'
understanding of the world and their behaviour within it. He argued that culture is
transmitted through shared symbols, rituals, and meanings, shaping individuals’
perceptions and actions within a particular social context.

Cultural practices vary widely across different societies and can evolve over
time in response to social, political, economic, and technological changes. Cultural
diversity enriches human experience and contributes to the richness of global
heritage, fostering cross-cultural understanding and appreciation.

In addition to Tylor and Geertz, numerous scholars have contributed to the
study of culture, including Ruth Benedict and Margaret Mead.# Each of these
thinkers has offered unique perspectives on culture, emphasizing its dynamic nature,
cultural relativism, and significance in shaping human behaviour and society.

2 Tremlett, P.-F., Harvey, G., & Sutherland, L. T. (2017). Edward Burnett Tylor, Religion and Culture. Bloomsbury
Academic, London.

3 Geertz, Clifford (2017). The Interpretation of Cultures. Basic Books, New York.

4 Mead, Margaret (1999). Continuities in Cultural Evolution. Transaction Publishers, New Brunswick (USA) and
London (UK)
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In summary, culture encompasses the shared beliefs, values, customs, and practices
that define a particular social group or community. It shapes individuals’ identities,
behaviours, and interactions within society and plays a crucial role in fostering social
cohesion, diversity, and mutual understanding. Through the lens of various thinkers
and scholars, the study of culture continues to evolve, deepening our understanding
of human societies and the complexities of cultural diversity.

Language learning involves linguistic proficiency, which covers not only cultural
aspects and intercultural skills, but it also explores cultural dimensions embedded
within language. Understanding the interplay between language and culture is
crucial for fostering cultural awareness and intercultural competence in language
learners.

3. Understanding Culture:

Understanding cultural diversity is essential for fostering intercultural understanding
and effective communication. There are several ways to foster understanding
different cultures, however one of the prerequisites is to understand one’s own
culture and to be aware of its characteristics. In order to understand cultural
diversity, it is essential to reflect on one’s own cultural background, to be aware of
how we think, feel and learn about one’s own language and culture. This helps to
illuminate how we understand diversity, experiences, identity and others.
Cultivating awareness of one’s own cultural background, biases, and assumptions
strengthens one’s understanding of other culture. It is important to recognize that
cultural diversity enriches societies and contributes to a vibrant global community.
Cultural awareness is cultivated through reflection, social interaction, and personal
growth. Language learners must recognize the cultural embeddedness of language
and explore their own interpretations to develop intercultural sensitivity. Being open
to learning about and appreciating the customs, traditions, values, and beliefs of
others is part of a successful acquisition of a foreign language.

2 Research and methods

2.1 Teaching Culture: Approaches and Strategies

Effective approaches to developing (inter-) cultural skills involve both cultural and
intercultural perspectives. While the cultural approach focuses on imparting factual
knowledge about a particular culture, the intercultural approach emphasizes active
engagement and meaningful interaction with diverse cultures.

Fostering understanding of foreign cultures requires a multifaceted approach that
involves curiosity, openness, empathy, and active engagement. Language learning is one of
the strategies that promotes the intercultural communication. Learning the language spoken
in the foreign culture enhances understanding and facilitates meaningful communication
with native speakers. Language learning goes beyond grammar and vocabulary to include
cultural nuances, idiomatic expressions, and communication styles. This can be enhanced by
education and research on culture. Engaging in formal or informal education and research on
culture helps individuals gain knowledge about the history, traditions, customs, values, and
societal norms of foreign cultures. This can also involve reading books, watching
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documentaries, attending cultural events, and exploring online resources dedicated to the
culture of interest.

Language proficiency enables individuals to engage more fully with the culture and
develop authentic relationships with its members. Part of the language education is cultural
Sensitivity Training. Participating in cultural sensitivity training programs helps individuals
develop awareness of their own cultural biases, assumptions, and stereotypes. It fosters
empathy, respect, and understanding towards diverse cultural perspectives and promotes
effective cross-cultural communication and collaboration.

One of the most prominent scholars Michael Byram defines intercultural
communicative competence as a framework that outlines the necessary skills and attitudes
individuals need to effectively communicate and interact with people from different cultural
backgrounds. Byram's model emphasizes not only linguistic proficiency but also the ability to
navigate cultural differences and understandings. The key components are attitudes,
knowledge, skills, critical cultural awareness, and autonomy. Byram emphasizes the
importance of having the right attitudes towards other cultures.5 This includes openness,
curiosity, respect, and tolerance. Individuals with intercultural communicative competence
should have a positive disposition towards cultural diversity and be willing to engage with
people from different backgrounds. Knowledge is the basis for intercultural communicative
competence. It requires a solid understanding of one's own culture as well as the culture(s) of
others. This knowledge includes not only factual information about different cultures but also
an awareness of cultural norms, values, beliefs, and practices. It involves understanding the
complexity and diversity within cultures, as well as recognizing stereotypes and prejudices.
In Byram’s model there are several skills that are essential for effective intercultural
communication. Linguistic skill as a proficiency in the language(s) spoken by the
interlocutors, sociolinguistic skills, which consist of understanding the appropriate language
use in different social contexts, including variations in language register, politeness norms,
and communication styles. Further he speaks about intercultural skills, which is the ability to
interpret and navigate cultural differences in communication, behaviour, and social norms.
This includes skills such as empathy, perspective-taking, and adapting one's communication
style to fit the cultural context. The last skill is the mediation skill, which is the capacity to
mediate between different cultural perspectives and bridge misunderstandings or conflicts
that may arise in intercultural interactions.

Byram emphasizes the need for individuals to develop a critical awareness of cultural
practices and norms, including their own. This involves questioning cultural assumptions and
norms, examining power dynamics and inequalities, and recognizing the influence of culture
on perspectives and behaviours. Finally, Byram highlights the importance of autonomy in
intercultural communication. Individuals with intercultural communicative competence
should be able to independently navigate intercultural interactions, reflect on their own
cultural biases and assumptions, and continually strive to improve their intercultural
competence.

5 Byram, Michael. (1997). Teaching and Assessing Intercultural Communicative Competence. Multilingual Matters,
Bristol.
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2.2 Conditions for Intercultural Language Teaching and Learning

Creating conditions for intercultural perspective requires active construction, making
connections, social interaction, reflection, and responsibility. Learners engage in dialogue
with others to develop a deeper understanding of diverse cultural perspectives.

2.2.1 Active Construction

This condition is very important in intercultural language teaching and learning since it
engages students in the process of acquiring the target language. It involves learners actively
engaging with cultural materials, experiences, and perspectives to construct their own
understanding of different cultures. Rather than passively receiving information, learners are
encouraged to critically analyse, interpret, and reflect on cultural differences and similarities.
It is advisable to encourage the students to relate resources to each other, because
integrating diverse resources requires establishing connections, coherence, and relevance to
learners' experiences. Resources should build on existing knowledge, challenge assumptions,
and provide opportunities for personal engagement and reflection.

2.2.2 Making Connections

Liddicoat highlights the significance of making connections between one's own
culture and other cultures. Intercultural language teaching aims to help learners recognize
the interconnectedness of cultures and identify commonalities and differences across
cultural boundaries. By making connections, learners can develop a deeper appreciation for
cultural diversity and foster meaningful intercultural relationships. A practical output of
making connections is a cross-cultural dialogue. Engaging in open and respectful dialogue
with individuals from diverse cultural backgrounds promotes mutual learning and
understanding. By sharing personal experiences, exchanging ideas, and discussing cultural
differences and similarities, individuals can broaden their perspectives and challenge
stereotypes and misconceptions.

2.2.3 Social Interaction

Since using the language requires social interaction, the role of social interaction in
intercultural language teaching and learning is crucial. Learning is viewed as a social and
interactive process, where learners engage in dialogue, collaboration, and exchange with
others from diverse cultural backgrounds. Social interaction provides opportunities for
learners to practice intercultural communication skills, navigate cultural differences, and
develop empathy and understanding for others. In order to improve the social interaction
skills, the learners are encouraged to take part in cultural immersion, which can take place in
avariety of cultural exchange programs. Participating in cultural exchange programs, such as
international student exchanges, homestays, or community partnerships, facilitates cultural
exchange and mutual learning between individuals from different cultures. These programs
provide opportunities for cultural immersion, intercultural communication, and building
cross-cultural friendships and networks. Immersing oneself in the culture through travel,
study abroad programs, or cultural exchanges provides firsthand experiences and insights
into foreign customs, traditions, and ways of life. By interacting with locals, participating in
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cultural events, and experiencing daily life in a foreign environment, individuals gain a deeper
understanding and appreciation of the culture.

2.2.4 Reflection

Reflective practice is central to intercultural teaching. Learners are encouraged to
reflect on their own cultural identities, biases, and assumptions, as well as their experiences
in intercultural contexts. Reflection promotes self-awareness, critical thinking, and personal
growth, enabling learners to navigate cultural complexity and adapt to diverse cultural
settings more effectively. Reflection also encourages learners to interpret language in various
meanings while using own experience and to explore one’s own identity. Learners engage in
a process of interpretation, drawing upon linguistic and cultural cues to construct meaning
and understand cultural nuances.

2.2.5 Responsibility

The learners and educators have an ethical responsibility in intercultural approach.
Learners are encouraged to take responsibility for their own learning, actively engaging with
cultural diversity with sensitivity and respect. Educators play a crucial role in creating inclusive
learning environments that foster intercultural understanding and promote social justice and
equity. Cultivating respect, humility, and open-mindedness towards foreign cultures is
essential for fostering understanding and building positive cross-cultural relationships.
Recognizing and valuing cultural differences as enriching contributions to global diversity
promotes inclusive attitudes and behaviours.

3 Discussion

Intercultural language learning is a multifaceted endeavour that requires diverse
resources to facilitate a deep understanding of both language and culture. In this discussion,
we explore various dimensions of resources for intercultural language learning and critically
evaluate their effectiveness in fostering sociocultural and linguistic competence. Effective
resources for intercultural language learning promote creativity, authenticity, and
community engagement. Literature, classroom activities, and multimedia materials provide
learners with diverse perspectives and facilitate critical evaluation of cultural representations.

3.1 Creativity in Resources

One of the key aspects of effective language learning resources is creativity. Variable
language-learning materials that encompass a broad range of themes on the target
culture are essential. These themes may include gender, social class, ethnicity,
religion, political affiliation, and regional aspects. Even though it might be
problematic to deal with religion or politics, these topics are part of culture and
students should be aware of differences between their own culture and the culture of
the target language, since the language reflects the culture. By exposing learners to
adiverse array of topics, they are encouraged to engage critically with different
cultural perspectives, fostering a more nuanced understanding of the target language
and culture.
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3.2 Authenticity and Cultural Context

Authenticity is paramount in language learning materials. Resources should provide
culturally contexed meaning and reflect real contexts of language use, including those
involving nonnative speakers. Authentic materials help learners grasp the subtleties
of language usage within cultural contexts, enhancing their communicative
competence and cultural sensitivity.

3.3 Communities and Experiential Learning

Studying abroad and engaging with L1 speakers offer invaluable opportunities for
language and culturalimmersion. Language learning is not confined to the classroom;
it extends to real-world interactions within diverse communities. Experiential learning
enables learners to contextualize language within lived experiences, facilitating
deeper cultural understanding and language proficiency.

3.4 Literature as a Stimulus

Literature serves as a powerful stimulus for intercultural language learning. Texts can
enable learners to decentre from their own perspectives, such as stories of immigrants
and science fiction, encourage critical reflection and empathy towards diverse cultural
experiences. On the other hand, texts reinforcing learners' own perspectives and
cultural norms could potentially inhibit critical reflection and empathy towards
diverse cultural experiences. Instead of broadening their understanding and empathy,
learners may become more entrenched in their own worldview, leading to narrow-
mindedness, ethnocentrism, and a lack of appreciation for cultural diversity. This can
result in a limited ability to empathize with others and navigate cross-cultural
interactions effectively. However, literature provides rich linguistic and cultural
content that transcends traditional language learning materials. Traditional language
textbooks typically focus on teaching the fundamentals of the language, such as
grammar rules, vocabulary, pronunciation, and basic conversation skills. They often
contain structured lessons and exercises designed to systematically build language
proficiency from beginner to advanced levels. These textbooks may also include
cultural information and practical language usage tips. Literature, on the other hand,
exposes the learners to authentic language in context. It includes novels, short stories,
poems, plays, and other forms of written works in the target language. Literature
allows learners to explore the language in a more nuanced and complex way, exposing
them to idiomatic expressions, diverse vocabulary, varied sentence structures, and
cultural insights. It provides a deeper understanding of the language's usage, style,
and cultural nuances, which may not be as evident in traditional textbooks.

In essence, while traditional language textbooks provide structured learning
and foundational knowledge, literature offers immersive and authentic language
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experiences that can enrich ones understanding and mastery of the language. Both
resources complement each other and can be valuable components of language
learning.

3.5 Classroom Dynamics

The classroom serves as a dynamic space for intercultural language learning. A mix of
learners from diverse cultural backgrounds creates a multicultural environment ripe
for exploration and exchange. Open-ended activities encourage different
interpretations and responses, fostering a collaborative learning environment where
learners engage with cultural diversity and challenge their own perspectives.

3.6 Relating Resources to Each Other

Effective intercultural language learning resources establish connections and
coherence between various learning materials. They build upon existing content and
knowledge, introducing challenges to current understanding while relating cultural
information to the target language and communication. Resources should reflect
contemporary cultural dynamics while also acknowledging traditional cultural
elements. Furthermore, they should present cultural aspects from the perspective of
the target culture, other cultures, and diasporic communities, providing learners with
a multifaceted understanding of cultural diversity.

3.7 Critical Evaluation of Resources

Sociocultural and linguistic learning are integral components of intercultural language
learning resources and vice versa. It is crucial to critically evaluate resources for biases
and ensure that cultural information is linked authentically to the target language and
the context or environment in which communication takes place. Resources should
reflect contemporary cultural realities and present diverse perspectives without
essentializing or exoticizing cultures. Evaluating resources requires cultural
competence and sensitivity, as judgments must be informed by an understanding of
the complexities inherent in intercultural communication and learning processes.

Intercultural language learning is an integral part of language learning according

CEFR, however it incorporates a broader perspective that goes beyond language proficiency

alone. It emphasizes the acquisition of intercultural communicative competence, which

includes not only linguistic skills but also cultural awareness, sensitivity, and adaptability.

Intercultural language learning aims to develop learners' ability to understand and navigate

cultural differences, communicate effectively across cultural boundaries, and engage in

meaningful intercultural interactions. This involves exploring and reflecting on one's own

cultural perspectives and practices, as well as those of the target language and culture.

Intercultural language learning must be diverse, authentic, and culturally sensitive. Educators

should foster creativity, facilitate experiential learning, and promote critical engagement
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with cultural diversity. By leveraging a wide range of resources and critically evaluating their
effectiveness, educators can empower learners to navigate intercultural communication with
confidence and empathy and intercultural competence.

4 Conclusion

Learning a foreign language has its advantages, since plurilingualism offers cognitive
benefits, including enhanced problem-solving skills, greater cognitive flexibility, and
improved memory and attention. Plurilingual individuals navigate between languages,
drawing upon diverse linguistic resources to communicate and comprehend the world around
them. While acquiring a foreign language, the cultural awareness is an essential component
of intercultural language teaching and learning. It fosters empathy, understanding, and
effective communication across diverse cultural contexts. By integrating cultural sensitivity
into language education, educators empower learners to become global citizens capable of
engaging respectfully and meaningfully in a multicultural world.

Integrating cultural awareness and diversity education into school curricula and
educational programs helps foster understanding of foreign cultures from an early age. By
exposing students to diverse cultural perspectives, histories, and experiences, educators can
promote empathy, tolerance, and appreciation for cultural diversity. Cultivating a lifelong
commitment to learning and growth in cultural understanding involves ongoing exploration,
reflection, and engagement with diverse cultural perspectives and experiences. Embracing
opportunities for cross-cultural learning and dialogue enables individuals to deepen their
understanding of foreign cultures and their interconnectedness with the global community.
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SYSTEM UNICERT® — NASTROJ NA ZVYSOVANIE JAZYKOVE)
KOMPETENCIE STUDENTOV A ABSOLVENTOV LEKARSKEJ FAKULTY
UNIVERZITY KOMENSKEHO V BRATISLAVE

VALERIA JAMRICHOVA

Abstrakt

Znalost cudzich jazykov je ddlezitou kompetenciou pre Studentov a absolventov
vietkych odborov univerzit, ktord umoznuje komunikaciu a Uspesnu spolupracu
v oblasti vedy, vyskumu a napomaha pri zvy$ovani mobility. Ustav lekarskej
terminoldgie a cudzich jazykov na Lekarskej fakulte Univerzity Komenského
v Bratislave od roku 2010 ponuka akreditovany program UNIcert® Ill, zamerany na
rozvoj jazykovych a interkulturnych kompetencii Studentov mediciny. Program
reflektuje Spoloény eurdpsky referenény ramec pre jazyky a odporucania Rady
Eurdpy, poskytujuc medzinarodne uznavany certifikat UNIcert® Il na Urovni C1
v medicinskom odbore. Sucasny prispevok sumarizuje 13-ro¢ny histdriu
a skusenosti s programom, zddraznuje jeho vyznam pri priprave Studentov na
pracovné a vyskumné vyzvy.

Kldcové slova: mobilita, UNIcert®, jazykova a interkultirna kompetencia, SERR
1 Uvod

Eurdpska Unia (EU) povazuje vzdeldvanie za jednu z priorit. V Rimskej deklaracii
z marca 2017 sa lidri EU zaviazali, Ze sa budu usilovat o Uniu, ,v ktorej dostany mladi ludia
najlepsie vzdelanie a najlepsiu odbornu pripravu, v ktorej mézu Studovat a najst pracovné
prilezitosti na celom kontinente" (Council of the EU, 2017).

V strategickom ramci pre vzdelavanie a odbornu pripravu do roku 2020, EU vyvijala
Usilie podporovat najma mobilitu a medzikultirne porozumenie. Tieto snahy EU vyUstili do
dalSej spolocnejvizie - vytvorit do roku 2025 eurdpsky vzdelavaci priestor. Cielom tejto vizie
je, aby mal kazdy pristup ku kvalitnému vzdelavaniu a odbornej priprave v jedine¢nom
spoloénom eurdpskom priestore. Studenti aj uéitelia by sa mali lahko prestvat v ramci
vzdelavacich systémov v réznych ¢lenskych statoch a kultura celozivotného vzdeldvania by
sa mala stat beznou praxou (European Education Area, 2024b). Sucastou vizie kvality
v oblasti vzdelavania na Urovni EU je posilfiovanie jazykového vzdeldvania a plurilingvizmu.
Ovladanie viacerych jazykov je predpokladom Studia a prace v zahrani¢i a cestou
k objavovaniu kulturnej rozmanitosti Europy. Uciacim sa a ucitelom umoznuje vyuzivat
vyhody autentického priestoru na vzdelavanie v Eurdpe (Eurdpska komisia, 2015).

Znalost cudzich jazykov je mimoriadne doélezita i pre Studentov a absolventov
nefilologickych odborov univerzit, kedze je predpokladom nielen pre dobru spolupracu
voblasti vedy a vyskumu, vymenu skusenosti, mobilitu Studentov a profesionalov, ale
i celozivotné vzdelavanie, plnenie poziadaviek praxe a postupné zvysovanie
konkurencieschopnosti Eurdpy. Urovne Spoloé¢ného eurdpskeho referenéného ramca pre
jazyky a Eurdpske jazykové portfdlio pre studentov vysokych skol prispievaju k standardizacii
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a unifikacii ciefov vyucby a certifikacnych systémov. Je dolezitou sucastou Bolonského
procesu na ceste k vzajomnému uznavaniu kvalifikacii a systému zabezpeclenia kvality
s cieflom posilnit kvalitu a relevantnost vyucby a vzdelavania. Nemenej dolezita je aj potreba
stale intenzivnejSej a StruktUrovanejSej spoluprace medzi europskymi instituciami
vysokoskolského vzdelavania (European Education Area, 2024a).

CERCLES (Eurdpska konfederacia jazykovych centier na vysokych skolach),
zastreSujuca takmer 400 europskych jazykovych centier, katedier, institutov, fakult alebo
skol, posobiacich v oblasti vyucby jazykov na urovni vyssieho vzdeldvania, sa angazuje za
vyskum a vyucbu jazykov na ¢o najvy$sej Urovni (cercles.org, 2024). Ustav lekarskej
terminoldgie a cudzich jazykov (ULTCJ) na Lekarskej fakulte Univerzity Komenského
v Bratislave je institucionalnym ¢lenom od roku 2016.

2 Vzdelavaci systém UNIcert®

UNIcert® ako program odbornej cudzojazycnej pripravy vypracovalo Jazykové
centrum Technickej univerzity v Drazdanoch a Asociacia univerzitnych jazykovych centier
v Nemecku v roku 1991 a jeho zamerom bolo reagovat na , procesy zjednocovania Eurdpy,
nové formy spoluprace medzi eurdpskymi univerzitami, najma pokial ide o programy
Studentskych mobilit, a na rastUcu internacionalizaciu obchodu, priemyselnej vyroby, vedy
a vyskumu." (Sajgalikova et al., 2004)

Vyhodou tohto systému je, ze je to otvoreny vzdeldvaci systém urceny Studentom
i absolventom nefilologickych odborov univerzit, ktory umoznuje rozsirit a skvalitnit jazykové
vzdelavanie, a ako jediny zohladnit Specifika jednotlivych jazykovych centier na vysokych
Skolach, a zaroven i Standardizovat a unifikovat vystupné hodnotenie jazykovej sposobilosti
formou medzinarodného certifikatu. Urovne programu UNIcert®(l — IV) zodpovedaju Styrom
Urovniam Spolo¢ného eurdpskeho referenéného ramca pre jazyky Bi — C2. Uroven
A (SERR) nie je dostacujucou jazykovou Uroviiou na studium alebo pracuy; je len vychodiskom
pre dalSie Urovne ako UNIcert® Basic. V sucasnosti je do programu zapojenych 65 eurdpskych
univerzit a bolo udelenych vyse 140 ooo certifikatov.

UNIcert®LUCE (Institut pre akreditaciu jazykovej vyucby a skusok na univerzitach
v strednej Eurdpe) udelil akreditaciu viacerym institUciam na Slovensku a v Cechéch, ktoré su
¢lenmi CASAJC (Cesko-Slovenska asociacia u¢itelov cudzich jazykov na vysokych $kolach)
Aktualne ma akreditaciu 12 institucii pre celkove 14 programov vyucby odborného cudzieho
jazyka a od roku 2005 — 2022 ziskalo medzinarodny certifikat UNIcert® celkove 4906
absolventov. UNIcert®LUCE je spoluzakladatelom a clenom NULTE (Network od University
Language Testers in Europe) od r. 2018 (unicert-online.org, 2024).

3 UNIcert® lll na Lekarskej fakulte Univerzity Komenského v Bratislave

Lekarska fakulta Univerzity Komenského v Bratislave ziskala akreditaciu pre nemecky
a anglicky jazyk pre lekarske vedy v roku 2010. Snaha o jej ziskanie vyplynula z potreby
poskytnut studentom a absolventom moznost kontaktu s odbornym cudzim jazykom na
vyssej Urovni i nad rdmec stanoveny Studijnymi programami na nasej fakulte. Dva semestre
vyucby v prvom rocniku Studia v rozsahu 78 hodin su dobrym zakladom, ale neposkytuju
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dostatok priestoru pre doslednejsiu pripravu absolventov na plnenie poziadaviek praxe.
V zaujme splnenia podmienok stanovenych programom UNIcert® sme ponukli zaujemcom
48-hodinovy kurz, aby sme dosiahli predpisany dotaciu 120 — 180 kontaktnych hodin,
sintegraciou dalSich hodin autondmneho ucenia potrebnych na uspokojenie individualnych
odbornych potrieb frekventantov a dosiahnutie stanovenych cielov. V ramci akreditacného
procesu sme pripravili navrh podrobného programu, ktory vychadzal z okruhov aktudlneho
sylabu rozsireného o Ulohy zamerané na dalSi rozvoj receptivnych, produktivnych
a komunikacnych zrucnosti, odbornej slovnej zasoby, interkultUrnej kompetencie na Urovni
C1 SERR. Podmienkou pre zaradenie do kurzu je absolvovanie predmetu CJ 1, CJ 2 na Urovni
B2+ alebo Ca a vstupného zaradovacieho testu aby bolo mozné vytvorenie jazykovo
homogénnej skupiny. Vzhladom na to, Ze frekventantmi su nielen Studenti roznych rocnikov,
ale i absolventi fakulty s roznorodymi lekarskymi Specializaciami, je potrebné kurz ,Sit na
mieru". Priprava na kurz tohto typu je casovo velmi narocngd, kedze nie je mozné vyuzit
ucebnicu, ale vyucujuci pripravuje cely material podla potreby, cerpa z roznych zdrojov,
najma autentickych, pricom musi pokryvat rozvoj vsSetkych komunikacnych jazykovych
cinnosti a stratégii — recepcie, produkcie, mediacie a interakcie. Vysledkom snazenia su
kvalitné kurzy, o Com svedcia i hodnotenia absolventov, ktoré sa vyznacuju vysokou mierou
spokojnosti.

3.1 UNicert® Ill - kurzy

Po ziskani akreditacie UNIcert® Il pre nemecky a anglicky jazyk pre lekarske vedy
v roku 2010 sa nam podarilo Uspesne otvorit prvy kurz anglického jazyka. Pocet zaujemcov
o nemecky jazyk nebol este dostatocny na vytvorenie kurzu, ¢o sa nam podarilo az o rok
neskor. V nasledujucich rokoch az do roku 2016 prebiehali subezne kurzy v oboch jazykoch.
Obsadenost kurzov nemeckého jazyka bola v priemere o 27,5 % nizSia ako obsadenost kurzov
anglického jazyka, napriek tomu, ze v akademickom roku 2013/2014 nebolo mozné otvorit
kurz anglického jazyka z dévodu nedostatocnej Uspesnosti uchadzacov. V doésledku zmien
v Strukture predmetov a ukonceni vyucby nemeckého jazyka ako povinného predmetu na LF
UK, zaujem o nemecky jazyk klesol do takej miery, ze nebolo mozné anifinancne Unosné tieto
kurzy ponukat. Z tychto dévodov sme v roku 2019 o reakreditaciu programu nemecky jazyk
pre lekdrske vedy nepoziadali. Pandémia Covid 19 spésobila, ze v polovici kurzu
v akademickom roku 2019/20 sme boli nUteni okamzite prejst do online priestoru. Tuto vyzvu
sme vSak Uspesne zvladli. Zaujem okurz vdalSom akademickom roku aj zddvodu
pretrvavajucej pandémie bol nizky, atak nebolo mozné kurz otvorit. Ako sa situacia
stabilizovala, postupne sme opat dosiahli pIny pocet frekventantov v kurze. (obr. 1)
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Pocet absolventov kurzov
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Graf 1 Pocet absolventov kurzov UNIcert® Il (Zdroj: vlastné spracovanie)

3.2 UNIcert® Ill - skuska

Skuska sa kond zvycajne dva dni, v pripade vyssieho poctu frekventantov —3 dni. Prvy
den absolvuju frekventanti spolocne pisomnu cast, na Ustnu Cast pridu podla casového
rozpisu.

3.2.1 Pisomna skuska UNIcert® Il
Test trva 180 minut a sklada sa z troch ¢asti:

e recepcia -pocUvanie - overuje schopnost porozumiet autentickému Ustnemu
prejavu formou roznych Uloh na pocuvanie - trichotomické ulohy( T/F/NS),
dopifianie textu, odpovede na otazky ...,

e recepcia - Citanie s porozumenim - overuje schopnost porozumiet neznamemu
odbornému textu - otvorené otazky s kratkou odpovedou, , logické vztahy,
identifikacia implicitne vyjadrenych myslienok...,

e mediacia aprodukcia - Ulohy na morfologiu asyntax, mediaciu lekarskej
terminoldgie, pisomnu produkciu a akademické pisanie zamerané najma na ulohy
spojené s pracou lekara ako napriklad kazuistika na zaklade zadania, poznamok a
vysledkov vySetreni, odporucaci list, popis procesu, informacny letak a pod.

3.2.2 Ustna skuska UNIcert® IlI
Ustna ¢ast trva maximalne 60 minUt a pozostava z dvoch ¢asti:

e Ustna produkcia — PPT prezentacia (cca 20 minut) a nasledna diskusia

e interakcia na zaklade vybranej témy (z 30 okruhov) (15 — 20 minut)
Prezentaciu na lubovolnud odbornu medicinsku tému v rozsahu cca 15 slidov si frekventant
pripravi vopred a zasle ju spolu s abstraktom v rozsahu 250 az 300 slov najneskor der pred
skuskou. Po prezentacii témy nasleduje diskusia, pri ktorej otazky kladu skusajuci, pripadne
ostatni pritomni frekventanti; je tiez suUcastou hodnotenia. Hodnoti sa schopnost
frekventanta pohotovo reagovat na polozené otazky.
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Tridsat okruhov z oblasti mediciny, ktoré sU zakladom pre interakciu pokryvaju témy,
s ktorymi sa frekventant stretol pocas riadneho Studia cudzieho jazyka na Lekarskej fakulte
UK, pocas kurzu UNIcert® Ill, samostudia a medicinskej praxe. Frekventant si na zaklade
nahodného vyberu jedného z tematickych celkov danych v programe UNiIcert Ill pripravi
Uvod k naslednej interakcii a kombinaciou monologu a dialégu so skusajucimi prezentuje
svoje znalosti z danej oblasti, ale najma skusenosti z praxe.

Pre Uspesné absolvovanie skusky je potrebné ziskat minimalne 60 % v kazdej z jej
Casti. Pisomnu cast vyhodnocuju dvaja hodnotitelia a vysledky a certifikat dostane
frekventant do jedného mesiaca od terminu skusky.

3.2.3 Skusky a certifikaty UNIcert® Il za obdobie 2011—2023

Priprava na skusku UNIcert® Il je dlhodoba zaleZitost. Skusky organizujeme vzdy na
jesen po dohode s frekventantmi, aby mali dostatocne dlhy priestor sa na skusku pripravit.
Ziskat certifikat UNIcert® Ill maju zaujem najma mladsi frekventanti, bud studenti tretieho
roCnika alebo Studenti kondiacich roc¢nikov. Dévodom sU najma program Erasmus alebo
mobilita v zahranici. Pre absolventov je motivaciou aj vylepsenie svojho portfdlia a doklad pre
buduceho zamestnavatela. Skuska je narocng, a teda nie kazdy frekventant ma tuto ambiciu;
mnohi Studenti, absolventi alebo lekari sa zucastnuju kurzov, pretoze citia potrebu zvySovat
si jazykovu kompetenciu, pripadne udrziavat si uz dosiahnuty Uroven. V nasledujucej tabulke
mozeme vidiet pocet vydanych certifikatov v jednotlivych rokoch. Najuspesnejsim rokom
vtomto smere bol rok 2012. Pandémia Covidu 19 zasiahla najma roky 2020 a 2021. V tychto
rokoch sme sice zorganizovali skusky, ale kedZe zaujemci boli lekari, vtom ¢ase mimoriadne
zataZeni, postupne sa zo skusky odhlasovali, az sme boli nUteni skusky nakoniec zrusit (graf
2).

Pocet vydanych certifikdtov o absolvovani skisky UNlcert® Ill na Lekarskej fakulte
Univerzity Komenského v Bratislave za obdobie 2011 - 2023 je uvedeny v nasledovnom grafe.

Pocet vydanych certifikatov
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Graf 2 Pocet vydanych certifikatov UNIcert® Ill (Zdroj: vlastné spracovanie)
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Zaujimavé je sledovat pomer poctu frekventantov v kurzoch apoctu Uspesnych
absolventov skusok za jednotlivé roky. V tabulke (obr. 3) je uvedené percentualne vyjadrenie
poctov Uspesnych absolventov. Najvacsi podiel - 80 % absolventov, ktori ziskali certifikat, bol
v akademickom roku 2011/2012, najmensi - 7 % vakademickom roku 2018/2019, ak
nepocitame 0 % v obdobi pandémie Covidu 19 v roku 2019/20.

Za obdobie fungovania programu UNIcert® Il na Lekarskej fakulte UK sa v 11 kurzoch
anglického jazyka pre lekarske vedy vystriedalo celkovo 149 frekventantov. Priemerna
obsadenost kurzov frekventantmi bola 13,5 a priemerny pocet Uspesnych absolventov
skusok bol 3,8 ¢o tvori 27 % z priemerného poctu zucastnenych. Celkovy pocet neUspesnych
absolventov skusok bol za celé obdobie Styri.

V pripade nemeckého jazyka pre lekarske vedy boli pocty nizSie. Celkovo sme
zorganizovali len 4 kurzy ktoré absolvovali 48 frekventanti a z nich sa skusky zdcastnili 11.
Priemernd obsadenost kurzov frekventantmi bola 12 a priemerny pocet Uspesnych
absolventov skusok bol 3 ¢o tvori 23 % z priemerného poctu zUcastnenych. Celkovy pocet
neuspesnych absolventov skusSok bol za celé obdobie tri.

Tab. 1 Prehlad poctov frekventantov v kurzoch a absolventov skisok UNIcert Il

Akademicky.rok Alkurz Al skiska % NJ kurz NJ skuska %
1 2010/11 15 8 53 o o o
2 2011/12 15 12 8o 10 3 30
3 2012/13 14 4 29 12 2 17
4 2013/14 o o) o) 14 5 36
5 2014/15 16 10 63 12 1 8
6 2015/16 13 4 31 o} o}
7 2016/17 14 3 21 o o
8 2017/18 14 4 29 o] o]
9 2018/19 15 1 7 o] o]
10 2019/20 9 o) o) bez akred.
11 2020/21 o) o) ) bez akred.
12 2021/22 9 2 22 bez akred.
13 2022/23 15 2 13 bez akred.
Spolu 149 50 48 11
Priemer 13,5 3,8 27 12 3 23

(Zdroj: vlastné spracovanie)
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Prvy kurz anglického jazyka pre lekarske vedy a prva skuska boli pre nas velmi dolezité
pretoze sme si potrebovali overit funkénost programu a spravnost pristupu a vyhodnotit
vysledky. Prvej skisky sa zUcastnilo 53 % absolventov kurzu a priemerna Uspesnost bola
82 %. Najlepsi vysledok bol dosiahnuty v casti ,Citanie", kde bolo Uspesne zvladnutych 92 %
Uloh; najslabsi vysledok bol dosiahnuty v Casti , pisanie™ — 76 %. V Ustnej Casti bola priemerna
Uspesnost v Casti interakcia 82,5 % a v Casti prezentacia 86,25 %. Na zaklade tychto vysledkov
sme v nasledovnom obdobi pripravovali v ramci kurzov materidly zamerané na posilnenie
pisomnej produkcie. Analyza potrieb nie je jednorazova aktivita, ale kontinualny proces,
ktorého zavery je potrebné neustdle priebezne vyhodnocovat. Z tohto uhla pohladu
vnimame i zmeny, ktoré vyplynuli z praxe; napr. v prirucke UNIcert® — Systém jazykovej
vyucby a certifikacie pre Studentov nefilologickych odborov (2004) je z povodnych 240 minUt
dizka trvania skugky pre stupef Ill stanovena na ,spolu minimalne 200 minUt". V aktudinej
prirucke UNIcert®LUCE, format Ustnej Casti skisky Sikolova. Mikulas (2016:47) navrhuju
v dizke 30 minUt a v pripade zaradenia prezentacie 45 minUt. Stanovenie minima, resp. skaly
je vhodnejsie a poskytuje moznost adaptacie potrebnej najma pri Ustnej Casti, kde celkova
dizka moze byt ovplyvnend aj inymi faktormi, napr. témou, spdsobom prejavu, pripadne
dizkou naslednej diskusie a po¢tom zapojenych diskutérov.

4 UNIcert® - perspektivy

ZaverecCné hodnotenia absolventov kurzov ndm umoznuju identifikovat pozitiva, na
ktorych mbzeme stavat, dalejich cizelovat, a tym kurzy skvalitfiovat, ako aj negativa, ktorym
samozeme v budUcnosti vyhnUt. Nie vietky negativa je moZné vyriedit —napr. dizka stretnuti
(3 vyucovacie hodiny) alebo ich frekvencia (1x za tyzden), kedZe Ucastnici sU zvelmi
rdznorodych prostredi a je velmi tazké skibit povinnosti $tudentov a pracovné obmedzenia
zamestnancov v zdravotnictve.

Délezité vsak je nadalej poskytovat moznost dalSieho Studia cudzieho jazyka na Lekarskej
fakulte Univerzity Komenského v Bratislave ako pridany hodnotu a motivovat Studentov
a absolventov k dalSej praci vo forme autondmneho vzdelavania; pri priprave programu,
vdaka Standardom a reakreditdciam zarudit aktualizaciu stratégii a vysoku kvalitu
vzdeldvania, vsulade s chapanim jazyka podla SERR ,ako prostriedku na vytvaranie
prilezitosti a dosahovanie Uspechu v spolocenskej, vzdelavacej a profesijnej oblasti* (Franko,
2017).

Velmi dobrym krokom do budicnosti by bolo ioficidlne uznanie skusok UNlicert®
Ministerstvom Skolstva SR.

5 Zaver

Je nesporné, ze program UNIcert® podporuje zvySovanie a rozvoj sociolingvistickych
a interkulturnych zruénosti, jazykovej, plurilingvalnej aj pragmatickej kompetencie.
Je vhodny nielen pre Ucastnikov zahrani¢nych mobilit v ramci programov celozivotného
vzdelavania Eurdpskej unie, ale jazykové kompetencie vyuziju absolventi aj v medicinskej
praxi na Slovensku, kedZe pocet cudzincov, ktori potrebuju zdravotnu starostlivost stupa.
Vyplfa aj prazdne miesto v ponuke certifikatov z odborného jazyka pre tych zaujemcov, ktori
chcu dokladovat snahu pracovat na sebe a doplnit svoje jazykové portfdlio, neustale sa
zlepSovat v odbore v zaujme spoluprace na medzinarodnom poli, zdielat svoje poznatky
a zvysovat tym aj konkurencieschopnost na trhu prace.
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Program zhodnotil absolvent nasledovne: ,,...program UNicert je rozhodne programom
efektivnym, do buddcnosti bude prinosom pre studentov mediciny, resp. mladych lekarov pre ich
snahu zvysovat si kvalitu svojich jazykovych schopnosti a znalosti. KaZzdopadne v riom treba
pokracovat, rozvijat ho, zdokonalovat, je potrebné dobre selektovat kandiddtov na toto studium
a perspektivne pripravit aj UNIcert IV, na ktory sa, mimochodom, uz velmi tesim."

Podakovanie
Dakujem doc. PhDr. H. Sajgalikovej, PhD. za cenné rady pocas celého obdobia
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VYUCBA LATINSKEJ LEKARSKEJ TERMINOLOGIE NA LEKARSKE)
FAKULTE UKV BRATISLAVE

EMA PAVLAKOVA & MAREK SIBAL
Abstrakt

Studia sa zaobera vyvojom vyucby latinskej lekarskej terminoldgie v $tudijnych
programoch vseobecné a zubné lekarstvo na Lekarskej fakulte Univerzity
Komenského od patdesiatych rokov minulého storocia po suUcasnost. Sleduje
postupné prisposobovanie kurikula a hodinovej dotacie vyucby v priebehu rokov
a analyzuje jej Specifika pre uvedené Studijné programy. Zaroven sa venuje aj
vyvoju uCebného materiadlu a ponuka analyzu obsahu jednotlivych ucebnic, ktoré
sa v priebehu desatrodi pri vyucbe latinskej lekarskej terminoldgie pouzivali.
Porovnava ich tematickt napli, Strukturu a pristup k vyucbe gramatiky a slovnej
zasoby a z diachronneho hladiska zachytava povahu zmien, ktorym uvedené
Studijné materialy podliehali.

Kldcové slova: latinskd lekarska terminoldgia; Lekarska fakulta Univerzity
Komenského; ucebnice; vieobecné lekarstvo; zubné lekarstvo; Ustav lekarskej
terminoldgie a cudzich jazykov

1 Uvod

Vyucba latinskej lekarskej terminolégie ma na Lekarskej fakulte Univerzity
Komenského v Bratislave dlhu a stabilnu tradiciu. Dovodom, pre ktory je latinska lekarska
terminoldgia stale pevnou sucastou vzdeldvania Studentov na lekarskych fakultach, je jednak
silna historicka tradicia klasickych jazykov — latinciny a starej gréctiny na uzemi dnesného
Slovenska, jednak skutocnost, Ze latincina a gréctina sU vychodiskové jazyky odbornej
medicinskej terminoldgie.

2 Latinska lekarska terminologia v diachrénnej perspektive

2.1 Studijny program véeobecné lekarstvo

Vyucba latinskej lekarskej terminoldgie na Lekarskej fakulte v Bratislave prameni
v praktickej pedagogickej potrebe. V patdesiatych rokoch minulého storocia sa totiz
v byvalom Ceskoslovensku dostali na lekarske fakulty prvi absolventi strednych $kél bez
akychkolvek vedomosti z latinského jazyka ziskanych na strednej, resp. zakladnej Skole.
Vyucba klucovych predmetov lekarskej fakulty opierajucich sa o latinsku terminoldgiu (napr.
anatdmia, patoldgia, fyzioldgia, atd.) sa tak stala pomerne naro¢nou (Hamar, Sibalova 2021,
s. 23). Kurikulum vyucovanych predmetov bolo preto potrebné doplnit aj o latinsky jazyk,
resp. latinsku lekarsku terminoldgiu.

V dostupnych archivnych materidloch Lekarskej fakulty sa prva oficialna zmienka
o vyucbe latinskej terminoldgie objavuje v dokumente Zoznam katedier, 0séb a predndsok
Lekdrskej fakulty Univerzity Komenského z akademického roka 1957/58 (Zoznam 1957, s. 19).
V Studijnom programe vseobecné lekarstvo sa latinsky jazyk v tomto roku vyucoval v prvom
roCniku ako dvojsemestralny predmet s nazvom Zaklady jazyka latinského, neskor (1959/60)
sa tento predmet premenoval na Latinsky jazyk (Zoznam 1959, s. 28). Vyucba prebiehala
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vrozsahu dve vyucovacie hodiny tyzdenne v organizacnej forme vyucby cvicenie, pricom
predmet bol hodnoteny klasifikovanym zapoctom, neskdr skuskou, resp. diel¢ou skuskou
vletnom semestri. Vyucbu zabezpecovala do akademického roka 1963/64 Celouniverzitna
katedra cudzich (neslovanskych) jazykov, ktora pdsobila pri rektorate Univerzity
Komenského (Stojkovicova et al. 1999). Od akademického roku 1964/65 na Lekarskej fakulte
zacala posobit Katedra jazykov pod vedenim Viery Buncakovej, ktora mala v kompetencii
okrem iného aj vyucbu latinského jazyka (Zoznam 1964, s. 64 — 65). Tento stav trval do
akademického roka 1967/68, vktorom doslo kredukcii vyulby latinského jazyka
z pévodného dvojsemestralneho kurzu na jednosemestralny kurz v rozsahu jednej prednasky
advoch cviéeni vrdmci zimného semestra (Zoznam 1967, s. 30). DalSia redukcia rozsahu
vyucby latinského jazyka nastala vakademickom roku 1977/78, od ktorého sa vyucba
realizovala len vrozsahu jednej vyucovacej jednotky, teda dvoch vyucovacich hodin typu
cvienie za tyzden vramci zimného semestra (Zoznam 1977, s. 55). Pozitivhu zmenu pri
vyucbe latinského jazyka priniesol akademicky rok 1990/91, v ktorom sa do rozsahu vyucby
opat vratila prednaskova zlozka v rozsahu 12 hodin za semester, ¢im sa hodinova dotacia
zvysila na tri vyucovacie hodiny do tyzdna (Ucebné plany 1990). K dalSiemu navyseniu
hodinovej dotacie prislo v akademickom roku 2002/03, a to v rozsahu 14 hodin prednasok a 31
hodin cviCeni. Vtomto roku sa zaroven predmet Latinsky jazyk premenoval na predmet
snazvom Latinskd lekdrska terminoldgia, ktory lepsie odradZa podstatu vyucby (Studijny
program 2002, s. 69). Hodinova dotacia v tomto rozsahu vsak trvala len do akademického
roka 2006/07, v ktorom doslo k opatovnej redukcii poctu hodin na 12 hodin prednasok a 24
hodin cvi¢eni (Rolenka 2006, s. 75). Opdatovna tendencia redukovat uz aj tak
poddimenzovanu dotaciu sa prejavila uz v nasledujucom akademickom roku (2007/08),
v ktorom sice doslo knavySeniu poctu hodin cviceni na 26, no rovnako i k Uplnému
vynechaniu prednaskovej Casti (Rocenka 2007, s. 71). K navrateniu vyucby latinského jazyka
vtakom rozsahu, vakom bola vakademickom roku 1957/58, aktory lepsSie zodpoveda
potrebam jazykovej pripravy buducich lekarov, doslo az v akademickom roku 2016/17,
v ktorom sa Latinska lekarska terminoldgia stala dvojsemestralnym predmetom v rozsahu 25
cvieni za semester, pricom letny semester bol ukonceny zaverecnou skuskou. (Rocenka
2016, s. 75) Tento stav vyucby trva na Ustave lekdrskej terminoldgie a cudzich jazykov (do
roku 2022 Ustav cudzich jazykov) aZ do sU¢asného akademického roka 2023/24 (viac pozri
Hamar, Sibalova 2021).
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Tab. 1 Vyucba latinskej lekarskej terminoldgie na LF UK v programe vSeobecné lekarstvo v rokoch
1957 — 2024

2.2 Studijny program zubné lekarstvo

Sposob vyucby latinského jazyka v Studijnom programe zubné lekarstvo do velkej
miery kopiroval program vseobecné lekarstvo. Vyucba presla rovnakym spésobom od
dvojsemestralneho  modelu v akademickych rokoch 1957/58 -  1966/67
k jednosemestralnemu a zachovana bola aj hodinova dotacia. Urcita diferencovanost sa
objavila az po roku 2000. Zatial co vSeobecné lekarstvo malo v akademickych rokoch 2002/03
— 2005/06 hodinovu dotaciu 14 seminarov a 31 cviceni, ktoré bolo v nasledujucom roku
zredukované na 12 seminarov a 24 cviceni, v zubnom lekarstve toto znizenie nastalo uz v roku
2003/04 (Studijny program 2003, s. 92). TaktieZ jednosemestralny model vyucéby trval
v porovnani so vseobecnym lekarstvom o dva roky dlhSie. Az v akademickom roku 2018/19
bol do letného semestra tretieho roc¢nika zaradeny predmet Latinskd klinickd terminoldgia pre
zubné lekdrstvo, v ktorom mali Studenti nadviazat na zakladné znalosti latinskej terminoldgie
nadobudnuté vprvom rocniku aoboznamit sa so Specializovanym stomatologickym
nazvoslovim. (Rocenka 2018, s. 89) Tento stav trval Styri akademické roky s dotaciou:
Latinskd lekarska terminoldgia (1. roc.) — 26 cviceni; Latinska klinicka terminoldgia pre zubné
lekdrstvo (3. roC.) — 25 cviCeni. Oba predmety boli ukoncené zaverecnou skuskou.
Od akademického roku 2022/23 boli tieto dva predmety z praktickych dovodov zjednotené
pod nazvom Latinska lekdrska terminoldgia 1 a 2, pricom sa jeho druhd cast presunula do
letného semestra prvého roku Studia a jeho hodinova dotacia sa vyrovnala na 25 cviceni
v oboch semestroch. (RoCenka 2022, s. 88).
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Tab. 2 Vyucba latinskej lekarskej terminoldgie na LF UK v programe zubné lekarstvo v rokoch 1957 —
2024

2.3 Ucebny material

Historickému vyvinu vyucby latinského jazyka zodpoveda aj pouzivany ucebny
material. Ulebnice latinského jazyka, resp. latinskej lekarskej terminologie je mozné
mapovat az od akademického roka 1964/65, od ktorého je vakademickych rocenkach
zverejnovana zakladna studijna literatura. Pre dany akademicky rok islo o u€ebnicu Latina pro
mediky s prihlédnutim k recitne. (Kabrt, Valach 1960, 21962) V akademickom roku 1971/72
nahradila ucebnicu prva slovenska ucebnica latinského jazyka pouzivana na Lekarskej fakulte
UK s nazvom Uvod do lekdrskej terminoldgie autorky a zaroven prednostky Katedry jazykov
V. Buncakovej (1972), ktora sa dockala aj doplneného a rozsireného vydania. Akademicky rok
1985/86 so sebou priniesol u¢ebnicu Latinsky jazyk. Uvod do lekdrskej terminoldgie autorského
kolektivu F. Simon, A. Ivanovad a M. Bujalkova (1984). Vdetky zuvedenych ulebnic sa
pouzivali priblizne 10 rokov (Latina 12; Uvod 13; Latinsky jazyk 9). Najdlhsie pouZivanou
ucebnicou sa stala publikacia Cursus Latinus Medicinalis A. lvanovej (1995), ktora sa zacala
pouzivat v akademickom roku 1995/96. V sUcasnosti sa pri vyucbe latinskej terminoldgie
pouziva ucebnica Terminologia Medica Latina autorskej dvojice F. Simon a M. Bujalkova
(2015), ktord sa na fakulte pouziva od akademického roka 2015/16.

Od patdesiatych rokov az dodnes sa uvedeny Studijny materiadl pouzival zhodne
v oboch Studijnych programoch. Jedinou vynimkou je v tomto ohlade ucebnica Terminologia
Medica Graeco-Latina. Ulebnica grécko-latinskej klinickej terminoldgie pre zubné lekdrstvo
(Rollerova, Ricziova et al. 2018), ktord bola vytvorend pre potreby vyssie uvedeného
predmetu Latinska klinicka terminoldgia pre zubné lekdrstvo, neskor Latinskd lekdrska
terminoldgia 2. Tato ulebnica zohladriuje Specifické potreby druhého semestra vyucby
latinskej terminoldgie pre Studentov zubného lekarstva.

3 Didakticka analyza u¢ebného materialu
3.1 Studijny program vseobecné lekarstvo

Vyvin vyucby latinskej lekarskej terminoldgie je potrebné sledovat nielen na zaklade
jeho rozsahu, ale aj obsahu. Z tohto dovodu sme sa rozhodli pristupit k didaktickej analyze
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uvedenych ucebnic, na zaklade ktorej mozno sledovat rozne zmeny a vyvojové tendencie
ktorym vyucba lekarskej terminoldgie v priebehu rokov podliehala.

Ako uz bolo spomenuté, prvou ucebnicou latinského jazyka pre Studentov mediciny
bola Ceskd publikacia Latina pro mediky s prihlédnutim k rectiné (1960) autorov J. Kabrta
a V. Valacha, ktora bola zvolena i v dbsledku absencie slovenskej ucebnice zameranej na
medicinsku terminoldgiu. Kabrt v Uvode k ucebnici priblizuje problematiku a okolnosti vzniku
tejto ucebnice, ktorym bolo zrusenie vyucby latinského jazyka na strednych Skolach.
Hlavnym ciefom ucebnice je umoznit studentom mediciny orientovat sa v zlozitej odbornej
terminoldgii, ktorej Studium sa bez zakladov znalosti latininy stava pre Studentov velmi
narocnym. Zaroven upozoriuje, ze lekarska terminoldgia je vystavana nielen z latinskych, ale
aj z gréckych slov, a preto si za ciel uCebnice kladie uvedenie Studentov aj do zdkladov
problematiky gréckeho jazyka.

Struktura jednotlivych kapitol je jednotna. Kazda kapitola je vymedzend gramatickym
pojmom, s ktorym maju byt Studenti v prislusnej kapitole oboznameni (napr. Substantiva
1. deklinacie, Slovesa 2. konjugacie, Zamena osobné, zvratné, privlastrovacie). Prvu Cast
kapitoly tvori latinsky text. Ten sa sklada zo slovnych spojeni a suvislych viet zameranych na
medicinsku terminoldgiu, a tiez z latinskych sentencii a Zivych vyrazov (napr. St duo faciunt
idem, non est idem. — Ak dvaja robia to isté, nie je to to isté.). Pod textom nasleduje slovna
zasoba, ktora obsahuje aj znacné mnozstvo slov z nelekarskeho jazykového prostredia
(remeselnik, Skola, ozbrojeny, atd). Dalej nasleduje gramaticky vyklad, ktory tvori najdlhsiu
Cast kapitol. Na konci kazdej kapitoly sa nachadzaju velmi kratke cvicenia, pricom v priemere
ide o dve Ulohy. Prvé cviCenie byva zamerané gramaticky a v zadani nachadzame pokyny ako
vycasuj, vysklonuj a pod. Druhé cvicenie je zamerané na preklad do latininy a obsahuje
priblizne 3 az 4 vety (napr. Pfi onemocnéni zaludku je Casto snizena nebo zvysena kyselost
zaludecni stavy.). Kabrt v Uvode k ucebnici uvadza, ze cvicenia (dava im privlastok kontrolné)
nie su rozsiahle, ¢im reflektuju potreby Studentov. Z toho mozno usudzovat, ze obSirny
gramaticky vyklad bol primarne zamerany na to, aby studentom umoznil spravne porozumiet
latinskému textu, ale nie na to, aby jazyk aktivne pouzivali.

Doplnkovou castou ucebnice su ukazky pitevnych protokolov; suvislé texty — ukazky
historickych textov s medicinskym zameranim (A. Cornelius Celsus, Thomas Willis,
J. E. Purkyné, atd.); grécko-latinsko-cesky slovnik slov, ktoré sa pouzivaju v latinskom aj
v gréckom zneni; grécka abeceda a grécke dcislovky; tabulky s prehladom sklorovania
a Casovania; sumar latinskych predloziek; prehlad skupinovych oznaceni liekov a liecebnych
prostriedkov (napr. antimycotica, analgetica); stat o lekarskych predpisoch so slovnikom
niektorych beznych liecivych pripravkov a zloziek lieciv (lipovy kvet, bérova mast, atd.) a so
zoznamom skratiek pouzivanych pri pisani receptov; latinsko-cesky slovnik.

Kedze dalSie ucebnice, ktorymi sa budeme zaoberat, maju podobnu Struktuiru,
v dalSich statiach sa budeme venovat primarne rozdielom medzi tymito ucebnicami
a zmenami, ktoré v nich postupne pribudaju, aby sme v zavere mohli definovat smer vyvoja
ucebnic latinciny pre medikov.

V poradi dalSou ucebnicou, ktora sa pouzivala na vyucbu lekarskej terminoldgie na
Lekarskej fakulte je uZ slovenska publikacia Uvod do lekdrskej terminoldgie s podtitulom
Cvicebné texty a Uvod do zdkladov latinského a gréckeho tvaroslovia, ktorej autorkou je
V. Buncakova (1972). Tato publikacia prindsa oproti predchadzajucemu materidlu hned
niekolko vacsich zmien. NajmarkantnejSou zmenou z hladiska Struktury ulebnice je jej
rozdelenie na cvicebnicovu a u¢ebnicovu Cast. Kazda kapitola cvicebnicovej Casti zacina opat
latinskymi frazami a slovnymi spojeniami. Vety so slovesami vsak najdeme uz len v kapitole
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zameranej na recepty a lekarske predpisy (napr. Zmes prefiltruj! Oznac s udanim obsahu!).
Potom nasleduje cast urcena na preklad do latinciny, ktora je v porovnani s Kabrtovou
uCebnicou znacne rozsirend. Opat tu najdeme aj pokyny na precvicovanie latinskych
deklinacii a stuprfiovania, pribuda vsak novy typ cvi¢enia s pokynom Doplrite! Ide vlastne
o neheterogénne cvicenia, kde chybajuci obsah predstavuju bud koncovky (precvicovanie
gramatiky) alebo celé slova (precvi¢ovanie lexiky). V kapitole so slovesami Studenti aktivne
nacvicuju pisanie lekarskych predpisov. Ucebnicova cast nesleduje kapitoly cvicebnice, ale
predstavuje systematicky prirucku zakladnej latinskej gramatiky. Aby bola tato
systematickost zachovang, autorka do nej zahrnula aj gramatické javy, ktoré v ramci
cviCebnicovej casti nefiguruju (zdmena, indikativne tvary slovies).

Autormi tretej ucebnice, ktorad sa pouzivala pri vyucbe latinskej terminoldgie na
Lekarskej fakulte Univerzity Komenského, boli F. Simon, A. Ivanova a M. Bujalkova (1984).
Publikacia nesie nazov Latinsky jazyk, ale podtitulom Uvod do lekdrskej terminoldgie jasne
vymedzuje svoj obsah. Vsulade stymto naznacenym cielom ucebnica do velkej miery
rezignuje na systematickost gramatického penza a primarne podava informacie o takej
gramatike, ktoru by Studenti mali vediet aktivne pouzit. Preto sa v gramatickom vyklade,
ktory je v tejto ucebnici sucastou lekcii, nenachadzaju zamena, pri sklofiovani sa neuvadza
dativ a nendjdeme v nej ani informacie o ¢asovani slovies v indikative. Autori uCebnice sa ako
prvi rozhodli pri vyklade slovies vynechat ich casovanie v konjunktive. Uvadzaju len tvary
konjunktivu pre 3. 0s., a aj to len v pripade, ze dany tvar je mozné prakticky vyuzit. Pri
cviCeniach vidime opat kvantitativne aj kvalitativne rozsirenie. Novym typom cvicenia je
napriklad Uloha spajat urcené slova do genitivnych a predlozkovych slovnych spojeni.
Najdeme tu aj cvicenia, kde je Ulohou Studentov na zaklade predloZzenych slov dedukovat
gramatické pravidlo, ¢o je v sulade s modernymi didaktickymi postupmi pri vyucbe cudzich
jazykov. V porovnani s predchadzajucimi u¢ebnicami tu najdeme viac cviceni zameranych na
slovotvorbu, ktoré su systematicky rozmiestnené v roznych lekciach.

V roku 1995 do praxe vstupuje ucebnica Cursus Latinus Medicinalis od A. lvanovej. Tato
publikacia svojim sp6sobom vybocuje z vyvinového trendu, ktory mdzeme sledovat
v analyzovanych ucebniciach lekarskej terminoldgie. Prinasa totiz rozsirenie Casti Latina viva
a opdtovne zavadza suvislé texty formou doplnkového citania. Prindsa aj novy typ cvicenia,
ktorého uUlohou je fixovat u Studentov pripajanie spravnej formy adjektiv k substantivam.
Napriek tomu sa vSak celkovy pocet cvi¢eni nenavysuje a Casto je ich pocet v porovnani
s predchddzajucou ucebnicou mensi. Gramaticky vyklad je opat oddeleny od lekcii
s cviceniami, nasleduje az po nich a ma formu prirucky, teda nesleduje poradie jednotlivych
tém v praktickej casti ucebnice. V porovnani s predchadzajucou publikaciou je tiez tento
vyklad o niec¢o podrobnejsi.

V suUcasnosti sa pri vyucbe lekarskej terminoldgie pouziva publikacia Terminologia
Medica Latina (2015) od M. Bujalkovej a F. Simona. Tato sumarizuje inovacie
predchadzajucich publikacii a prichadza tiez s dalsimi obmenami. Gramaticky vyklad je
heslovity a strucny. Kazda lekcia ma presne sedem typov cviceni. Novinkou su ilustracie,
ktoré demonstruju pouzitie latinskej terminoldgie v anatomickej nomenklature. Osobitnou
sulastou kazdej lekcie je sekcia Ad illustrandum, v ktorej si autori vS§imaju Specifické pouzitie
latinskej terminologie v anatomickej a klinickej praxi. Okrem ilustra¢ného materidlu sa tu
vyskytuju aj vysvetlenia terminov s viacerymi vyznamami (napr. fissura).

Tento diachronny prehlad ucebnic nam umoznil jasne vidiet tendencie vyvoja vo
vyucbe latinciny na Lekarskej fakulte UK. Najvyznamnejsi a najnapadnejsi smer tohto vyvoja
spociva v premene vyucby latinského jazyka na vyucbu grécko-latinskej terminoldgie. TUto
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premenu jasne demonstruje postupny Ubytok slovesnych tvarov, niektorych padov a Uplné
vymiznutie zamen. S odstranenim indikativnych tvarov slovies miznu aj suvislé texty. Svoje
stabilné miesto si vSak v ucebniciach udrziavaju zname latinské sentencie (Latina viva).
Opacny trend zaznamenavame pri cviceniach, kde vidime jasny kvalitativny aj kvantitativny
narast. Korelacia menej gramatiky — viac cviceni sa pravdepodobne da vysvetlit roznym
poziadavkami kladenymi na Studentov. Hoci ucebnica Latina pro mediky s prihlédnutim
k rectiné (Kabrt, Valach 1960) obsahuje najviac gramatickych javov, cvi¢enia urcené na
precvi¢ovanie gramatickych javov ako je sklofiovanie a ¢asovanie sU obmedzené na minimum
a sam J. Kabrt nazyva tieto cvi¢enia kontrolné. Mozno tak povedat, Ze cielom nebolo
dosiahnut schopnost pisat latinské vety, ale vediet sa orientovat v texte a frazach a preukazat
tak porozumenie textu prekladom do rodného jazyka. Naopak v publikacii Terminologia
Medica Latina (Bujalkova, Simon 2015), ktord disponuje najmensim obsahom gramatického
uciva, je kazdy gramaticky jav precviCovany a je zrejmé, ze sa od Studentov ocakava
schopnost aktivne ho pouzivat.

Postupny prerod vyucby jazyka na vyucbu terminoldgie prostrednictvom ubytku

gramatiky potrebnej na vytvaranie suvislych viet mozno pozorovat aj v uvedenej tabulke.

Tab. 3 Porovnanie obsahu analyzovanych ucebnic so zretelom na vybrané prvky

Tematicka J. KABRT V. BUNCAKOVA F. SIMON A. IVANOVA M. BUJALKOVA

naplfi ucebnice | V.VALACH (1972) A.IVANOVA | (1995) F. SIMON

! (1960) M. , (1984)

BUJALKOVA
(1984)

Pady Nom. Nom. Nom. Nom. Nom.
Gen. Gen. Gen. Gen. Gen.

Dat. (Dat.) Ak. Ak. Ak.
Ak, Ak. Abl. Abl. Abl.
(Vok.) Abl.
Abl.

Zamena osobné (osobneé) - - -
zvratné (zvratné)
privlastiiovacie | (privlastiovacie)
ukazovacie (ukazovacie)
opytovacie (opytovacie)
vztazneé (vztazne)
neurcité (neurcite)

Slovesa inf. préz. (inf. préz.) (inf. préz.) (inf. préz.) imperativ
ind. préz. (ind. préz.) imperativ imperativ konj. préz.
imperativ imperativ konj. préz. konj. préz.
participia (participia)
konj. préz. konj. préz.

Suvislé texty ano - - ano -

Latina viva ano - ano ano ano

Pocet typov 3 475 47 4-6 7

cvienina1

lekciu

Pozn.: V zatvorke su jazykové javy, o ktorych ucebnica informuje, ale ich znalost sa nevyzaduje v
Ziadnom z cviceni.

Okrem vyvinovych trendov a rozdielov m6zeme v analyzovanych ucebniciach najst aj
javy, ktoré nepodliehaju zmenam. To sa prejavuje najma v spdsobe radenia jednotlivych tém
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vo vsetkych piatich ucebniciach. S velmi malymi rozdielmi medzi jednotlivymi publikaciami
vidime vzdy nasledovné poradie: 1. deklinacia substantiv a adjektiv, 2. deklinacia substantiv
a adjektiv, 3. deklinacia substantiv, 4. a 5. deklinacia substantiv, 3. deklinacia adjektiv,
stupfiovanie adjektiv, dcislovky, slovesa, adverbia, prefixy, sufixy, zlozené slova. Je
pochopitelné, ze autori svoj vyklad zacinaju 1. a 2. deklinaciou, ktoré su jednoduché,
pravidelné a patri do nich velka cast zakladnej slovnej zasoby. Ich zaradenie na zaciatku
vyucby teda plne zodpoveda principu od jednoduchého k zlozitejSiemu. Rovnaké logické
a systematické opodstatnenie ma aj radenie ostatnych uvedenych tém. Napriek tomu
pedagogicka prax ukazuje, ze takéto radenie so sebou prinasa svoje Uskalia. Akumulacia
slovotvorby v zavere akademického roka prinasa narazovo velmi velké mnozstvo slovnej
zasoby, na ktorej fixovanie a precviCovanie uz nezostdva dostatok casu. Vzhladom na
dodlezitost tejto slovnej zasoby to vnimame ako nevyhodu a vidime priestor pre potenciadlnych
autorov buducich ucebnic takéto zoradenie kriticky prehodnotit.

Naopak, medzi javmi, ktoré sa nachadzaju vo vsetkych analyzovanych ucebniciach,
treba vyzdvihnut snahu o zachovanie prepojenia medzi tedriou a praxou. Jednym z takychto
javov su aj ukazky pitevnych sprav alebo informacie k zostavovaniu lekarskych predpisov.
V pripade lekarskych predpisov treba upozornit na postupné skracovanie zoznamu
recepturnych skratiek. Tato zmena, ktoru predstavuje priblizne go-percentny Ubytok (z viac
ako 700 hesiel v u¢ebnici J. Kébrta na cca 65 hesiel v u¢ebnici F. Simona a M. Bujalkovej), je
vybornou ukazkou toho, ako autori ucebnic sleduju aktualne dianie vo svete mediciny
a reflektuju zmeny, ktoré v nom prebiehaju. Prikladom toho je prave skutocnost, Ze na Coraz
zriedkavejSie vyuzivanie lekarskych predpisov typu magistraliter (lieky vyrabané priamo
vlekarni ex tempore) reaguju autori postupnym vyradzovanim terminov z ucebnice
v zavislosti od frekvencie a moznosti ich vyuzitia.

3.2 Studijny program zubné lekarstvo

Mimo uvedeného diachrénneho prehladu stoji u¢ebnica Terminologia Medica Graeco-
Latina s podtitulom Ucebnica grécko-latinskej klinickej terminoldgie pre zubné lekarstvo
(Rollerova, Ricziova et al. 2018). Tato publikacia je prvou ucebnicou pouzivanou na Lekarskej
fakulte UK, ktora je urcena vylucne pre Studentov zubného lekarstva. Ide o ucebnicu pre
druhy semester vyucby latinskej terminoldogie aobsahovo nadvdzuje na ucebnicu
Terminologia Medica Latina (Bujalkova, Simon 2015). Zamerana je na dva navzajom Uzko
suvisiace okruhy, a to na klinicku terminoldgiu a na slovotvorbu. Kedze v ¢ase svojho vzniku
bola uréena pre posluchacov tretieho rocnika v programe zubné lekarstvo, ktori absolvovali
kurz Latinska lekarska terminoldgia v prvom rocniku, publikacia sa zacina lekciou uréenou na
opakovanie uciva, Co je prinosné aj vsucasnosti, kedy sa druhy semester latinskej
terminoldgie presunul spat do letného semestra prvého rocnika. Z obsahového hladiska
zodpoveda tato ucebnica druhej ¢asti u¢ebnice Terminologia Medica Latina (Bujalkova, Simon
2015), rozdiel spociva hlavne v slovnej zasobe, ktora zodpoveda zameraniu na stomatoldgiu
a maxilofacialnu chirurgiu, pricom neopomina ani uzitocné terminy z inych oblasti mediciny.
Slovna zasoba je vSak rozsiahla a pravdepodobne pocita so znalostami posluchacov tretieho
ro¢nika. Vzhladom na zmenu organizacie vyucby latinskej terminoldgie v odbore zubné
lekarstvo je na mieste uvazovat o potrebe aktualizacie u¢ebného materialu pre tento odbor.

4 Zaver

Ked v patdesiatych rokoch prisli na lekarske fakulty prvi Studenti bez akychkolvek
vedomosti z latinského jazyka, potreba doplnit tuto chybajucu zlozku vzdelania medikov bola
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evidentnd. Zavedenie potrebného predmetu si vyzadovalo organizacné rozhodnutia
ohladom hodinovej dotacie, doplnenie vzdelania pedagogov aj pripravu ucebnych
materialov. V priebehu sedemdesiatich rokov sa tento predmet vyvijal a obmienal. Zmenam
podliehala hodinova dotacia aj u¢ebnice. Napriek snaham o redukovanie vyucby sa podarilo
ustalit dotaciu predmetu na dva semestre vrozsahu dve hodiny tyzdenne. Tento rozsah
zodpoveda pévodnému stavu, kedy bola latinc¢ina rovnako dvojsemestralnym predmetom.
Navyse, takyto rozsah plne vyhovuje potrebdm studentov mediciny. Ciefom predmetu totiz
nie je navysovat Studijny zataz kladenu na medikov, ale pomoct im Studovat efektivnejsie
s osvojenim si spravnej anatomickej a klinickej terminoldgie. Tomuto cielu sU podriadené aj
uCebné materialy, ktorych Ulohou je poskytnut Studentom odborny slovnu zasobu
a nevyhnutnu gramatiku, ktora im umozni pouzivat lekarsku terminoldgiu s porozumenim.
Aj ked ciel ucebnic bol vzdy ten isty, pri diachronnom posudeni jednotlivych publikacii sme
pozorovali zmeny v obsahu aj forme. Tieto fenomény dokladuju ¢iastocne vSeobecné trendy
vo vyucbe jazykov, ale hlavne neustalu snahu vylepSovat u¢ebné materidly a prisposobovat
ich praktickému rozmeru studia a buducemu klinickému zameraniu.

Od prvého vydania u¢ebnice Terminologia Medica Latina (Bujalkova, Simon 2015) viak
uplynulo takmer desat rokov. Tento cas priniesol viaceré zmeny v oblasti lekarskej
terminoldgie. Vroku 2019 vyslo nové suhrnné vydanie anatomickej terminoldgie (FIPAT
2019), ktoré si za jeden z cielov kladie prispdsobit sa rozmachu digitalnej éry (ibid., s. 2), co
malo dopad na mnohé terminy. S pokrokom v diagnostike a klasifikacii patologickych stavov
prichadza aj jedenasta revizia Medzinarodnej klasifikacie chorob (ICD-11 2019). Latinska
verzia tohto medzindrodného Statistického nastroja vznikla priamo na Ustave lekarskej
terminoldgie a cudzich jazykov Lekarskej fakulty UK a ako Clenovia prekladatelského timu
vnimame dolezitost inovovat niektoré prvky sucasnej ucebnice tak, aby zodpovedala
aktualnemu stavu klinickej terminoldgie.

Na zaver mozno konstatovat, ze archivny vyskum a didakticka analyza ucebnych
materialov priniesli cenné zistenia o tendenciach vyucby latinskej lekarskej terminoldgie na
Lekarskej fakulte UK v Bratislave. Vyzdvihnut pritom treba systematicku snahu pedagdgov
reflektovat potreby studentov z hladiska rozsahu vyucby, rovnako ako ich neustalu potrebu
vylepsovat ucebné materidly. Sucasna pedagogicka prax atrendy vo vyucbe jazykov vsak
stale ponukaju priestor pre dalSie inovacie v medicinskom vzdelavani.

Studia vznikla v ramci projektu VEGA 1/0210/22 ,Sto rokov klasickych $tudii na
Univerzite Komenského v Bratislave" (veduca projektu Doc. Mgr. Ludmila EliGSovd Buzdssyovd,
PhD., zastupkyria Doc. Mgr. Jana Gruskovad, PhD.).
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SOCIO-PSYCHOLOGICAL PROFILE OF FOREIGN STUDENTS:
CHALLENGES OF A LATIN MEDICAL TERMINOLOGY COURSE

MELINDA VASIL’OVA, LUCIA LAUKOVA & TOMAS HAMAR
Abstract

The paper aims to outline the fundamental changes in the socio-psychological
profile of foreign students with focus on the Latin Medical Terminology course in
the General Medicine programme at the Faculty of Medicine, Comenius University
in Bratislava. The paper proposes that the ongoing changes in the psychological
and social status of students have progressed to such an extent as to require
aremodelling of the traditional teaching format. An updated analysis of these
characteristics may help address the current challenges of the teaching process.
The ultimate goal is to create a model of teaching that is more effective and
focused on the specific needs of present-day medical students.

Keywords: international students; medical students; socio-psychological
profiling; student-centred learning; constructivism

1 Introduction

In recent years, the teaching of language courses at the Institute of Medical
Terminology and Foreign Languages (IMTFL), Faculty of Medicine, Comenius University in
Bratislava, has faced numerous challenges. Experience has shown that, in case of many
foreign students of medicine, focusing on the linguistic content of the curriculum is
counterproductive. In the Latin Medical Terminology (LMT) course taught at IMTFL,
traditional learning methods of Classical languages are still widely used. These methods have
long been shown to be less effective in the case of future doctors. Meanwhile, the diversity of
native languages and cultures among international students, combined with the profound
shift in the perception and attitudes of the younger generation due to social media, call for
a more responsive and inclusive approach to teaching. A lack of such an approach can
manifest itself in low student motivation, which, ultimately, can lead to demotivation on the
teachers’ side as well.

These and other factors have an impact on the quality of the teaching process and,
consequently, on students’ ability to acquire knowledge. The situation has progressed to such
an extent that, as the authors suggest, urgent changes are needed in the content of the
curriculum, teaching methods, and materials.

The aim of this paper is to describe and analyse the most significant factors in the
socio-psychological profile of international students that have an impact on the decreasing
effectiveness of the learning process of LMT. The authors then attempt to outline possible
concrete solutions to the situation.

2 Research and methods

The paper presents observations pertaining a pool of 464 students of the General
Medicine (GM) study programme, who attended the compulsory LMT course in their 1st year
of study between 2009 and 2023, i.e. in the last 5 years, and were part of study groups taught
by one of the three authors.
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Tab. 1 Students of GM attending LMT course

Year All students RO
groups
2023/24 220 115
2022/23 191 85
2021/22 119 94
2020/21 122 84
2019/20 157 86
Total 809 464

Based on the observations, five areas of psychological and social profiling have been
identified that are seen as relevant to the teaching process of LMT:

(1) language structure of study groups with regard to English as medium of

instruction;

(2) varied cultural backgrounds within study groups;

(4) socio-economic status;

(4) specific challenges of medical students and their approach to studying;

(5) cognitive and learning challenges due to internet and social media exposure.

The choice of criteria is based on widely accepted educational theories, in particular
constructivism, and methods such as student-centred learning, and content and language
integrated learning. General psychological factors such as memory or individual study habits,
which are applicable to any sample of learners, and any learning process for that matter, were
not considered. Nor are the long-term effects of the COVID-19 pandemic on the work habits
of and mental health of students and teachers, which have been extensively discussed
elsewhere. The paper does not focus on assessment, despite its being one of the measures of
successful teaching.

Itisimportant to note that the paper at hand is not the result of a quantitative research
study or a singular representative survey. Instead, data were systematically collected,
compiled, and amalgamated from 2019 onwards with the arrival of the new management of
IMTFL, from the following sources:

(1) the academic information system of Comenius University in Bratislava;

(2) internal faculty regulations, strategies, minutes of meetings etc.;

(2) internal faculty questionnaires on student satisfaction: in 2019 in paper form, since
2020 through the MS Forms platform, since 2021 applied twice per academic year;

(3) individual consultations and reports of numerous students over the years: these
were not recorded or quantified in any way, but rather continuously applied by the teachers,
either in a situational manner during class, or in the form of modifications of approaches,
methods of communication, etc.

3 A terminology course

Latin Medical Terminology is a compulsory two-semester course that is part of the
General Medicine study programme. Teaching is conducted in the 1st year of study in two go-
minute seminars per week. The language of instruction is English. The first semester is
completed with a credit test, the second semester with a written examination.
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Although the teaching of 1st year anatomy is concurrent, the terminology course is
propaedeutic in nature. The objective is to provide foreign students with the linguistic
foundation needed to understand and apply the terminological systems of anatomy and
clinical medicine. This includes principles of Latin grammar (mainly in the 1st semester), as
well as word-formative processes of Latin and Classical Greek (2nd semester). Acquiring this
knowledge is crucial in the students’ continued education in Slovakia, as well as in their
prospective work as medical professionals in their countries of origin.

4 International students and the challenges of teaching them

Based on the collected data, students of General Medicine who have attended LMT
classes in the past 5 years can be characterised as follows:

(1) Country of origin, native language, English proficiency:

Students are assigned to study groups in alphabetical order by surname; as
a result, the composition of each group is linguistically, ethnically, and
culturally mixed.

There are virtually no students whose first language is English.

The largest part (about 5o-60 per cent, increasing annually) consists of
students from German-speaking countries, among whom there is a proportion
of students with native languages other than German.

The remaining percentages are made up of students from Greece, the Middle
East (Palestine, Syria), and Iran, as well as singular students from other
countries, such as Spain, Norway, and Poland.

About half of these students are proficient or near-native English speakers and
have therefore high expectations of the level of English as a language of
instruction.

There are, often within the same group, also those who have significant
difficulties with English, in addition to having had no previous contact with
learning an inflective language.

Each year, there is a small group (below 5 per cent) of students from Japan. In
addition to low English proficiency, they often have a great difficulty with
pronunciation. As a result, they are often outsiders in the group and do not
voluntarily engage in class activities. Some of them cannot keep up with the
pace of teaching.

Challenges in the classroom: varied levels of English proficiency, negative and positive
language transfer, linguistic concept of English vs Latin as inflective language.

(2) Native cultures and new cultural experience:
e Students arrive with very diverse study habits and learning experience from

their home countries.

e They have no experience of the Slovak school system, with the 1st year being

an adaptation year for them.

A certain proportion of students from Germany and Austria have graduated
from local preparatory secondary schools (Gymnasien) with extensive classical
philology courses (Latinum). They are highly familiar with Latin grammar, so
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they learn relatively little new information throughout the 1st semester. They
are often unmotivated and bored in class, to the point of openly expressing
dissatisfaction and being disruptive.

A significant proportion of German-speaking students, on the other hand,
arrive from other types of secondary schools where they have not come into
contact with Latin.

In addition, students in the 1st year must face another challenge: the
introduction of the course of Slovak as a foreign language, as they are going to
need Slovak during their hospital practice in the senior years of their studies.
Many students, especially those from Africa, the Middle East and Asian
countries, experience cultural shock, including dealing with racism, unfamiliar
bureaucracy, and school administration and customs.

Challenges in the classroom: adaptation issues, expectations vs reality, clash of cultures
within mixed groups, varied Latin experience, interference of diverse native school systems
and learning styles, impact on group dynamics, teaching, and learning.

(3) Socio-economic status:

All students are self-payers.

Some of them come from well-off medical families.

Many students are able to co-finance their studies by means of student loans
/scholarships provided by their home countries.

Some students must earn money to co-finance or finance their studies, which
may designate them as outsiders.

Challenges in the classroom: impact on group dynamics, physical exhaustion, occurrence of
late arrivals, absences, and scheduling-related issues.

(4) Specifics of medical students:

Medical students in general tend to be highly task-oriented (either by nature
or by necessity) and cognitively predisposed to study exact sciences, not
necessarily humanities.

They are typically strongly pragmatic in nature, i.e. they are only willing to
learn new information if they find it useful (often only immediately useful), and
much more so than other university students. This seems to be directly related
to the extremely demanding nature of medical studies.

They are motivated to succeed primarily in technical courses (anatomy,
biophysics, chemistry, and biology in the ast vyear), which have
a disproportionately higher credit allocation compared to LMT (in some cases
as high as1o0to 1).

Students who are in danger of failing their vocational courses will not be easily
motivated to study terminology.

Challenges in the classroom: extremely demanding curriculum, pressure from different
sources (family, other courses, peers), mental health issues, opportunism, lack of motivation,
seeing the terminology course as superfluous or too much work for the number of credits
earned, cheating.
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(5) Impact of internet, gaming, and social media:

e These are members of the younger generation whose cognitive functions,
such as the way they acquire and process information, their attention span,
but also emotions, are shaped from birth by the internet and social media
(Wiradhany, Nieuwenstein 2017).

Challenges in the classroom: short attention span, need for constant stimulation, preference
of concise and visual information, demand for instant gratification.

5 Impact of the language of instruction

In addition to all of the above, there are of course the challenges arising from the
nature of the curriculum itself, which are only accentuated when teaching in English.
Teaching a foreign language through an additional mediating language, and it being a second
language for both teacher and students, always has its limitations. This is especially true in
the case of LMT. Negative impact of teaching in English includes:

e The differences in the concepts of Latin as inflective, and English as analytic
language type require constant counterinterpretation of linguistic terms and
concepts. Students’ individual native languages, from Japanese to Semitic,
and Germanic languages, and varying levels of English proficiency, enter into
this process.

e The linguistic terms themselves are already a potential problem. Students
need to know or learn terms that are based on English linguistics.

e Realia can be also a significant aspect. As the learning takes place in a Slovak
environment, the teacher must keep in mind that certain concepts may greatly
vary from country to country.

Conversely, a major facilitating factor is the fact that medical terminology is largely
international, and in English most terms are either derived from or directly identical to Latin
terms. The appropriate use of factors such as positive language transfer and universality of
English in the teaching process can facilitate students’ uptake of knowledge. Also, the use of
links between the diverse languages can situationally facilitate learning.

6 A call for new approaches

The teaching methods currently used in LMT classes are based on the traditional
concept of the educational process, familiar from classical philology lessons. They promote
the use of age-old methods, such as homework review, mechanical repetition, monologic
explication, disciplined reading, group recitation, translation, sequential or random
elicitation, homework assignments, etc. While such methods are no doubt rooted in the
illustrious history of classical learning, and cannot be entirely dismissed, it is easy to see how
they can be less than effective in groups of students as described above. With the advent of
such educational theories as constructivism, as well as the massive impact of the internet on
human minds, educators are realizing the necessity to address the needs of newer and newer
types of students.

The concept of constructivism, as formulated by Piaget (1980) and others,
emphasises the importance of direct involvement of learners. Education works best when it
encourages thinking and understanding, rather than memorization. Moreover, constructivist
learning is transferable. Students learn principles that can be carried over to other
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environments. Learning that is rooted in an authentic, real-world context, stimulates and
engages students. Constructivism also promotes social and communication skills by
emphasizing collaboration and exchange of ideas within the classroom. This is essential to
success in the real world.

A new and hopefully more successful learning setting for LMT, and other such
specialised Latin courses, can be based on the principles of constructivism and student-
centred learning (Caine, Caine 1991):

The brain simultaneously processes many different types of information,
including thoughts, emotions, and cultural knowledge.

Learning engages the entire physiology. Teachers can’t address just the
intellect.

The search for meaning is innate.

The search for meaning occurs through patterns. Effective teaching connects
isolated ideas.

Learning always involves both conscious and unconscious processes.
Experiential learning is most effective.

Learning is enhanced by challenge and inhibited by threat. The classroom
climate should be challenging but not threatening.

Each brain is unique. Teaching must be multifaceted to allow students to
express preferences.

In a newly proposed concept of LMT, several of these aspects are addressed:

The content of teaching is of real use to the students, which they can directly
verify in class. This is achieved the systematic use of materials from actual
clinical practice (medical reports, databases, diagnostics) to demonstrate the
phenomena and vocabulary that are being learned. Students consolidate their
knowledge of anatomy and clinical medicine while being motivated to
discover “real” medical terms that they will use in the near future. This allows
them to see (and experience) how the teaching material is applied in practice.
Linguistic content is significantly suppressed, explained in accessible language
and always with the recipient in mind.

The methodology is strongly focused on the target group (students of exact
sciences) and based on the principles of simplicity, repetition, schematics, and
illustration. It proceeds from the topics that are the most easily digestible,
motivating and of the highest application value, with the simultaneous
acquisition and continuous fixation of fundamental linguistic principles. New
knowledge is practised cyclically in each subsequent lesson.

Explication is adapted to the cognitive and behavioural standards of medical
students: using group dialogue, motivation, the search for meaning, patterns
and interdisciplinary and impromptu interlingual connections.

Methods of internalisation are more varied compared to the traditional
method. The traditional type of translation exercises is minimized. Instead,
there is problem-solving, elemenpiets of gamification, but also plenty of visual
material.
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e Textbook exercises and activities are comprehensible and inclusive for all
students (movement game, simple but logical diagnostic quiz). They serve as
stress relief from the linguistic content.

e Situational use of context of the students' native languages (German, Greek,
Turkish, Parsi, Scandinavian, Semitic, and other Slavic languages), according
to the teacher’s ability, also has an integrative and positive effect.

7 Discussion

Philosopher Ernst von Glasersfeld, proponent of radical constructivism (a theory
whose one postulate is that mastery of concepts is more important for effective teaching
than memorization of formulas), wrote that learning, from the constructivist perspective, is
not a stimulus-response phenomenon. Problems are not solved by retrieving memorised
correct answers. “To solve a problem intelligently, one must first of all see it as one’s own
problem. That is to say, one must see it as an obstacle that obstructs one’s progress towards
a goal” (Glasersfeld 1995). This is clearly an important point in the theory of motivation. The
desire to reach what one believes to be at the end of an effort is the most reliable form of
motivation. To have searched and found a path to the goal provides incomparably more
pleasure and satisfaction than simply to be told that one has given the correct answer.

An updated analysis of the evolving socio-psychological characteristics of foreign
students is necessary in identifying the current challenges of the teaching process, and in
deciding which new methods can be more motivating and yield better outcomes. The
ultimate goal is to create a model of teaching of LMT that is more effective and focused on
the present-day medical student, all the while developing an inclusive and safe environment
for young people who are on their way to become medical professionals.
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INNOVATIVE APPROACHES TO TEACHING LATIN MEDICAL
TERMINOLOGY. PRESENTATION OF A MODERN TEXTBOOK.

LUCIA LAUKOVA, TOMAS HAMAR & MELINDA VASILOVA

Abstract

This paper introduces a ground-breaking textbook for first-year medical
students at Comenius University, Bratislava, studying Latin Medical
Terminology in English. Traditional textbooks, unsuitable for medical
students, prompted the creation of a modern, student-centred alternative.
After two semesters of piloting on approximately 9o students, the results
highlight the success of this innovative approach in addressing the specific
needs and challenges of future doctors, diverging from traditional linguistic
methods.

Keywords: Graeco-Latin medical terminology; innovative methods;
student motivation; Game in tertiary education; problem-based learning;
action-oriented approach; generation

1 Issues at hand

In the dynamic field of medical education, it is crucial to adapt teaching methods to
cater to the unique needs of Generation Z students. This paper introduces an innovative
academic textbook designed for first-year General Medicine students at the Medical Faculty
of Comenius University in Bratislava, Slovakia, focusing on Latin Medical Terminology. The
pilot project, conducted during the academic year 2022/2023 with around go students, has
aimed to present the outcomes. Teaching Latin Medical Terminology in English to a diverse
group of international students faces challenges due to varied languages, cultures, and
evolving cognitive processes.

Traditional textbooks, designed for philological students, fall short in addressing the
distinct thinking patterns and future needs of medical professionals. Medical and science
students have a different cognitive approach compared to those in the humanities or cultural
studies (cf. Furnham/Crump, 2013: 150). Extensive teaching experience has revealed that
unnecessary philological content not only confuses, overburdens, and frustrates medical
students but also leads to demotivation. Additionally, our students, who come from diverse
countries and cultural backgrounds, learn Latin and Greek medical terminology through
English as the medium of instruction. The prevalent use of philological and linguistic content
in teaching proves counterproductive for many international students, hindering their grasp
of anatomical nomenclature and clinical terminology. Traditional teaching methods effective
in philological studies, including curriculum organization, demonstrate inefficacy for future
medical professionals.

Therefore, we strongly felt the need for the rethinking of our understanding of
teaching (Richards/Burns, 2012: 13). The mentioned issues have also shown us the
significance of using modern teaching approaches, methods and techniques (cf.
Pokrivcakova, 2013b: 9) tailored to the requirements of the Generation Z students studying
medical sciences. The proposed new textbook aims to address specific challenges, adapt to
evolving student needs, and cater to the requirements of non-linguist international students.
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This involves restructuring the thematic curriculum, simplifying linguistic content
significantly, and employing teaching methods focused on experiential learning and
comprehensive material consolidation during instruction.

This paper delves into the application of learner-focused didactic approaches in
teaching modern languages within the traditionally oriented subject of Latin Medical
Terminology. We begin by presenting the motivation, goals, and vision behind our initiative,
outlining the specific target audience for the textbook. Subsequently, we discuss the
systematic methodology used in developing the textbook, shedding light on content
organization, language clarity, and visual presentation. Samples from the textbook are
provided to illustrate its structure and pedagogical approach. The results of our two-semester
teaching experiment, evaluating the textbook's effectiveness, are shared, along with student
feedback. Conclusions are presented, and future prospects are outlined.

2 Motivation for writing a new textbook

Mastering medical terminology is an essential skill for students in healthcare and
medical fields. A proper grasp of medical terminology requires understanding Latin
morphology, word formation, and the specific structure of medical terms. The contemporary
medical community recognizes the significance of Latin, evident in its role as the
internationally codified form of anatomical nomenclature (Terminologia Anatomica, 2nd
Edition 2019). Additionally, a Latin version of the International Classification of Diseases (ICD
11) is being prepared for publication. This classification serves as a database of medical
diagnoses used for classification, coding, and statistical purposes, and is mandatory in
healthcare systems worldwide. Team of scholars from our Institute enjoyed the privilege to
translate the 11th edition of ICD from English into Slovak, and we created a complete
database of all diagnoses also in Latin. Thus, after negotiations with the WHO, the Latin
version will be a firm part of the online database used worldwide. The intense work on the
translation of ICD 11 provided us with many valuable insights, and was one the crucial factors
for creating the new textbook, based on real medical sources.

Since 1991, a distinct language teaching department, initially known as the Institute
of Foreign Languages at the Faculty of Medicine, Comenius University, has been established.
As of September 1, 2022, it underwent a name change to the Institute of Medical
Terminology and Foreign Languages at the Faculty of Medicine, Comenius University. This
recent renaming reflects the ongoing transformation in the institute's status, content, and
teaching methods within the field of terminology. Currently, the institute is dedicated to
researching and teaching medical terminology, encompassing Graeco-Latin and Slovak
terms for both Slovak and international students, along with English and German
terminology. The teaching of medical terminology within the Slovak context, including the
Faculty of Medicine at Comenius University, is continually evolving, and two main tendencies
are currently observed:

a) Streamlining linguistic content in support of a practical curriculum is exemplified by
the omission of certain elements. For instance, in the inflectional system, medical faculties
exclude the dative and vocative cases as they are not pertinent to medical terminology.
Similarly, in secondary healthcare schools, instruction is limited to the nominative and
genitive cases (Pavlakova, 2020:15).

b) Initiatives to modernize lexicology have involved the shift from eponymous terms
to motivated and systematic terms. However, a recent development indicates a renewed
acceptance of eponymous terms. Additionally, adaptations in pharmacology reflect current
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trends, such as the modification of teaching methods for paper prescription writing,
prompted by the increasing prevalence of simplified electronic prescriptions.

We want to express our sincere appreciation for the dedication of our colleagues,
authors of the previously used Latin textbooks, recognizing the progress achieved with their
materials compared to those used two decades ago. Despite the traditional philological
approach not being ideal for medical students, it represents a significant advancement.
However, predominant methods such as extensive memorization, reading, and translation of
Latin paradigms and vocabulary persist. Here are some key concerns associated with the
traditional philological approach:

2.1 Demanding linguistic content

The initial teaching hours, introducing abstract grammar concepts, can demotivate
students with non-Indo-European L1 languages and no prior Latin or linguistic experience.
Traditional textbooks lack a systematic approach to medical term structure, noun-adjective
agreement, and attribute order. Latin morphology starts early, covering four cases with full
paradigms, including confusing exceptions. Complex grammar constructions, irrelevant to
medical terminology, are introduced from the beginning, like "under the muscles of the
back/sub musculis dorsi." Such phrases, using prepositions, are impractical in clinical
terminology. Anatomical terms focus on the nominative and genitive cases, avoiding
unnecessary confusion with prepositions.

2.2 Imbalanced course curriculum with limited applicability

A challenge with the traditional approach is the uneven difficulty between winter and
summer semesters. The winter semester emphasizes Latin morphology and declension
patterns, posing varying levels of difficulty for students. In the summer semester, Graeco-
Latin word formation is covered, but principles are presented vaguely. The common method
involves memorizing affixes and affixoids, which are generally familiar to students from their
prior preparation and everyday vocabulary.

The traditional textbook, while seemingly focused on medical vocabulary, introduces
non-relevant words and grammatical forms not used in actual medical practice. It includes
artificially constructed phrases for linguistic practice, such as "sub musculis dorsi, in plicis
gastricis, methodus nova, etc." which do not align with real medical terminology. Exercises
on creating artificial plurals lack practical relevance, as real medical terminology uses plurals
specifically. Clinical terms in the traditional textbook are limited and do not adhere to current
ICD standards. Additionally, it includes a significant amount of pharmaceutical lexicon,
largely irrelevant for international students who may not utilize it in practice, as
pharmacology studies use different terminology.

2.3 Limited cohesion in diverse study groups

In culturally and linguistically diverse study groups, the traditional textbook's
thematic plan poses challenges. Student profiles range from those well-versed in Latin to
those with no prior experience, leading to varying satisfaction levels. Students from the
Middle East and Central Asia, facing culture shock and language barriers, find Latin
exceptionally challenging. Japanese students, dealing with significant linguistic and cultural
differences, present the greatest challenge for teachers. Managing such diversity creates
frustration among students, making teaching a complex task for instructors.
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2.4 Low motivation for the subject
Student motivation in Latin Medical Terminology is a persistent challenge, not only in
central Europe (Viksne/Abelite, 2015: 133). Several factors contribute to this issue:
e The inadequate credit allocation, disproportionate to other core subjects like
Anatomy, Biology, and Biophysics.
e Time, intellectual, and psychological demands inherent in medical studies,
heightened for international students starting in a foreign country.
e The psychological aspect, where students struggling with medical subjects may find
it challenging to see the importance of learning medical terminology.
e Difficulty in relating clinical terminology from the Latin course to other subjects,
leading to a lack of perceived relevance (Viksne/Abelite, 2015: 135).
e The linguistic nature and limited practical value, coupled with traditional teaching
methods, can decrease motivation for some students.

Pedagogues can address the last point. The new concept aims to alleviate the impact
of the first three factors, offering support through creative and inclusive activities and
fostering a positive learning atmosphere during terminology classes.

3 Our objectives and aspirations

Before creating materials for the new textbook, we had two main goals:

1. Adapt the methodology to the target group's thinking and real needs. a) Achieved through
clear tables, focusing on patterns and rules, and creating medical scenarios in diverse
exercises to enhance student satisfaction. Emphasis is placed on the fun aspect, fostering joy
inlearning and teaching, and maintaining student motivation. b) Teaching essential, practical
grammar, avoiding fictive phrases, and minimizing the use of linguistic terms.

2. Position Latin as a supportive subject alongside specialized subjects. Recognizing that
students prioritize specialized subjects during stressful periods, we aim to minimize self-
study needs and facilitate learning during class. The goal is for students to grasp at least 80%
of the content during teaching, which correspondents with the concept of economical
teaching techniques; students should be able to reach educational objectives in as short
atime as possible with as little effort as possible (Pokrivéakova, 2013b: 10). This should be
achieved in an entertaining and lasting way. Furthermore, we aim to create realistic tasks
(Tomlinson, 2011: g) that simulate a hospital environment for students.

4 Our target group

As we already mentioned in the introduction, our students were predominantly born after
1995 and belong to the so called Generation Z. In general, they are characterized by their
technological fluency and distinct ways of thinking. They are often referred to as “digital
natives, fast decision makers, demanding instant information and communication. The
brains of Generation Z are structurally different than those of earlier generations, not as
a result of genetics, but as a result of the external environment and how our brains respond
to such” (Cilliers, 2017: 190). We can only confirm this statement, as our current students are
already different from those we taught ten years ago. “Auditory learning, such as lectures
and discussions, is very strongly disliked by this group, whereas interactive games,
collaborative projects, advance organizers, and challenges, are appreciated” (Rothman,
2016: 2). “To engage in learning this generation needs fast delivery of content with complex
graphics and connected activities. They are kinaesthetic, experiential, hands-on learners who
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preferto learn by doing rather than being told what to do or by reading text. They have a need
for speed and instant gratification.” (Rothman, 2016: 4). These young people present unique
challenges and opportunities in the educational realm. As medical students pursuing natural
science subjects, their learning preferences, attitudes, and expectations differ from those of
students in cultural studies or philology (cf. Furnham/Crump, 2013: 150).

5 Composition of the textbook

The goal of the new approach is to exclusively use established medical terms,
consistently maintaining relevance within a medical context. By extracting content from
extensive literature and current medical databases, we ensure the accuracy and
appropriateness of the lexical content incorporated in the textbook. However, “what
teachers and faculty administration think are the needs might not be what the learners
themselves think” (Vilkanciené, 2011: 113).

To ensure authenticity and relevance in our materials, we initiated a survey at the
project's outset, gathering insights from practicing doctors. We sought their input on relevant
medical terminology, preferred teaching approaches, and challenges faced in their medical
practice. The questionnaire reached a diverse range of medical specialists, and their
responses were carefully considered.

Our planned textbook's composition and structure are unique, deviating from typical
approaches in Central Europe and, potentially, in Europe in general. The novelty lies in the
information delivery sequence. Starting with clinical terminology, the course progresses to
Latin inflection principles without traditional paradigms. Grammatical phenomena are
taught based on rules and patterns, with a focus on important cases. Practice involves regular
reinforcement of learned topics.

The subject's curriculum spans two semesters, covering word formation, Latin
inflection basics, anatomical terms, Latin diagnoses, numerals, medical prescriptions,
pharmaceutical phrases, and abbreviations. Cyclic practice and mechanical repetition ensure
continuous reinforcement of acquired knowledge.

The curriculum of the two-semester course Latin Medical Terminology looks as follows:

WINTER SEMESTER

1. WHY DO WE NEED LATIN AND GREEK IN MEDICINE? DIFFERENCE BETWEEN LATIN AND GREEK
(LETTERS, ANATOMICAL VS. CLINICAL TERMINOLOGY), CRUCIAL LATIN AND GREEK
EQUIVALENTS, CHART WITH ADJECTIVE ENDINGS, GENDER RULES FOR LATIN NOUNS

2. GREEK ROOTS - COMPOUND TERMS 1

3. GREEK ROOTS - COMPOUND TERMS 2

4. GREEK ROOTS — PREFIXES, SUFFIXES

5. LATIN ROOTS - COMPOUND TERMS, SUFFIXES, PREFIXES

6. FIVE GROUPS OF NOUNS IN LATIN - NOMINATIVE AND GENITIVE SG., GENDERS, WORD
ORDER, DECLENSIONS 1, 2, 3

7. REVISION, DECLENSIONS 4, 5 GENITIVE SG.

SUMMER SEMESTER

8. REVISION OF THE WINTER SEMESTER

9. FIVE GROUPS OF NOUNS IN LATIN - NOMINATIVE AND GENITIVE PL.

10. NEUTER NOUNS - RULES, SPECIFICS, PLURAL FORMS

11. STRUCTURE OF ANATOMICAL TERMS

12. PREPOSITIONAL CASES: ACCUSATIVE/ POST, ANTE, PROPTER/ STRUCTURE OF LONGER
DIAGNOSES

13. PREPOSITIONAL CASES: ABLATIVE/ CUM, SINE, EX/ STRUCTURE OF LONGER DIAGNOSES

14. NUMERALS/ MEDICAL PRESCRIPTION
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6 Methodology and textbook samples

As we already stated, the methodology of the new concept is significantly focused on
the way of thinking of the target group — Generation Z students of exact sciences. It is based
on principles of simplicity, repetition, schematics, and clarity, with a focus on the systematic
features, patterns and regularities of the subject matter. The textbook takes a unique
approach, starting with clinical terminology and word formation, contrary to objections
favoring the beginning with anatomical terms and Latin grammar. The new concept adopts
a holistic method, simultaneously teaching practical creation of medical terms and
vocabulary from anatomical nomenclature and clinical terminology. This allows students to
reinforce anatomy knowledge while exploring relevant medical terms early on. Linguistic
content is significantly reduced, presented in accessible language, and designed to minimize
philological content. While simplified for clarity, it may not withstand specialized linguistic
scrutiny. This contrasts with the traditional approach, where starting with complex linguistic
concepts often leads to information overload and grammatical confusion, hindering core
knowledge acquisition.

Being fully aware of the fact that the greatest motivation/enthusiasm for doing
something (Hawthorne, 2021) is success, we consider it of great importance to start with the
simple principles of clinical word formation. This methodology:

a) Provides students with highly relevant information which all of them will use in their
professional careers.

b) Makes a real integrative approach possible. As the topic is equally new and
accessible for every student, nobody feels excluded or inferior, all participants have equal
chances and starting position. This is not the case when the course starts with grammar
concepts, which are known and easy to grasp for some learners, while extremely challenging
for others. Such an integrative approach meets the basic principles of holistic education which
honours each learner “as unique, inherently creative, with individual needs and abilities. This
means welcoming personal differences and fostering in each student a sense of tolerance,
respect, and appreciation for human diversity” (Mahmoudi, 2012: 183).

c) As it is a simple topic, students succeed easily in the tasks, and are thus "motivated
to learn and explore the subject further” (conf. Pokriv€éakova, 2013b: 10). They gain self-
confidence and the satisfying impression that they learn a lot in the classes with good
progress. With this awareness of a solid core knowledge, they easily slip into the more
demanding world of grammar, some of them without even noticing it.

d) The high relevance of clinical terminology is another motivating factor. They feel
the authenticity of the subject content, which evoke real life situations as future doctors. “The
gap between school and real life” is filled (Pokriv¢akova, 2013b: g). The frustrating “Why are
we learning this?” aspect resulting from (in their perspective) futile memorising of paradigms
falls away.

6.1 CLIL

Content and Language Integrated Learning is, as well known, an educational
approach in which various language-supportive methodologies are used which lead to a dual-
focused form of instruction where attention is given both to the language and the content
(Coyle/Hood/Marsh, 2010: 20/ Escobar Alvarez, 2020: 272). Unlike bilingual or cross-curricular
language teaching, CLIL offers learning language and content simultaneously (Sepesiova,
2021: 13). Scholars and researchers claim that CLIL is primarily the approach most
successfully applicable at the secondary level (Vilkanciené, 2011: 112), and tertiary CLIL is the

188



Lucia Laukova, Tomas Hamar & Melinda Vasilova

least studied level of CLIL in Slovakia (Pokrivéakova, 2013a: 22). Nevertheless, asin secondary
education, "CLIL type teaching in higher education increases learner motivation, contributing
to both cognitively more demanding content and language learning and communicative skills
development” (Vilkanciené, 2011: 115). CLIL has definitely a lot to offer at university level.
“Traditional language for specific purposes programmes can be enriched by case studies or
other content-based or problem-based assignments that focus on both content and language
and follow the majority of CLIL methodology principles” (Vilkanciené, 2011: 113).

Teaching Graeco-Latin Medical terminology to students of Medicine with diverse
language background using English as the medium of instruction, can be considered a unique
form of Content and Language Integrated Learning. In this case, the subject content is the
very specific Graeco-Latin Medical terminology which is set in an authentic medical context,
and the language of instruction is English. “CLIL is related to all forms of education in which
subjects are learned through L2 or through two languages simultaneously” (Ball/Kelly/Clegg,
2015: 1). By teaching Graeco-Latin Medical terminology via English, we provide students with
an opportunity to enhance their language proficiency in English and Latin while acquiring the
specialized medical vocabulary and medical content necessary for their future careers. The
CLIL method proves to be an effective pedagogical approach in this context, as it not only
enhances students' linguistic competence but also fosters their understanding of medical
concepts within an authentic, interdisciplinary context.

Some examples of CLIL exercises:
3. Types of injections:

a) Where are these injections given?

injectio intravenosa IV — ... injectio intramuscularis IM —....................
injectio intracutanea/ intradermalis ID — ...
iNjectio SUDCULANEA SC — ... et e s aaaeae e e

injectio intraarterialis — ..............cccciiiiiiinnn. injectio intracardialis —..............ccccceiiiiee

b) When are these injections given?

[IV-ID-SC-IM |

1. certain antimicrobials, anticonvulsants, diuretics, steroids, analgesics — ...............

2. allergy medications, certain antibiotics and contraceptive hormones, other hormones
such as testosterone, Botox, steroids, flu shots, Comirnaty (COVID-19 vaccine, mRNA)
and other vaccines, B12 injections, certain antipsychotic drugs — ............c..cccoooeuian...

3. Botox, steroids, and the tuberculosis (TB) vaccine/ also used for allergy testing — .....

4. insulin and other medications for diabetes, certain hormone medications such as
testosterone, blood thinners, allergy medications, analgesics, arthritis medications — .....

Fig. 1 Exercise for Latin prefixes combined with medical content
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8. Precancerous conditions. Choose the correct condition.
carcinoma in situ — atypia 2x — hyperplasia — dysplasia — metaplasia 2x

.............................. means that abnormal cells are dividing and increasing in number faster
than normal. The cells look normal under the microscope but there are more cells than
normal.

.............................. means that cells are slightly abnormal. Sometimes ..................... may be
caused by healing or inflammation but some types are precancerous.

................................ means that there has been a change to the types of cells that are
normally found in this area of the body. The cells look normal but they aren'’t the type of cells
that are normally found in that tissue or area. Most types of ..................cccceeeee aren'’t
precancerous but some are.

.............................. means that cells are abnormal, there are more cells than normal, the cells
are growing faster than normal and they aren't arranged like normal cells.

.................................. is the most severe type of precancerous change. The cells are very
abnormal but have not grown into nearby tissue. It is usually treated because it has a high
risk of developing into cancer.

Fig.2 Exercise for Greek prefixes combined with medical content

6.2 Variation

The developing textbook is characterized by rich diversity of tasks. Each unit has
a similar structure, the types of exercises however perpetually vary. Our digital natives are
thus in expectation of what is going to come next, and do not get easily bored due to routine,
insipid and predictable task typology which lacks creativity, engagement or challenge.
According to Pokrivéakova, the variety of tasks and teaching techniques meets the
requirements set on a modern teacher (Pokrivéakova, 2013b: 10). The only exception are
exercises where students are supposed to correct the most common mistakes in medical
phrases. As we consider this skill essential, systematic repetition is necessary. One of the
constant features of units is found in the gradual and controlled release of information.
Rather than overwhelming learners with a large amount of information all at once, we prefer
to dose the information in more digestible portions. After each explanation of the subject
matter follows consolidation of the learned material in the form of an exercise. Before new
information is given, we make sure that the previously obtained information had been trained
and learned. This strategy can be viewed as a subtype of spaced learning which “equips the
learners with the fundamentals before going on to the next chapter” (Taylor, 2022). Another
constant component of every unit are regular sections such as Easily confused, Peculiar terms,
or brief etymology digressions which provide students with practical help.

6.3 Authenticity

An authentic task or a real world task is a “task which involves learners in using
language in a way that replicates its use in the real world outside the language classroom”
(Tomlinson, 2011: 9). It is a very good way how to retain new vocabulary, how to, so to speak,
somehow make the word their own, as Jill Hadfield states (Hadfield, 1998: 4). Authenticity in
learning goes hand in hand with problem-based or action-oriented learning which empowers
students to actively construct their knowledge. When using problem-based and action-
oriented learning, “content knowledge is retained longer, especially when students are
invested in projects they find to be personally meaningful” (Baird, 2019, chapter 7). In
addition, this approach is also in accordance with the CEFR’s action-oriented approach which
represents “a shift away from syllabuses based on a linear progression through language
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structures, or a pre-determined set of notions and functions, towards syllabuses based on
needs analysis, oriented towards real-life tasks and constructed around purposefully selected
notions and functions. This promotes a “proficiency” perspective guided by “can do”
descriptors rather than a “deficiency” perspective focusing on what the learners have not yet
acquired.” (CEFR Companion Volume, 2018: 26)

Case studies are an apt example of problem-based and action-oriented teaching
which follows the main principles of CLIL methodology defined by Mehisto, Marsh, Frigols,
and can be qualified as CLIL type way of teaching. “The main principles include: authenticity,
active learning, safe learning environment, scaffolding (Consultations with the teacher and
colleagues, all class discussion of the case prior to assigning the tasks, vocabulary clarification
and understanding are conducted before the project discussion in class.) and multiple focus.
The main focus in a case study is on: 1) content understanding and analysis, 2) group work
and inter-personal communication, 3) presentation and discussion skills, 4) language L2 and
L3 skills” (Mehisto/Marsh/Frigols 2008: 29).

Representative for authentic, problem-based tasks in our book are exercises where
students play the role of a doctor, and are supposed to identify symptoms based on
statements of patients, or to determine a diagnosis based on brief description of an urgent
case. Also, the correct mistakes like a pro type of exercises can be perceived as an authentic
and problem-oriented task. It is using a visionary motivational programme according to
Hadfield/Dornyei which rests on the assumption that “a particularly effective way of
motivating learners is to enable them to create an attractive vision of their future language
self” (Hadfield/ Dornyei, 2013: 5). An example of a case study is dissection report quiz.
Students read a dissection report written in Latin, and based on their grammar knowledge
and vocabulary, they have to answer the quiz questions. They can work in pairs or groups and
discuss the task together. It is a type of reading comprehension, and an authentic, problem-
based learning situation, where they have to holistically apply everything they have learned
so far.

EXERCISE 7
Clinical terminology Revision. Express it in a more medical way!

1.“I've recently noticed some blood in my urine and now I'm struggling to wee.”

—

2. A 24-year-old secretary, complaining of chronic, recurrent headaches.

—

3. Mrs Murphy, a 48-year-old woman, has presented to hospital with jaundice.

-

4. Mrs Brown, a 70-year-old lady, arrives in A&E by ambulance on a Saturday night along
with her son. He tells you she vomited blood earlier that evening and then collapsed.

—

5. I was walking the dog today when | suddenly felt funny, the next thing knew, | was on the
floor and somebody passing by had called an ambulance.”

—

6. “This morning | was lifting a TV out of my car when | suddenly developed really awful back
pain. It's been there ever since and I'm struggling to deal with it.”

.

7. Sam, a 25-year-old male, is brought in to the hospital by the police due to public concern
regarding some bizarre and distressed behaviour in the city centre. The police say Sam
will only speak of being “scared of them”. He'’s currently curled up in a ball, in the corner of
the room.

—

Fig. 3 Example of an authentic and problem-based task, where students are supposed to
determine a possible diagnosis
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6.4 Didactic game

The advantages of game-based learning are widely recognized. Incorporating
educational games into teaching is a well-established technique. Gamifying learning has
been a successful method throughout history, with educators employing games as a teaching
strategy since ancient times. “Integrating games into education is successful because it
makes learning engaging, active, and personal for students. When students are engaged in
the material they are more likely to retain what they have learned, leading to a deeper
understanding of the material. As a result, using educational games in the classroom benefits
students by bolstering problem-solving and critical-thinking skills, promoting collaboration,
and motivating students to learn more.” (Massman, 2023).

Nevertheless, many university teachers hesitate to involve didactic games into their
teaching process, as they do not consider them appropriate for academic environment.
According to Marfisi-Schottman, didactic games with explicit educational purposes “can be
used for teaching at all levels of education and have much to offer for higher education”
(Marfisi-Schottman, 2019: 12). The main characteristic of learning games for higher
education is the fact that “they are designed to teach specific complex skills taught at
university” (Marfisi-Schottman, 2019: 1).

When teaching languages, even a language for specific purposes, implementing
didactic games s in our opinion essential. We can only confirm that using games as a teaching
strategy makes the atmosphere in the classroom relaxed and enjoyable, and offers a pleasant
“relief from routine” (Marfisi-Schottman, 2019: 9). Furthermore, it enhances student
motivation and fosters a more profound understanding and reinforcement of the material.
Our students have shown great enthusiasm for participating in didactic games and are highly
competitive.

EXERCISE 6
Find plurals forms from these nouns:

cartilago - vulnus — costa — nervus — os — digitus — foramen - vas — genu — pulmo
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Fig. 4 An example of a Latin didactic game
6.5 Simplification

Simplification in pedagogy is not a modern teaching method, it is rather a tendency
of a teaching strategy based on an empathetic teaching approach. "Good pedagogy involves
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helping learners reach their goals through suitably staged steps” (Deweerdt, 2001: 63).
According to Brumfit, the “process of simplification is important in general teacher thinking
and methodological practice” (Brumfit, 1993: 5). A key feature of linguistic simplification is
the “principle of selection, coherence and adaptation to audience” (Brumfit, 1993: 2).

Even in academia, simplification, when feasible, can be considered a highly valuable
and effective teaching tool. While not everything is subject to simplification, areas like
language instruction benefit from such an approach. It is important to note that reducing
quantity, such as lengthy theoretical introductions and unnecessary philological content,
does not compromise the quality of the materials. On the contrary, students acquire more
information, and their knowledge becomes deeper and more enduring. As George states,
a “simplified version is realistically described an alternative encoding of it, with the encoder
of the alternative version doing the same things as the original encoder” (George, 1993: 9),
just in a different way that we consider to be more appropriate and useful for our target

group.

ADJECTIVES
Let us kindly remind you of the important fact that there are two main groups of adjectives in Latin:

1st and 2nd- 3rd Declension-
Declension Adjectives Adjectives
* us, a, um - longus, longa, longum » alis, ale - frontalis, frontale
« er, a, um - dexter, dextra, dextrum * ior, ius - anterior, anterius

major, majus/minor, minus

e -us/-er = masculine nouns
 -a = feminine nouns * -is/-ior = masculine + feminine nouns

* -um = neuter nouns e -g/-ius = neuter nouns

In order to use the correct adjective, we must know the gender of its noun:

masculine endings | -us (97%), -or neuter nouns!!!
feminine endings -a (95%), -io
<% i os = bone
el vas = vessel
-ia, -itis, -osis dad ® hdad
neuter endings -um, -on, -en oy =
cor = heart

Fig. 5 A simplified explanation of the complex system of adjectives in Latin

A. Basic simple phrases

Two-words phrases are the most frequent ones (with exception of the muscle names)

anatomical
phrases
noun + adjective deus
fascla palmaris

Fig. 6 An example of a simplified explanation of the structure of anatomical terms

7 Results and feedback from students
During the pilot project in the academic year 2022/23, a total of 86 students
participated, organized into 8 groups with 10 to 12 members each, representing various
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student typologies. The new teaching method and textbook garnered unprecedented
interest and engagement, especially from international students, fostering a relaxed and
creative atmosphere. Students actively participated, demonstrated critical thinking, and
were motivated by the practicality of the content, leading to a sense of accomplishment.
Group cohesion strengthened, and effective collaboration increased.

An intriguing observation was the discernible differences in medicine-related
competence and cognitive abilities among students, particularly in relation to the
implementation of the CLIL method. In contrast, traditional linguistically-oriented teaching
showed minimal expression of students' medical skills-related levels, with no significant
impact on their academic performance in the Latin Medical Terminology subject.

The simple language of explanation made also “self-sufficiency in learning” (Savin-
Baden/Major, 2013: 15) possible. Students who missed a class could easily catch up by
studying the materials on their own. This remark might appear absurd, considering the
academic level, but our undergraduates were barely able to work with the traditional
textbook self-dependently.

The effectiveness of our new approach is reflected also in the grades of final exams.
We had never experienced such a high amount of excellent results. There was no student who
would have failed the final test. We were very pleased to observe the enthusiasm and
engagement of our students, which resulted in the following accomplishments:

Results of the final examination after two-semester course:

evaluation grade = number of students

A 43
B 12
C 18
D 5
E 8
Fx o]

In past years, high grades were usually given to graduates from German and Austrian
grammar schools, based on their proficiency in Latin morphology and study habits developed
through years of philological Latin studies. However, in the inaugural semester of the new
approach, students with diverse academic backgrounds achieved similar levels of success.
Notably, Japanese and Middle Eastern students exhibited elevated performance.
Furthermore, students expressed that extensive preparation and memorization for tests
were unnecessary, as they recalled most answers from the classes.

The second method of evaluating the new concept involved feedback from students
in a form of a questionnaire. We are also aware of the fact that “the ability of self-assessment
is one of the most important abilities of an autonomous learner” (Kova¢/Hankerova, 2022:
92). Hence, at the end of each semester, an anonymous survey was conducted using the MS
Forms platform. The survey centered on evaluating study materials, teaching progress, and
the effectiveness of pedagogical efforts. Students were actively encouraged to offer direct
feedback and voice any criticisms related to the new materials throughout the semester.

According to the survey findings, the majority of students exhibited a positive outlook
toward the novel teaching approach. Notably, there were no negative or even neutral
comments. Students praised the practicality and coherent structure of the content,
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emphasizing that they gained substantial knowledge during the classes. The overall course
rating stood at an impressive 4.98 out of 5.
Some examples of students' feedback on the materials include:

Answers to question: How do you evaluate the new study materials for the subject? Was
the material written in an understandable and interesting way which is appropriate for
your way of thinking?

It was perfect and understandable. We learned a lot about anatomy terms. As
medical students we need this!

The material written part was understandable and interesting
yes
Also perfect, easy to revise and study from it

The new study material has been a huge improvement compared to the
previous one, it can be easily understood by students, and | think it suits the
nature of the subject, personally | was really surprised by how easy it was to
understand every minor detail.

YES. Especially the small games (crosswords puzzles) did help. In these days,
you can get information everywhere. The value of a teacher therefore is to
present the knowledge in a easy and understandable way. Lucia and the new
study material are doing a great job with that.

Compared to the ‘old’ book, which | looked into after the first semester, it was
not very good structured! And | know that even people with the latinum from
schooll in Germany (with round about 9 years of declinations and translating)
they struggle with that. | think this approach should be used for all students!

The textbook is easy to understand for students in international courses. |
think it is easier for Japanese to understand than another textbook.

Answers to question: Was the order of the units organized in a satisfying way? How do you
find the concept of starting with the clinical terminology and then slowly building the
way up to the principles and structure of anatomical terms?

The organisation of the units was a very successful choice, very student-
friendly since the beginning, and slowly adds grammar knowledge as it
progresses. There isn't a single thing | would change in the unit order,
personally.

| liked the way, we started without grammar and didn't notice, that we
actually started - smooth entrance with satisfying knowledge

It helped build up knowledge and the understanding on how the words are
declined

Yes, it was.
Yea, it helped a lot for the underestanding.

I think everyone will agree if | say that the new approach is the best. | myself
have difficulties with learning new languages and with overloading students
with the full force of the Latin grammar you tend to overwhelm them. In this
new strategy | had already built up knowledge of Latin which helped me
immensely to understand the grammar following up in the summer semester.
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| loved this concept and thought it to be most effective for me in
understanding the latin language and learning the terminology first as it then
helped me with the anatomical terms

| find it very motivating. And this is the most important. One see WHY we
learn it.

I really enjoyed every lesson. The exercises in perticular were very diverse and
fun to do. | feel that | have improved my Latin knowledge immensely and |
had a really great time while doing it. Each lesson was very organized due to
the structure of the units.

8 Conclusion

We have developed a method, a know-how, so to speak, which makes the principles
of medical terminology accessible also for professionals from other fields, such as teachers of
English for specific purposes, or colleagues from other departments of the Faculty who are
not doctors. Our goal was not just to teach the information for the final exam, but to convey
it in such a way that the majority of the students will remember the majority of the subject
matter for the rest of their lives. For this reason, we plan to conduct another survey with the
same students in three years to determine the long-term effectiveness of our teaching
methods.

There are perhaps not many fields that are more conservative and resistant to change
and innovation than the field of classical philology. German language uses for it the beautiful
term “Orchideenfach”, English is more sober in its description and classifies the discipline
dedicated to the study and preservation of the so called dead languages as a “niche subject”.
This resistance seems to correlate with the nature of the subject as something solid and not
evolving. However, one of the ways how to preserve and enhance the relevance and
privileged position of Latin and Greek, is to make them accessible to a wider audience. This
is what we intended. We seem to have succeeded. Our key to success has been the bold,
innovative approach of radical simplification and adaptation to the requirements of the new
generation of our students, as presented in this paper. Implementation of innovative
teaching methods within the conservative field of Graeco-Latin medical terminology proved
to be very effective and had a significant impact on the attitude, motivation and
achievements of our students.
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